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MESDAMES, MESSIEURS,

En présentant pour la quatrieme fois le budget des P.T.T. &
I'agrément du Sénat je veux exprimer mes désillusions et mes
espérances.

Comme vous-méme j’espérais que notre pays surmonterait rapi-
dement les difficultés nées en 1973 et aborderait les années ce la
décennic 1981-1990 en ..prenant le mouvement de croissance qui
durait, pour ainsi dire sans interruption, depuis la fin de la deuxiéme
guerre mondiale.

Je suis dégu et le projet de budget annexe des P.T.T. pour 1981
indique que ce service public est atteint profondément par le
marasme économique.

Au surplus, 1981, si elle doit &tre la premiére des années du
VIII® Plan fait penscr avec nostalgie 4 1976 premiére des années
du VII* Plan qui portait la marque de la modernisation, du dévelop-
pement et de la croissance. L’année 1976 était annoncée par un
budget dont le niveau net était en augmentation de 28 %. Ce n’'est
pas un réve mais la lecture du présent rapport et du fascicule
budgétaire fera conraitre un service public dont les pourcentages
d’augmentation sont bien plus modestes (1) et d'autant plus — les
Télécommunicaiions mises & part — qu’ils ne sont le plus souvent
que de simples rattrapages de l'inflation et de 1’érosion monétaire.

L’espérance devant toutefois, ccnme je I'ai indiqué plus haut,
terminer ce préambule, je veux dire qu’il parait encourageant de
constater que les P.T.T. avec leurs activités, leurs caracteres et leurs
roles traditionnels n’hésitent pas & s’engager dans le mouvement
actue! de redéploiement industriel et économique du pays.

C’est ainsi que les notions d'activités de pointe, télématique,
buresutique, terminaux commencent sérieusement a étre vulgarisées
en liaison avec ['utilisation des ordinateurs et autres applications
de l'industric informatique.

Cette évolution qui s’annorce profonde s’effectue d’ailleurs
dans une structure administrative un peu modifiée et marquée par

(1) Le présent rapport ne tient pas compte ¢ es modilications apportées par 1'Assemblée
nationale : réduction des autorisations de progratimc et des crédils de paiement de 100 mil-
lions de {rancs.
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I’arrivée d’une nouvelle composante, Télédiffusion de France, dont
I'entrie avec so.. statut propre est encore trop récente pour qu'il

Py

soit permis de porter a cet égard un jugement de valeur définitif.

Le service pul'ic, industriel et commercial des P.T.T. et
Télidiffusion de France feront-ils bon ménage ? La présence au sein
de la grande administration de 1'établissement public & statut parti-
culier ne posera-t-elle pas des problémes de cohabitation bien
souvent délicats & régler ? C’est possible mais tout devra étre mis
en ceuvre pour que l’ensemble fonctionne avec :. .rmonie.

Cette présence, & certains égards, ressemble 2 celle du C.N.E.T.
dont des textes particuliers régissent également 1’activité, ce qui n’a
d’ailleurs jamais posé de problémes graves méme en matidre budgé-
taire ol les documents budgétaires ont comporté pendant de nom-
breuses srnées des feuilles spéciales qui différenciaient le C.N.E.T.
au sein +le la fonction Télécommunications et dont il reste d’ailleurs
encore certaines traces.

La cohabitation P.T.T. et Télédiffusion de France peut ainsi
étre vue sous des auspices favorable. C’est en tout cas notre souhait.
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Pour fixer les idées et permettre de suivre I'évolution de
l'importance du budget il est intéressant dc faire des comparaisons
avec les années passées. En remontant jusqu'a la fin de 'année 1975,
on peut ainsi survoler la période de déroulement du VII® Plan :

o Niveau brut du budget (total des reccttes de fonctionnement et
des recettes en capital).

Nivesu d’équiltbre
Anoées brut Pourcentage
(en mflllons de (rancs)

1978 . e 46.594 »

1976 .. ... 57.111 + 225
1977 71.90% + 258
1978 L 84.442 + 178
1979 101.944 + 17,1
1980 ... ... 119.392 + 171
1981 ... o 123.807 + 36

e Niveau net du budget.

Il donne une idée plus exacte de I'activité du service public des
Postes et Télécommunications et s'établit aprés qu'ont été retirés du
précédent les prestations entre fonctions principales et les virements
entre section, c’est-a-dire les travaux faits par I’Administration pour
elle-méme, les écritures de régularisation, les amortissements et
I’excédent gobal de la premidre section.



—_—f —

! Nivesu d’équitibre net
Anpées 1 Pourcentage
! (en miifions de francs)
1975 37305 »
1976 ... e 47.925 + 284
1977 e 59.426 + 239
1978 e 70.340 + 183
1979 e | 80.803 + 148
1980 ... : 90.948 + 125
1981 .. ; 100.211 + 10,1

Il faut remarquer que, pour 1981, les écritures d’ordre du budget
sont d'un montan' nettement moins élevé : 23.595 millions contre
28.443 millions de francs en 1980. Il est vrai que ces écritures
comprennent I’excédent de la premiére section qui, de 9.323 millions
de francs en 1980, n’est plus que de 6.349 millions de francs en 1931
et les prestations réciproques qui, de 6.389 millions de francs,
s’élevent seulement a 1.940 millions de francs.

Le niveau net en accroissement de 10,1 % traduit la stagnation,
pour ne pas dire le recul, de 'activité du service, ce qui ne manque
pas d’étre inquiétant. Tout au long de ce rapport il sera fait état,
secteur par secteur, du degré du recul constaté,

Signalons simplement que l'accroissement net pour 1981 se
situe & un peu plus du tiers de celui de 1976. Ce n’cst pas rien !



OBSERVATIONS DE LA COMMISSION

I. — LA REALISATION DU « RELEVE DE PROPOSITIONS »
DE NOVEMBRE 1974

Nos collégues se souviennent que le « relevé de propositions »
est le document constatant 1’accord entre le Gouvernement et les
organisations syndicales, portant protocole d’accord pour mettre fin
a la greéve d’octobre-novembre 1974 qui avait duré quarante-deux jours.

Au fur et & mesure nos collégues ont été tenus au courant du
degré de réalisation des différentes parties de ce relevé. Des déci-
sions ont été prises rapidement quant elles pouvaient 1’étre du seul
fait de I’administration des P.T.T. D’autres ont nécessité un délai
plus prolongé quand elles motivaient l'intervention de plusieurs
départements ministériels. Des textes réglementaires ont été rendus
nécessaires et méme un text: législatif.

Le total des crédits consacrés, de 1975 & 1981, A la réalisation
du « relevé » s’éleve & 961,5 millions de francs.

Les dernidres dispositions ont trait a la réforme des structures
du corps de l'inspection principale qui mise & ce que leffectif des
directeurs départementaux adjoints représente le tiers des effectifs
du corps. Le budget de 1981 comporte 21,5 millions de francs pour
la poursuite de cette réalisation.

Nos collégues savent déja qu'une des mesures importantes du
« relevé » dont V'application est en voie de se terminer est la mise en
pratique du plan de résorption de 'auxiliariat.



II. — LA TITULARISATION DES AUXILIAIRES

Le plan de résorption de l'auxiliariat dans les P.T.T. a concerné
les seuls auxiliaires utilisés & teraps complet de maniére permanente
et non ceux qui, embauchés grace & l'utilisation d’heures, exercent
leur métier sur des positions de travail temporaires et a temps in-
complet,

Les tranches annuelles de titularisation ont été réalisées suivant
les contingents ci-aprés :

— 6.500 en 1976,

— 20.000 en 1977,

— 10.500 en 1978,

— 7.010 en 1979,
soit au total 44.010 transformations d’emplois d’auxiliaires en autant
de titulaires scit 80 % en catégorie C et 20 % en catégorie D.

A la suite d’examens professionnels 49.679 auxiliaires ont été
regus soit :

— 32.229 & l'examen d’agent d’exploitation,

— 14.055 & l'examen de préposé,

— 2.065 & l'examen d’agent technique,

— 322 & l'examen de dessinateur.

Les nominations sont intervenues en juillet 1977 et se sont

poursuivies en 1978, 1979 et 1980. Au 30 juin 1980 31.783 nomi-
nations avaient été prononcées.

Dans les mois qui vont suivre les titularisations devraient se
poursuivre par les nominations :

— des lauréats de la troisiéme session d’examen qui accepteront
le poste qui leur a été offert ;

— des lauréats des précédentes sessions d’examen qui ont
demandé & attendre leur affectation sur place.

A la suite de ces nominations, tous les emplois de catégorie C
créés dans le plan de résorption auront été pourvus. Il n'y aura
plus d’examen professionnel et il restera & envisager les modalités
de titularisation sur les emplois d’agents de bureau non utilisés
(cadre D).
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La Commission prend acte de ces mesures et exprime
satisfaction de ce que ces dispositions aient pu intervenir dans le
spect de la réglementation,

Toutefois, la Commission regrette qu’en 1981 les seules créations
d’emplois concernent des heures d’auxiliaires (I’équivalent de 1.200
emplois) ce qui va poser & nouveau des problémes de titularisaticn
dans les années & venir.

III. — LA TELEMATIQUE ET LA POSTE

Il est certain qu’en abordant I’année 1981 qui aurait dQ étre
la premiére année du VIII® Plan mais aussi I'année, aprés d’autres,
ol le redéploiement des industries et des entreprises va continuer
dans notre pays, on ne peut passer sous silence les répercussions de
la télématique sur le fonctionnement de la Poste.

Cette dernidre, en effet, avec les Télécommunications et la
Télédiffusion de France, les trois partenaires P.T.T. en ce domaine,
doit avoir un rdle & jouer et notamment des prestations & assurer
vis-a-vis du public.

La Poste a mis au point des projets et des expériences en tant
que transporteur de messages écrits de la clientéle mais aussi en
qualité de service plus particulitrement en contact avec le public
par l'intermédiaire des bureaux de poste; ainsi il est pgssible de
citer la télécopie, la téléimpression et la téléconsultation.

Il est & regretter que, comme dans les dernitres années du
VII® Plan, les crédits de la deuxi®me section dont elle dispose au titre
de 1981 ne lui donnent pas les moyens suffisants pour que les efforts
les plus appropriés soient consacrés aux services nouveaux.

La Commission es:ime que rien ne doit géner un sérieux effort
de modernisation et appelle 'attention particuli¢re du Gouvernement
sur cette question.
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IV. — LA TELEMATIQUE
ET LES TELECOMMUNICATIONS

Il faut souligner qu’en matiere d’investissements pouvant étre
consacrés a des services nouveaux, les Télécommunications, en raison
de I'importance de leurs crédits de la deuxi®éme section, n’ont pas le
handicap important de la Poste.

Cette situation peut étre complétée par la « chance », pour les
Télécommunications, d’avoir pu développer tardivement le téléphone
et ainsi de bénéficier des derniers progrés en matiére technique.

Il faut souligner la nécessité, en la matitre, de I'information a
donner en ce qui concerne le déroulement des expériences qui seront
lancées prochainement, ainsi « Télétel » au début de 1981 qui de-
vrait voir démarrer le décodeur, de méme « Biarritz » qui sera le
test des fibres optiques, enfin Transfax qui marquera la vulgarisation
des photocopies a distance.

La Commission attache une grahde importance a étre tenue au
courant des résultats des essais entrepris et souhaiie qu’un effort
particulier soit fait pour que ces derniers progrés de la technique en
mati¢re de communication entre les hommcs soient largement diffusés.

En outre, la Commission s’inquite de projets dont elle n’a pas
officiellement connaissance. Elle souhaite vivement que le Sénat
soit tenu informé au préalable des intentions du Secrétariat d’Etat
en matiére d’expériences nouvelles dans le domaine des techno-
logies faisant appel & 1’électronique.

V. — LA TELEMATIQUE
ET TELEDIFFUSION DE FRANCE

Il est & constater que le réaménagement de la tutelle sur I'éta-
blissement Télédiffusion de France n’a pas eu d’incidence sur le
budget annexe des P.T.T.

Le transfert de la tutelle antérieurement exercée par le minis-
tere de la Culture et de la Communication n’a pas modifié le statut
de I'établissement public fixé par la loi ni les pouvoirs de controle
détenus par le Parlement sur les organismes de radio et de télévision.

Dans le cadre du développement de la télématique, T.D.F.,
troisitme partenaire P.T.T., comme la Poste et les Téiécommunica-
tions, poursuit plusieurs expériences, notamment la transmission lente
d’images inanimées sur un réseau de télévision, c'est « Antiope »
utilisant le décodeur Didon et la mise & profit des temps non utilisés
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des réseaux pour la distribution de programmes spéciaux a des desti-
nataires 2 titre onéreux c’est « Discret » et « Epeos ».

La Commission informée de ces expériences et essais estime
qu’elle doit recevoir toutes précisions a ce sujet. Elle souhaite égale-
ment que les tiches de Télédiffusion de France et des Télécommuni-
cations soient bien réparties et ne se chevauchent pas. Il reste évident
que ces activités doivent s’exercer dans le respect le plus absolu des
dispositions légales concernant le monopole.

Il semblerait utile au surplus et trés souhaitable que les disposi-
tions budgétaires concernant Télédiffusion de France soient présentées
a I'agrément du Sénat par le Rapporteur spécial du budget des Postes
et Télécommunications,

VI. — LE PROBLEME DES TARIFS DE PRESSE

Faut-il répéter que I'acheminement et la distribution des
journaux périodiques constituent une importante mission de service
public. 11 est bien connu que l’octroi d’un service postal préférentiel
aux journaux et périodiques est une modalité essentielle de l'aide
de I’Etat. Nos collégues savent aussi que ces impératifs trouvent
leur application par le canal du budget annexe des P.T.T. et que
ce dernier, dans ce domaine, a des charges qui dépassent trés large-
ment les recettes correspondantes.

Aussi pour l'année 1979 le déficit consécutif aux tarifs de
presse s’élevait 3 2.200 millions de francs pour atteindre en 1980
sans doute prés de 2.500 millions de fraiics.

L’obligation d’équilibre du budget annexe améne a prévoir
des ressources en provenance de l'emprunt dont il est clair qu’une
grande partie sert A compenser le déficit d@ au transport de
la presse.

Probléme important certes et bien connu du Sénat depuis des
décennies. Nos collégues ne seront pas étonnés d’apprendre que
la table ronde Presse, Parlcment, Administrations intéressées a
élaboré un dispositif contenant un plan de redressement tarifaire
relatif & la presse « éditeur » laquelle représente 83 % du trafic
postal de presse. Il est prévu que la recette relative & cette catégorie
d’objets doit augmenter pendant huit ans de telle sorte qu’au terme
de ce plan, A trafic constant, elle couvre le tiers du colit du service
rendu par la Poste au lieu de 13,4 % en 1979.

Aussi en application de ce plan une augmentation de 24,9 %
3 Pensemble des tarifs de presse concernant les éditeurs a été effec-
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tuée au 1° juin 1980. Le taux Jde couverture de l'ensembls des
charges de presse doit ainsi atteindre 14,9 %.

La Commission prend acte des mesurcs prises par la table ronde.
Eis rappelle toutefois qu’un plan analogue avait é1é éluboré en 1974
qui hélas ! n’a pas résolu la question. Elle souhaitc vivement qu'ii
¢n s0it autrement.

Elle demande au Gouvernement s'il ne coaviendrait pas de
combler les éventuels déficits “u.urs par une contribution complémen-
taire du budget général au budget anncxe des P.T.T.

VII. — LA DISPARITION
DES « SERVICES FINANCIFRS »

L'an dernier la Commission avait appelé l'atention de nos
collégues sur la disparition, dans les comptes prévisionnels d’expioi-
tation et d'opérations c¢n capital, faisant I'objet des deux demitres
pages du « bleu », de la colonne réservée aux « services financicrs ».

Cette division, avec son intitulé, apparaissant encore en (979,
était, en 1980, partie intégrante de ceile des Postes en une coulonns
unique intituiée « Postes et services financiers ».

Dans le « bleu » du projet de budget pour 1981 la spécificité
des « services financiers » 1 totalement dispary et 'ensemblc est classé
dans les mémes rubriques, tableaux, colonnes, divisions, etc.. sous
la dénomination « Postes ».

Ce procédé, s'il peut présenter pour le lecteur non averti l'avan-
tage de la simplicité et de la lecture rapide, conduit Ic I€gizlsteur &
n'étre renseigné que sur la grande massc « Postes » «t non sur le
contenu détaillé de la fonction. Le Iégislatcur connait ainti mouns
ce qui s¢ passe et comment ccla se passe ! H lui est difficile désormais
de porter un jugement sur la marche particulit.e des composantes
des « Postes ».

Bien sfir, tout au long du document, i est possible #'4tre rensei-
gué sur les produits de la C.N.E. et des cheques postaux, sur la
charge des intéréts des livrets de C.N.E., toutes indications conduisant
3 Vindividualisation nécessaire pour des services dont les resultats
doivent &tre présentés & la Caisse des dépAts et consignations ¢t au
Trésor gérant des fonds, mais li est difficile, sinon impessible,
d’avoir une vue détaillée de I'exploitation, notamment des charges =t
des résultats secteur par secteur : C.N.E., chéques postaux et mandate.



Aucun jugement en particulier ne puut étre porté sur le solde
débiteur des Postes attelgnant 1.494,1 millions de francs en 1981,
A quelle activité doit étre imputé le déficit et dans quelle mesure ?
Comment ventiler le découvert de la fonction « Postes » ?

La Commission souhaiterait vivement que le législateur soit
renseigné & ce sujct sans avoir & se livrer & des investigations et
recherches trop fastidieuses.

VIil. — LA SITUATION DES CHEQUES POSTAUX

La Cominission a demandé pendant longtemps -- vingt ans sar.s
doute — que l'intérét des fonde des particuliers déposés aux chéques
postaux ne soit plus fixé au taux ridiculement bas de 1,5 9> mais &
un niveau raisonnable pouvant conduire & la suppression du déficit
structurcl du service.

Apris I'application de plusicurs taux intermédiaires, y compris
celui du marcné monétaire, celui de 6,5 % mis en vigueur A l'occe-
sion du budget de 1980 avait suscité bicn des espoirs.

Toutefois I'an dernicr, lors de la préseniation du budget de
1980, la Cummission avait fait rcmarquer que la contraction des
écritures ne lui permettait pas d'étre éclairée sur la composition du
déficit de la fonction « Postes et services financiers » s’élevant, nos
coildgues s’en souviennent, d 1.037,6 millions de francs et avait sup-
posé que le service des chiques postaux était encore en déficit
malgré I'npplication du taux de 6,5 %.

Cette supposition est confirmée par la lecture du tableau TV-1-4
communiqué aux membres duv Conscil supéricur des P.T.T. dans
la stance du 4 juillet 1980 et qui fait ressortir que le déficit en
question, suivant des prévisions élablies au 17 juin 1980, s'¢leverait
4 717 millions de francs pour 1979 et 570 millions de francs pour
1980.

En complémeut, de< documents fournis par l'administraticn
ingiquent comme produits  des chdques postaux, en 1981,
6.8¢9 millions de francs, les charges étant prévues pour 7.612 mil-
lions de francs. 1l en résulte une prévision de déficit de 743 millions
de francs comme résultat d’exploitation, ce qui n'est pas rien et ce
qui n’est pas satisfaisant.

Il devienl donc urgent de relever le taux de 6,5 % appliqué
dcpuis 1980 ct qui s'avére insufiisant. L'alignement sur e taux du
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marché monétaire pourrait étre recherché ayant, rappelons-le, varié
de 11 3 14 % en 1980. Ce ne serait d'ailleurs pas une innovation
puisque pendant quelques années ce taux a servi 3 rémunérer les fonds
des chéques postaux dépassant 30.800 millions de francs.

IX. — L’EXPERIENCE DE VELIZY

Des le début de 1981, dans la commune de Vélizy, et quslques
autres voisines, de nombreux foyers seront équipés d’'un décodeur qui
reliera leur poste de télévision et 'eur poste té!éphonique. L'installation
sera complétée par un clavier de machine & ecrire trds complet bien
qu'étant de petite taille.

L'ensemble permettra quand I'abonné ne téléphonera pas ou
qu'il ne regardera pas le programme de télévision d'interroger des
ordinateurs pour accéder & une gamme étendue d'applications mises
a sa disposition par de multiples fournisseurs.

11 convient de remarquer que les administrations et les grands
organismes privés ont déji préparé, ou vont le faire, les pages
réponses qui permettront A l'usager consultant d'obtenir la ou les
réponses aux questions qu'il aura posées.

L'usager aura donc la possibilité de dialoguer avec un ordinateur
3 quelques ccntaines de kilomatres de distance 2 travers son téléphone
et son téiéviseur, 11 pourra de méme payer la taxe du service ainsi
rendu au moyen de sa carte dont les références entrant sur 'ordinateur
permettront d'éditer I'ordre de préldvement sutomatique corespondant.

Le fournisseur d’informations aura lui la possibilité d’étre mis
en communication avec une base de données. Cet offreur devra
acquitter un abonnement annuel et des taxes également annuelles par
page réponse et heure de programmation.

La généralisation d'une telle expérience ne sera pas sans poser
des problémes relatifs A 1a diffusion des informations émanant des
prestataires privés comme les banques, les assurances, les sociétés de
vente par correspondance, les entreprises de loisirs et de voyages,
I'édition, etc.

Il en sera de méme pour les informations administratives.

La Commission sxuhaite étre tenue au courant du déroulement de
cette expérience et des inesures qui seront prises pour que la générali.
sation intervienne dans le respect des droits et de la tranquillité des
usagers. Elle demande au Gouvernement d’étre trds vigilant dans ces
deux domaines.
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x.,-i- L’ANNUAIRE ELECTRONIQUE

L'annuzire électronique est un service nouveau appek ;2 rem-
placer le service actuel qui, pour l'usager, comporte 1’annuaire-papier
couplé avec les renseignements dounés par une opératrice. Chaque
usager pourra interroger, grice a un clavier, une banque de données
qui lui donnera les renselgnements actuellement contenus dans
I’annuagirs,

N Les renseignements fréquemment actualisés seront lus par
I’nbonné sur un petit écran associé & un poste téléphonique. Ainsi
J'utilisateur aura accds gratuitement aux renseignements concernant
-1a France enti2re et ne sera plus limité aux indications données par
- I’annuaire du département ol est situé son domicile. La mise a jour -
devrait étre hebdomadaire.

L'expérience doit se dérouler dans le départem&nt d’Ille-et-Vilaine
oit les abonnés devraient étre équipés en terminaux, les premiers en
1981, I'ensemble en 1983.

Le dialogue entre I’abonné et 1'ordinateur se fera & 1'aide d’un
logiciel de consultation, cette dernidre devant étre la plus simple
possible et les manipulations nécessaires réduites au minimum.

Evidemment on peut s’intetroger sur les perspectives d’emploi
des 4.500 agents des services de renseignements, de méme que sur
celles des ouvriers de l'imprimerie nationale dont 'activité est
vonstituée A 40 % par I'édition de I’annuaire.

La Commission, vivement intéressée par cette expérience de
modernisation et les facilités que pourront en retirer les usagers, se
préoccupe de la main-d’euvre actuellement utilisée pour laquelle se
pose un grave probléms,

- Elle clemande au Gouvernement d’étre trés vigilant a ce sujet et
demande ¢galement & étre renseignée sur le déroulement de lexpé-
rience.
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XI. — LE PROGRAMME DE MODERNISATION
DES SERVICES ET LE « BLEU » DU BUDGET

Nos collgues seront intéressés par la connaissance du pro-
gramme de mocernisation des services des P.T.T. tel qu'il apparait
“dans plusieurs pages du « bleu » du budget et de I'importance des
crédits qui affectent chaque secteur de Pactivité correspondante.

Evidemment, c’est en ce qui concerne les Télécommunications
que la destination des autorisations de programme est particuliére-
ment détaillée et qu'apparaissent dans leur spécificité les rubriques
nouvelles qui constituent 1'aspect moderne du développement de
cette fonction.

11 faut noter :

— qu’en matiére de « téléinformatique et réseaux spécialisés »
660 millions de francs sont prévus en 1981 trs supérieurs aux 180
millions de 1980 ;

— que la rubrique « recherche et développement » comporte
une dotation de 2.110 millions de francs & rapproclier des 990 mil-
lions de francs en 1980.

Au surplus, trois rubriques sont individualisées et comportent
des intitulés particulitrement évocateurs :

— le programme Satellite non spécifié en 1980 et dont la dota-
tion en 1981 s’éleve & 300 millions de francs;

— le programme de communications optiques doté de 400 mil-
lions de francs destiné aux différentes opérations faisant appel aux
technologies optoélectroniques ;

— enfin, le programme « télématique » dont le mot commence
A étre vulgaris€ et qui concerne les produits non inclus dans le pro-
gramme i€léinformatique et réseaux spécialisés et pour lequel une
dotation de 700 millions de francs est prévue.

La Commission prend acte avec intérét de I'effort accompli en
vue de la modernisation des services.

Elle ne peut manquer toutefois de faire remarquer qu’elle aurait
souhaité qu'un effort particulier soit également accompli en ce qui
concerne les Postes qui semblent trés & étroit en raison de la stagna-
tion des autorisations de programme qui les concernent : 1.728,7 .nil-
lions de francs en 1981 contre 1.728 millions de francs en 1980,
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Elle estime qu’a juste titre la télématique doit concourir égale-
ment & la modernisation: des Postes.

XI'. — PREVISIONS BUDGETAIRES
LT RESULTATS FINANCIERS

Il est bien connu depuis plusieurs années que le déficit du
budget d.s P.T.T. provient uniquement de la fonction « Postes ».
Il s’est avéré également que le Sénat et sa Commission ont indiqué
avec cpinidtreté, depuis longtemps, quelques moyens propres & porter
remede & cette situation : ainsi le relévement du taux de rémunéra-
uon des fonds libres des chéques postaux, ainsi également le paie-
ment 3 son juste prix du transport de la presse périodique.

I est intéressant toutefois de signaler quelques résultats positifs
concernant ’équilibre de l'exploitation.

Ainsi pour 1975 les résultats financiers font apparaitre une
amélioration: relative : le déficit constaté s’élevant & 1.206 millions
de francs au lieu de 1.463 millions de frincs prévus lors dc la pré-
sentation budgétaire.

En 1976, le déficit d’exploitation s’est élevé a 1.899 millions
de francs, nettement inférieur & celui évalué au moment des prévi-
sions budgétaires qui atteignait 3.965 millions de francs.

En 1977, I'amflioration est également trés nette puisque prévu
pour 2.618 millions de francs, le déficit n’atteint que 706 millions
de francs.

1] en est de méme en 1978 ol le déficit d’exploitation est infé-
rieur de 1.663 millions de francs aux prévisions : 1.222 millions de
francs au lieu de 2.885 millions de francs.

Enfin, en 1979, les deux chiffres sont assez rapprochés puisque
prévu pour 1.713 millions de francs le déficit atteint 1.540 millions
de francs.

Ces résultats sont cz qu’ils sont et il n'est gudre possiblz de
faire des observations dé:aillées a ce sujet.

Il faut remarquer, toutefois, que 1’Administration, dans ses
réponses aux questions de la commission des Finances f:.t état le
plus souvent des produits en hausse du portefeuville de la Caisse
nationale d'épargne et de l'amélioration de la rémunération des
fonds des chéques postaux.

Sénat 98 - An. 39. —- 2
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Ces produits « financiers » apparaissent aussi comme trds impor-
tants au sein de la fonction « Postes » et la simple consultation du
compte prévisionnel d’exploitation pour 1981 indique que les pro-
duits de la C.N.E. et des chéques postaux dépassent celui des taxes.

I1 reste donc toujours primordial d’obtenir une rémunération des
fonds des chiques postaux permettant I'équilibre de ce service, en
appelant I’attention sur le fait que cette rémunération ne porte que sur
les fonds des particuliers, c’est-2-dire sur Ia moitié environ des fonds
déposés aux chéques postaux, 'autre moitié non rémunérée étant repré-
sentéc par les avoirs des comptables publics.

XIII. — LES CHARGES RESULTANT DU RECOURS
AUX SOCIETES DE FINANCEMENT

Les documents mis 2 la disposition des membres du Conseil
supérieur des P.T.T. pour sa séance du 4 juillet 1980 sont intéres-
sants, I'un d’entre eux en particulier qui montre I’évolution de
1973 4 1980 des charges résultant de l'intervention des sociétés
de financement des télécommunications.

Ces charges, nos colldgues le savent, sont de trois ordres :
les intéréts intercalaires payés par I’Administration directement aux
sociétés pour rémunérer les avances faites par lesdites sociétés aux
constructeurs ; la T.V.A. concernant les travaux réalisés par les
constructeurs et facturés aux sociétés de financement ; enfin les
loyers des installations livrées par les constructeurs aux sociétés
et mises A la disposition par ces sociétés (propriétaires) A 1'Admi-
nistration des P.T.T. locataire pendant dix, quinze ou dix-huit ans.

D’un montant de 684 millions de francs en 1973, le total des
charges atteint 3.560 millions de francs en 1980, 1’augmentation
la plus importante portant sur les loyers qui de 248 millions s’élévent
4 2.260 millions.

C’est une charge considérable pour le budget annexe, mais il faut
souligner que les premiers contrats de crédit-bail de dix ans devraient
s’observer & la fin de 'année 1982, époque ot ’Administration doit .
devenir propriétaire des installations concernées.
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XIV. — LES PERSPECTIVES DU MARCHE
DES TELECOMMUNICATIONS

1l apparait de plus en plus que devant la stabilisation des struc-
tures de l'industrie des Télécommunications qui marquera les pro-
chaines années, ladite industrie doit se tourner de plus en plus vers
le marché international.

Le marché mondial des Télécommunications estimé 3 40 mil-
liards de dollars en 1980, devrait plus que doubler lors des dix
prochaines: années pour atteindre 90 milliards de dollass,
soit 360 milliards de francs en 1990. Cet accroissement correspond
a2 un rythme annuel de croissance de 8 9%, les marchés
des pays d’Asie, 'URSS. et les pays du Moyen-Orient
croissant pour leur part de plus de 10 %. Le marché
ouvert 3 la concurrence internationale représente environ
20 % de ce marché total et la France, avec plus de 7 %, se situe au
cinquidme rang, c'est-d-dire aprés la Sudde, I’Allemagne, Iz Japon
et les US.A., Le chiffre d’affaires & I'exportation de l'industrie fran-
gaise, qui s'est €levé & pres de 2,6 milliards de francs en 1979, soit
18 % du chiffre d’affaires total, devrait croitre les prochaines années
puisque:le montant des commandes est passé de 2,2 milliards de
francs en 1978 & 3,1 milliards de francs en 1979, commandes aux-
quelles il convient d’ajouter plus de 2,5 milliards de contrats obtenus
sans €tre encore financidrement concrétisés.

L’industrie frangaise redéploie son activité, aprés I’Afrique, vers
des pays plus prometteurs d’Asie, d’Amérique latine, du Moyen-
Orient et d’Amérique du Nord.

Dans cette compétition, I'industrie frangaise dispose d’une
avance technologique imposante puisqu’environ 40 % des lignes
installées ou en commande en temporel sont de technologie frangaise.
Cest ainsi que plus de trente pays ont déja choisi la technique fran-
¢aise'de commutation te:nporelle.

La Commissicn esi intéressée par le redéplo:ement en question
et prend acte de la nécessité de promouvoir l’lmage de marque des
Télécommumcatlons fraw;ams.

.:’ or

T
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XV. — AUTOMATISATION ET LIGNES LONGUES
EN MATIERE TELEPHONIQUE

Depuis la fin de 1979, le programme d’automatisation du
réseau téléphonique est compltement réalisé. L’évolution a été telle
que de 1974 & 1979, le taux d’automatisation est passé de 91,5 % a
100 %, les dernitres régions qui ont terminé leur automatisation ont
¢ét¢ Clermont-Ferrand, Dijon, Lyon, Marseille et les départements
- d’outre-mer.

Corrélativement, I'effort de raccordement a porté sur les réali-
sations de lignes téléphoniques en milieu rural ol la demande a
beaucoup augmenté 2 la suite de la suppression des parts contribu-
tives et des avances remboursables.

L’appellation « ligne longue » ayant disparu, il faut distinguer
les « lignes rurales isolées » (L.R.L.) et les lignes en zone rurale.

— Les lignes rurales isolées sont établies en dehors d’une agglo-
mération chef-lieu de commune de moins de 50 habitants ou agglo-
mération secondaire, hameau ou écart comptant au moins 250 habi-
tants ou toute Z.A.C., Z.U.P. ou ville nouvelle comptant une cen-

taine de logements.

- — Les lignes en zone rurale sont établies en milieu rural, soit
dans les communes de moins de 2.000 habitants ou de plus de 2 000

habitants dispersés en plu51eurs agglomérations. N

La productxou de lignes rurales isolées a atteint 69.000 en 1975,
année olt ont été effectués 909.000 raccordements, soit 7,7 %. Cette
proportion atteint 252,000 en 1979 pour 1.947.000 raccordements,
soit 12,9 %. _

En ce qui concerne les lignes en zone rurale, le nombre de
réalisations était en 1977 de 428.000, soit 26,5 % du total des rac-
cordements et en 1979, de 577.000, soit 29,6 % des raccordements.

La Commission a pris acte avec intérét de D’effort fait dans

le domaine de I’équipement téléphonique dans les campagnes qui
correspond au veeu exprimé par les collectivités locales et le Sénat

depuis de nombreuses années.

!



XVI. — LES SOCIETES FILIALES DES P.T.T.

La Commission s’inquitte de la prolifération des sociétés filiales
des P.T.T. '

Principalement dans le domaine des télécommunications, depuis
quelques années on assiste & une multiplication de filiales des P.T.T.
que celles<ci soient de droit privé, de droit public ou d’économie
mixte. En outre ces filiales ont e''>s-mémes des sous-filiales ou parti-
cipent & des groupements d’intérét économique rendant la situation
proprement inextricable.

Certes, dans certains cas, la création de filiales est nécessaire
pour donner & l'action de 'administration toute la souplesse voulue
pour intervenir dans des domaines nouveaux ol la rapidité d’exécu-
tion est indispensable et ol les contraintes du statut juridique du
budget annexe des P.T.T. auraient ccnstitué des entraves trés fortes
au développement de certaines actions,

Toutefois cette multiplication des filiales, sans information suf-
fisante du Parlement, constitue un démantélement de la puissance
publique et surtout empéche la Commission de pouvoir remplir
pleinement son rdle de contrble de 1'emploi des fonds publics.

La commission des Finances demande donc qu’a P'avenir toutes
les informations détaillées lui soient communiquées sur I'ensemble
des filiales et sous-filiales existantes, qu’il soit mis fin a l'activité de
toutes celles dont I’existence n’est pas pleinement justifiée, que toute
nouvelle création de filiale ou de sous-filiale ne puisse avoir lieu
qu'aprds que la Commission a été diment informée des raisons d= -
la filialisation et des perspectives d’activité et de financement de Ia
filiale considérée.
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EXAMEN EN COMMISSION

Dans sa séance du 22 octobre 1980 la commission des Finances
a examiné sur le rapport de M. Louis Perrein, rapporteur spéclal le
budget des Postes et Télécommunications.

Apres avoir rappelé que ce budget était le premier budget civil

- de I’Etat, M. Louis Perrein a noté tout d’abord que les recettes de

fonctionnement n’augmenteraient, en 1981, que de 8,9:% et qu'a

Pintérieur des dépenses de fonctionnement la branche dzs Télécom-
munications serait favorisée,

Ha souligné ensuite la stagnation des investissements, notamment
dans la poste, ainsi que I’absence de toute création d’emploi. Il a
estimé que I’évolution des dépenses ne permettrait d’améliorer ni la
qualité du service en matidre postale, ni la productivité du personnel.
11 a alors déploré une trés nette diminution de I'équilibre net de ce
budget qui n’était plus que de 10,2 %.

Puis il a souhaité qu'en application de la loi de 1922 sur ie
budget autonome des Postes et Télécommunications, les recettes des
différentes branches de ce service fussent rendues solidaires et s’est
inquiété de la prolifération des filiales qui bénéficiaient de fonds
publics dont le contréle s’avérait difficile.

M. Edouard Bonnefous, président, a estimé que ce budget ne
pouvait pas étre adopté avant que le Gouvernement ait fourni les
explications nécessaires et a rappelé 'opposition de la Commission
aux expériences en cours dans le domaine de la télématique. Il s’est
inquiété de D'éclatement de ce Ministere, effectué au détriment du

service des postes.

M. Paul Jargot a posé le probléme de la desserte par la Poste
du milieu rural ainsi que celui de la baisse des crédits destinés a la
modernisation du tri postal.

En réponse & une question du méme sénateur sur la charge de
I’emprunt des services des Postes, M. Louis Perrein a indiqué que la
situation était différente dans la branche Télécommunications dont le
taux d’autofinancement avait augmenté,

Le Rapporteur spécial a estimé anormal qu’aucune création
d’emplois ne soit prévue dans les Postes pour faire face & I'augmen-
tation prévisible du trafic.
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M. Tony Larue a interrogé le rapporteur spécial sur les condi-
tions de créations de filiales du service des Posies et Télécommu-
nications, le montant des fonds publics qui leur était destiné et les
moyens d’en éviter la prolifération.

M. Louis Perrein a indiqué, en réponse, qu'il était relativement
facile de créer des filiales & l'occasion de la mise sur pied de
programmes de recherche et que ces organismes pouvaient bénéficier
de fonds publics camonflés en crédits d'études. Il s’est demandé quel
bénéfice I’Etat pouvait retirer des découvertes éventuellement
effectuées par certaines filiales.

La Commissioi. a alors donné mandat au rapporteur spécial
pour poursuivre ses investigations sur les activités des sociétés
filiales.

M. Josy Moinet a alors. souligné que l'avantage de la création
de filiales pour I'Etat résidait dans la possibilité qu’avaient ces
organismes d’accéder a des sources de financement extrabudgétaires
et de remplir des missions de recherche spécifiques.

M. Paul Jargot a estimé que le danger de détournement de fonds
publics que présentait la multiplication de {iliales justifiait la création
d’une Commission parlementaire de contréle.

M. Jean-Pierre Fourcade a souhaité que le secrétaire d’Etat aux
Postes et Télécommunications indique & la Commission & partir de
quels critéres il compte effectuer un arbitrage entre les services des
Postes et ceux des Télécommunications.

Il a souligné le caractére industriel et commercial du service
des Postes et Télécommunications souhaitant qu'il ne soit pas placé
dans un carcan administratif qui le conduirait & nouveau, comme il

y a quelques années, & ne pas pouvoir répondre aux besoins du
trafic.

Il a eafin indiqué que l'absence de créations d’emplois ne
devait pas constituer, 3 son sens, un sujet de préoccupation.

En réponse & une question de M. Josy Moinet concernant ce
dernier probléme, le rapporteur spécial a réaffirmé qu’il lui semble
impossible d’améliorer la qualité du service sans création d’emplois.

Aprés avoir adopté les observations et le rapport de M. Louis
Perrein, la Commission a décidé de subordonner sa décision sur le
budget des Postes et Télécommunications aux explications que four-
nira M. le Secrétaire d’Etat lors du débat en séance publique.



—25 —

PREMIERE PARTIE

EXAMEN DETAILLE DES CREDITS

Mos collégues voudront bien se reporter aux deux tableaux qui
suivent pour avoir les premiers renseignements sur les grandes masses

du budget de 1981.

PREMIERE SECTION : FONCTIONNEMENT

(En millions de francs.)

Rubriques

A. — Recettes.
Recettes proprement dites ..........

Travaux faits par I’Adnunistration pour
elleméme ........................

Prestations entre fonctions principales

B. — Dépenses.
Dépenses proprement dites ..........
Amortissements  ....................
Prestations entre fonctions principales .
Versement a la dotation de la C.N.E. .

Ecritures diverses de régulerisation ..

Excédent (A — B) d'exploitation ....

i !
! budget . de Varistions
) pour 1981 : 1980 | (pourcontage)
: i
e e e ——— - P
i f
; i
! i
916735 | 839478 | + 92
r !
1.669 | 1414 + 18
. 1.940 | 6.389 — 69
95.282,5 91.750,8 + 38
73.356,1 64.721,6 + 133
11.436 9.411 + 215
1.94C 6.389 — 69
716 784 »
2.200 1.900 + 157
89.009,7 82.500 i + 718
6.272,7 9.250,8 — 321
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DEUXIEME SECTION : OPERATIONS EN CAPITAL

(Is mitiions e frems.)

Pem e Bt e
Rubriques Sudget ! a
pow 1981 1900 omroasinge)
— - - .
l
A. — Ressources. :
Excédent dexploitaion . . ...... ‘ 62127 | 92%8 — 21
Dotation de Ia CNE. ... ... ....... ns | e ,
Amortissements o, 11436 9411 [+ ns
Produit des emprunts .. ... ... . 8538 i 7.001 + 213
Ecritures de régularisation ... .. P20 ' 1900 | 4187
gy T T T
Totaux e 85243 , 76412 ; + 32
Rpataged - - N '
B. — Dépenses. ] i ‘
i
Remboursements d'emprunts = ... .. 32253 . 2004,7 | + %2
Production d'immobilisations par I'Ad-: . !
ministration  pour elle-méme ! 1.669 1414 . + 18
Dépeness d'éauipement . ... ......... i 21630 Pooems - o

Totsux o s , 27612 ¢+ 32




. — REMARQUES GENERALES
SUR LES GRANDES MASSES

Il faut constater que la nouvelle fagon de prendre en compte
le montant des prestations entre fonctions principales, conduisant A
un recul de 69 % de la dotation, géne quelque peu les appréciations
que l'on peut porter sur l'aspect général du budget. 11 serait souhai-
table d'avoir A ce sujet les explications qui s'imposent.

® Recettes ¢t dépenses de fonctionnement.

Les recettes reflitent 1'application, en année pleine, des augmen-
tations de tarifs postaux, notamment celle du timbre-poste de 1,3 &
1,4 P & partir du 1 ao0t 1980 ct celle relevant de 0,50 A 0,53 1a
taxc de basc du tél¢éphone A partir du 1™ juin 1981,

Les recettes proprement dites sont en accrolssement de 9,2 %,
cc qul traduit un tassement sensible par rapport 3 l'activité des
annécs passécs. _ :

Les dépenses proprement dites, en élévation de 13,3 %, ne
font que treduire le taux de I'inflation, ce qui correspond A une sta-
gnation évidente, signe du marasme économique actucl,

e Excédent d'exploltation.

11 8°€1eve, pour 1981, & 6.350,3 millions de francs, dont 77,6 mil-

liors de francs sont affectés & la dotation de la Caisse nationale

" d'¢pargne ct 6.272,7 milllons de francs virés & Ia deuxidme section
du budget pour étre utilisés comme recette en capital,

Cet excédent est en diminution de 32 % par rapport A celui de
1980 qui attcignait 9.329,2 millions de francs ¢t s¢ rapproche de
celul de 1979 qui s'élcvalt & 4.392,3 millions de francs, A remarquer
qus l'excédent de 1979 par rapport & celul de 1978 traduisait une
augmentatinn de 272 %, celui de 1930, 110 % par rapport A 1979 ;
a contrario, celul de 1981 est en retrait de 32 %. Cet état de chose
traduit déja les aléas qui peuvent résulter, en matidre ds prévisions,
de 1a situation économique.



o Dépenses grandes masses.

Les dépenses en capital s'élévent A 28.524,3 millions de francs
ct sont en augmen:ation de 3,2 % sur les dépenses correspondantes
de 1980. Toutelois, il faut souligner que la dotation de remboursen.ent
des empruats est en accroissement de 56,2 %. Les dépenses d'équi-
pement programmées sont prévues en diminution de 24.162,5 mil-
lions de francs & 23.630 millions de francs, comprenant 360 millions
de paiement résultant de l'intervention des sociétés de financement.
Il y a donc, avec 23.270 millions de francs, une régression de pres
de 2,5 %, ce qu'il faut déplorer du fait que le volume des travaux
scra moins important en raison de l'inflation,

e Le financement des dépenses en capital.

L'excédent d'exploitation, représentant le bénéfice de la premidre
section, est le premicr moyen de financement. 11 s'éleve en 1981 a
6.350,3 millions de frencs, dont 77,6 millions de francs sont affectés
2 la dotation de la Caisse nationale d’épargne et 6.272,7 millions de
francs aux dépenses d'‘quipcment.

Dcux dotations :oncourent également au financement des
dépenscs de la deuxime section et sont rclatives aux opérations de
régularisation ¢t & I'anortissement. Cctte dernidre, qui s'éleve &
11.436 millions de francs, cst la piéce maiiresse cu sys'¢me et repré-
sente 40 % du financerient, ce qui est considérable. Les écritures de
régularisation, avec 2.2C0 millons de francs, participent pour 7,7 %.
L'ensemble des deux dotations représente rrés de la moitié des
moyens de financement,

La troisi¢me source est le produit des e:nprunts qui doit atteindre
8.538 millions de francs, en augmentation de 21 % % par rapport
& 1980 mais en net recul pur rapport & 1379 et & 1¢78.

La Commission prend tcte, une fois encore, 12 deuxi¢me, de la
disparition de la fameuse rub-ique dite « Financemcent & déterminer »
qui fut employée pendant longtemps au cours de .a décennie 1970-
1980 et qui privait le législateur de la connaissance exacte des moyens
de financement. La Commissicn veut marquer, & te sujet, sa satis-
faction.
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Cette sous-partie comprend essentiellement 1’examen des charges
de fonctionnemert et celui des dépenses en capital, Ces examens, qui
s’éloignent des aspects généraux des grandes masses, constituent une
approche plus affinée du projet du Gouvernement. Nos collégues
trouveront dans le tableau qui suit le détail des charges de fonc-

tionnement.'
A. — Les charges de fonctionnement.
(En millions de france.)
Projet de Budget Variations
Nature budget de
. pour 1981 1580 (pourcestage)
{raig de personnel ......iiv0000ee 429254 373106 + 15
Implts et taxes .......coeeeionnvenes 1.156,4 1.001,1 + 154
Travaux, fournitures et rervizes exté.
ricurs (1) .ovvviieniocineiinnnnans 7286 6.485,5 + 123
Transports et déplacements .......... 29208 26673 + 91
Frais divers de gestion .............. 3938 3122 + 259
Frais financiers :

— intéréts des emprunts .......... 7.006,5 5.896,4 + 188
— intéréts des déposants de la CN.E. 11.569 10914 4+ 6
Charges exceptionnelles +...ovvvevvens 93,2 1345 — 267
Amortissements . ......... 11436 9411 + 215

Dotation de 1a CNE. ...civvvivaass 716 784 »

Prestations entre fonctions ..... 1940 6.389 — 69

Ecritures de régularisation .......... 2200 1.900 + 157
TOAUX seviveriennsnens 89.009,7 82.500 4+ 78

(1) Y compris les loyers versés aux sociétés de finencement des télésommunications,

Répétons comme I’an dernier que la tendance se poursuit dan-
geureusement, Les charges de fonctionnement en 1981 ne seront

que de 7,8 % plus élevées qu’eln 1980.
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Nos collégues seront intéressés par 1'évolution de 1976 & 1981.

— 1976 : + 26,4 %,
— 1977 : + 20,3 %,
— 1978 : + 19 %,
— 1979 : + 17,1 %,
— 1980 : + 149 %,
— 1981 : + 7,8 %.

" L’année 1981 continue donc sur la lancée de toutes les années
du VII®* Plan. Il faut reconnaitre toutefois que les pourcentages
de 1981 doivent étre corrigés pour tenir compte de la nouvelle fagon
d’établir le montant des prestations entre fonctions principales.
Toutefois, il faut penser que sans V'intervention de cet artifice, 1981
marquerait tout de méme une régrsssion par rapport 3 1980.

Les frais de personnel s’accroissent sensiblement dans la méme
proportion qu’en 1980 (+ 15 % au lieu de_+ 15,4 %) mais il
ne faut pas perdre de vue qu’aucune création d’emplois n’inter-
viendra en cours d’exercice. -

Comme I’an dernier, le montant des intéréts dus aux déposants
de la Caisse nationale d’épargne sugmente de 6 % contre 17,2 %
en 1980. On est loin des 4 42,2 % de 1976 et + 52,3 % de 1975.
La progression de la charge en ce domaine est la traduction de
Paccroissement des capitaux déposés en cours d’année au taux de
6,5 %, qui comme le savent nos collegues, doit étre majoré de 1 %
d’avril & décembre 1980.

Répétons qu'il est souhaitable que la Caisse nationale d'épargne
conforte sa position. L’institution a été en perte de vitesse en 1979
et pendant le premier semestre de 1980. Il est indispensable que le
redressement du deuxiéme semestre de 1980 se poursuive en 1981
car il ne faut pas perdre de vue que le rapport des placements auprds
de la Caisse des déplts et consignations représente 33 % des pro-
duits de la fonction poste.

Toutefois, il faut rappeler que 1’Administration des P.T.T. n’est
pas maitresse des décisions & prendre et que le Gouvernement se
réserve, dans ce secteur financier, de fixer le montant maximum
des livrets ainsi que le taux de rémunération des dépbts.

1° Les frais de personnel.

IIs sont de 42.925 millions de francs en 1981 pour l’ensemble
de P'administration des P.T.T. Les frais de personnel de la Poste
s’élévent & 26.630 millions de francs, ceux des Télécommunications
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a 16.295 millions de francs, ce qui représente par raprort & 1980
des accroissements de 14,4 % pour la Poste et 152 % pour les
Télécommunications, situation qui confirme 1’évolution constatée 1’ar.
dernier par rapport a I’année 1979. Ainsi le personnel est « plus
cher » aux Télécommunications.

Comme chaque année, il est intéressant de comparer les fraijs
globaux de personnel, soit 42.925 millions de francs, aux 88.932 mil-
lions de francs représentant le total des charges de fonctionrement
déduction faite du versement & la dotation de la C.N.E. Ainsi en
1981 ces frais représenteront 48,2 % des charges globales contre
47,9 % en 1980, 46,2 % en 1978, 46,8 % en 1977, 47,5 % en
1976 et 48,6 % en 1975.

L’ensemble des dépenses de personnel est constitué par
2.262 millions de francs en « mesures acquises », 37.573 millions de
francs en «scrvices votés» et 3.352 millions en « mesures
nouvelles ».

Ces dernitres, qui avaient progressé de 2.329 millions de francs
en 1979 A 2.984 millions de francs en 1980, soit de 28,1 %, n’attei-
gnent que 3.352 millions en 1981, soit un accroissement de 12,3 %
seulement. Le tassement est considérable.

— Les mesures acquises.

Elles concernent :

— des transferts et mouvements d’ordre ;

— des extensions en année pleine ;

— des ajustements de crédits évaiuatiis et prévisionnels ;

— des applications de textes.

Y

Comme & I’habitude la plus grande partie des crédits est des-
tinée & couvrir les dépenses relatives aux traitements du personnel
de I’administration centrale et des services extérieurs, aux cotisations
sociales, aux primes et indemnités diverses.

— Les mesures nouvelles.

Elles s’élevent, nos collégues le savent déja a 3.352 millions de
francs, ce qui représente 7,8 % des frais de personnel, 3,8 % des
charges de fonctionnement et 3,4 % de ’ensemble du budget annexe.

Ces proportions sont sensiblement les mémes que I'an dernier
ol elles étaient respectivement de 7,9 %, 3,6 % et 3,2 %.

Ainsi I'attention qui se limiterait & I'examen des seules mesures
nouvelles ne donnerait au législateur qu’une vue trés étroite du
budget de 1981. Cela n’est pas nouveau d’ailleurs!
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Pour 1981, malgré I'absence de création d’emplois, il est inté-
ressant de citer quelques mesures qui caractérisent le budget :

— la majoration de la prime de résultat d’exploitation portée
de 2560 F & 2.825 F;

— la majoration des crédits des primes de rendement des caté-
gories B, C et D;

— le relévement 3 1.000 F de I'indemnité de responsabilité
pour manipulation de fonds ;

— le relévement de 10,5 % de Il'indemnité de gérance et res-
ponsabilité ;

— la majoration de 30 % de I'indemnité des agents compta-
bles ;

— le relévement de 2,80 F & 3,10 F de I'indemnité horaire de
nuit.

Nos collégues pourront, en se reportant aux pages correspon-
dantes du « bleu », prendre connaissance plus en détail des mesures
indemnitaires qui les intéressent.

a) Les crédits sociaux.

L’ajustement global est en diminution par rapport a4 1980 ; il
est prévu 39,5 millions de francs contre 45 millions de francs I'an
dernier.

La dotation se répartit ainsi qu’il suit :

— 15,5 millions de francs au -itre des mesures spécifiques aux
PT.T.;

— 24 millions de francs au titre de la reconduction (en
baisse !) des crédits sociaux en provenance du budget des Charges
communes.

Il faut remarquer et déplorer que la dotation des crédits sociaux
soit soumise & des variations « en dents de scie » :

— 1978 : 40 millions de francs,
— 1979 : 38,3 millions de francs,
— 198C : 45 millions de francs,
~— 1981 : 39,5 millions de francs.

Est-ce une méthode rationnelle, une bonne méthode !
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b) Majoration de la prime de résultat d’exploitation.

La prime traditionnelle aux P.T.T. dont le montant est égal

pour tous les agents sera de 2.825 F contre 2.560 F en 1980, soit
en augmentation de 10,3 %. L’année 1981 seu une année moyenne
en ce domaine. Rappelons en effet que la mejoration de 1977
atteignait 10,8 %. et

~La Commission se demande"toujours, comme {ous les ans
d'ailleurs et sans réponse, quels sont les critéres qui servent de hase
3 la fixation du montant annuel et craint que cette fixation
repose sur des éléments peu rationnels. Un mode d'indexation lui
semblerait étre une méthode plus adaptée. ,

1
¢) Les créations J’emplois.

Comme le savent déjd nos collégues le budget de 1981 ne
comporte pas de création d’empleis de titulaires. Malgré tout pour
améliorer la qualification générale des emplois d’exécution et faciliter
P'avancement du personnel, il est prévu de procéder A des transfor-
mations de la catégorie C en catégorie B et au renforcement corres-
pondant de I'encadrement.

Les créations nc concernent que les auxiliaires avec l'attribution
de 2.490.000 heures correspondant & 1.200 emplois qui doivent
permettre de feire face a l'augmentation prévisionnelle du trafic
et surtout d’améliorer le taux de couverture des absences du
personnel.

2° Les travaux, foumitures et services extérieurs.

La dotation de cette l’llbth\lb attzint pour 1981 7.286 millions
de franes, ce qui, comparé au 6.485,5 millions de francs de 1980,
représente une augmentation de 12,3 %. Le reldvement de I'an
dernier était de 15,2 %. A remarquer que les mesures nouvelles
ne s’éldvent qu'd 799,7 millions contre 858,5 millions de francs en
1980.

Comme 2 l'habitude les dépenses concernant les taxes sur les
véhicules & moteur, les contributions mobilidres et taxes assimilées,
les carburants, les loyers et entretiens des immeubles, les dépenses
d’énergie et de chauffage, les dépenses pour fournitures, habilie-
ments et impressions, escortes et transports de fonds, locations de
matériels informatiques, etc.

Dans cette rubrique figure au titre du chapitre 63-02 un

supplément de dotation de 240 millions de francs représentant

l'a]ustcment des crédits relatifs aux loyers de crédit-bail versés aux
Sénat 93 - An. 39, — 3
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sociétés de financement des Télécommunications pour I'occupation
des locaux dont la construction a été financée avec les fonds
provenant de ces sociétés.

‘Rappelons comme chaque annés que la premitre dotation
relative & ces loyers remorie 3 1972 pour 130 millions de francs.
Depuis ont été inscrits : 180 millions de francs en 1973, 191,8
millions de francs en 1974, 290,7 millions de francs en 1975,
209,8 millions de francs en 1976, 350 millions de francs en 1977,
280 millions de francs en 1978, 320 millions de francs en 1979,
260 millions de francs en 1980 et enfin 240 millions de francs en
1981,

La charge supportée par le budget annexe est considé:able et
s'élevait & 2.260 millions de francs en 1980. Elle dépassera2.500
millions de francs en 1981.

3° Les transports et déplacements.

En atteignant 2.920,8 millions de francs, les crédits de 1981
dépassert ceux de 1980 de 253,5 millions de francs soit de 9,4 %,
accroissement peu important si on le compare & celui de 1980 qui
représentait une augmentation de 17,2 %. Il y a seulement 246,1
millions de francs en mesures ncuvelles contre 377,1 millions de
francs I'an dernier.

Comme chague année c’est & la fonction Poste qu’est affectée
la majeure partie de la cotation, soit 148,5 millions de francs.

L’ajustement se rapporte aux :

— augmentations des charges relatives au changement de
résidance et aux voyages de congés ;

— hausse des tarifs pour les frais de transports du personnel ;

— hausse des prix et augmentation du trafic par le transport

“des correspondances et du matériel ;

— majoration des tzux des frais de missions et de déplacements.

4° Les frais divers de gestion.

De 312,2 millions de francs, la dotation passe & 393,8 millions
de francs, soit un accroissement de 81 millions de francs dont 71 en
mesures nouvelles, représentant 259 %. Sur ces 71 millions de
francs, 51,9 profitent aux Télécommunications et sont surtout utilisés
pour la publicité.
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L’ajustement permet de faire face également :

— A l'augmentation des actions publicitaires en faveur des
services financiers ;

— aux pertes de caisses subies par les agents ;

— au paiement de diverses remises sur ventes de figurines et
distributions d’imprimés sans adresse ;

— aux frais de participation au fonctionnement du groupement
irter-institution de distributeurs automatiques de billets (G.I.D.A.B.).

5° Les amortissements.

La dotation est de plus en plus importante et passe de 9.411 mil-
lions de francs en 1980 3 11.436 millions de francs en 1981, soit
en plus 21,5 %. Le montant des amortissements aux Télécommu-
nications s’éldve & 10.560 millions de francs, celui de la Poste &
876 millions de francs.

Charges de premire section, les amortissements constituent éga-
lement une ressource de deuxiéme section, la plus importante puis-
qu’elle représente 40 % desdites ressources.

6° Les opérations de régularisation.

Elles comportent :

— les prestations entre fonctions principales ;
— les dép=nses exceptionnelles ou sur exercices antérieurs ;
— les écritures de régularisation ;

" — l'excédent d’exploitation.

7° Les frais financiers.

Faisant I'objet de deux chapitres, 67-01 et 67-02, les frais finan-
ciers comprennent deux parties : les frais financiers proprement dits
et les intéréts & servir aux déposants de la Caisse nationale d’épargne.

— Frais financiers proprement dits.

Ils comprennent les charges financidres versées aux sociétés de
financement des T¢lécommunications et les dépenses relatives au
service des emprunts.
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a) Charges finarciéres versées aux sociétés de financement des
télécommunications.-

Un supplémen: de dotation de 150 millions de francs en mesures
acquises porte le tnontant & 1.150 millions de francs. Ces charges_ -
financidres représentent les intéréts des sommes avancées aux -/

constructeurs par les sociétés de financement dont le montant est
payé directement par 1’Administration,

En consultant le « bleu », & trois pages différentes, nos collégues
auront une idée de I'importance annuelle des suppléments de charges
résultant de I'intervention de ces sociétés :

— 4 150 millions de francs en mesures acquises au titre des
intéréts des avances faites aux constructeurs (intéréts intercalaires) ;

— + 360 millions de francs en crédits de paiement de deuxid-
me section au titre de la T.V.A. 3 payer du fait de l'intervention
desdites sociétés ;

— + 240 millions de francs au titre de V'ajustement des crédits
relatifs aux loyers de crédit-bail versés & ces sociétés.

Les charges résultant de l'intervention des sociétés de finance-
ment : loyers + intéréts intercalaires + T.V.A. formaient un total
de 684 millions de francs en 1973 Ce total, en 1980, atteint
3.560 millions de francs. i

b) Service des emprunts. '

La charge des intéréts annuels concernant les emprunts émis
jusqu’en 1980 nécessite pour 1981 une dotation de 5.856 millions de
francs qui, en comparaison de 1980, représente une augmentation de
960 millions, soit 19,8 %. L’accroissement avait été limité 3 11,8 %

en 1980.

Les tableaux suivants donnent en détail les différentes émissions
réalisées en 1979 et une pariie de 1980. Ces tableaux font ressortir
également la production en matidre de bons d’épargre des P.T.T.
qui, émis depuis 1977, sont un moyen de financement des dépenses
du budget annexe. . '
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EMISSIONS REALISEES EN 1979

]
|
Amortisscment
Mostast Detes
Types &’emgrunts (miilions de & ésniesd Toux
fraace) Durée Conditions
particutidres
. Emprumt public PTT. ................ 850 Avril 9,70 15 ans | 3 séries égales tous
les 3 ans.
900 Novembre 11,70 15 ans | 15 séries égales tous
les ans.
R. Bong d'épargne PT.T. .................. 1.281 (a) (b)
Total (1) + (2) ............ 3.031
3. Emprunts CN.T. :
3.1. Marché international :
—BEIL ... e 570 Décembre 1978 9,90 15 ans | Différé 1 an.
— 50 millions de dollars (c) ........ 211 Janvier van'dable 10 ans | Différt 6 ans.
(d)
— 100 millions de dollars .......... 431 Juin 95 7 ans In fire.
—BEL . 580 fuillet 10,55 15 ans | Différé 1 an.
— 100 millions de dollars .......... 422 Juin variable T ans Différé 6 ans.
— 100 muilions de francs ............ 254 Aolit 5,125 6 ans |Différé 5 ans.
— 30 miliions de dollars .......... 121 Décembre variable 7 ans | Différé 6 ans.
— Crédit mutue! .................. 100 Décembre variable 8 ans | Différé 3 ans.
Total international .......... 2.689
32. Marché intérieur .................. 1.200 Janvier 990 15 ans | Différé 4 ans.

1.000 Juillet 10,60 15 ans | 18 séries égales dou-
blées les 3 derniéres
années.

— Emprunt CN.CA. ........... .. 600 Novembre 11,70 15 ans | Différé 3 ans.
~ Emprunt Paribas .............. 110 | Décembre ’ variable 7 ans | Différé 5 ans.
— Fonds propres CN.T. ... ...... 524
Total intérieur .............. 3434
Total CNT. .............. 6.123
Total des émissions 1979 o 9154 f
! i |

(a) L'émision & été suspendue de Ia fin de juin A 1s mi-septembre.

() Bons d intérét progrissif enalogues aux bons du Trésor (taux sctuariel brut jusqu'd 9,50 %).
(c) Demnidre tranche de I'emprunt de 350 millions de dollars de septembre 1978,

(#) Toux indexé sur le¢ L.1.B.O.R. (London International Banking Offered Rates).
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EMISSIONS REALISEES EN 1980

. Amortissemert
. Moatast Dates
Types ¢'omprusts (milllons & éambseion Toux
s francs)
v Durée Conditions perticulidres
V3, .
1. Emprunt public PT.T."............. 1.500 Avril 14,60 12 ans 121 séries égales tous
, - es ans.
2. Boas d'épargne PI.T, .....cvvuvuenn. 1272 1* semestre (a)
Total (1) + (2) .cocernnnen. 2772
3. Emprunts CN.T. :
3.1. Marché intermational :
-= Bons industriels ............ 35 Février 12,625 S ans | Différé 1 an.
— Bons industriels ................ 45 _ Février 12,75 7 ans | Différé 5 ans.
— 30 millions de francs ............ 76 Février 525 S ans | Différé 4 ans.
— Eurocrédits 100 millions de dollars. 420 Mars variable 7 ans | Différé 6 ans.
— Eurocrédits 20 millions de dollars. 84 Mars variable 10 ans | Différé 7 ans.
— Eurocrédits 30 millions de dollars. 223 Mars variable 8 ans | Différé 5 ans.
— 100 millions de francs ............ 252 Mai 6,25 10 ans | Différé 9 ans.
— 125 millions de dollars .......... 513 Juin 11-1/8 10 ans | Différé 9 ans.
— 30 millions de dollars .......... 123 Aoft variable
- 100 millions de deutsche marks .. 233 Aolt »
Total international .......... 2,006
32, Marché intérieur ...ooovvniiinaenn . 1.843 Avril 146 12 ans | 12 séries égales.
1200 Juilles 14 12 ans | 12 sérics égales.
Total intérieur ....oovvuenns 3.043
Total CNT, ...covivennene $.049
Total des émissions A la fin .
800t 1980 ..ovvvinncnnens 7821

(s) Bons & intérét progreseif — Taux sctusriel brut jusqu'd 10 %.

c) Les intéréts dus aux déposants de la Caisse nationale d'épargne.

La charge des intéréts dus aux déposants atteint 11,569 millions
de francs contre 10.914 millions de francs en 1980, soit une augmen-

tation de 6 %.

En 1980, les prévisions d’augmentation atteignaient 17,2 %.

Nos collégues savent que les intéréts dont il s’agit dépendent de
I'importance des placements existant sur les livrets au début de
’année et de I'excédent des dépdts sur les retraits en cours d’année.
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Pour 1981, i’estimation du montant des placements au 1* jan-
vier 1981 est de 166.812 millions de francs et 1’excédent des dépdts
sur les retraits en cours d’année 7.000 millions de francs.

Le montant des avoirs en fin d’année devrait se situer vers
174.000 millions de francs, mais il convient d’étre prudent et d’ac-
cepter cette hypothese avec réserve, les derniers mois de 1979 et le
premier semestre de 1980 ayant été marqués par une évolution éco-
nomique et financiére qui s’est répercutée défavoradlement sur
I’épargne publique.

B. — Les dépenses en capital.

Ce sont :
— les remboursements d’emprunts et d'avances ;
— les dépenses d’équipements programmés :

— le paiement de la T.V.A. sur les réalisations financiéres hors
taxes par les sociétés de financement des Télécommunica-
tions ;

— les immobilisations produites par 1’Administration pour elle-
méme.

1° Remboursements d’emprunts et d'avances.

La dotation en « services votés » passe de 2.064,7 millions de
francs en 1980 a 3.225.3 millions de francs en 1981. La différence
est de 1.160,6 millions de francs, soit une augmentation de 56,2 %.
La charge est importante et ['accroissement également. C'est le pré-
lude aux remboursements massifs qui auront lieu 2 partir des années
1934, 1985 et qui se poursuivront pendant toute la décennie.

2° Les autorisations de programme.

L’augmentation est & nouveau trés réduite de 24.350 millions de
francs ; en 1980, elle passe a2 24.600 millions de francs, soit en
plus 250 millions de francs et 1,02 % d’accroissement. Rappelons
que cet accroissement €tait de 1,8 % en 1980. .

Sur cette dotation :

— 1.728,7 millions de francs sont destinés a la Poste ;

— 22.507,4 millions de francs reviennent aux Télécommunica-
tions ;
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— 3638 milliens de francs concernen, 1'équipement des scr-
vices généraux.

Lc tableau suivant donne une idée des variations de 1980 A 1981,

(2a milluas &9 freacs )

Praist &0 Dudgnt v
Rubriques Sudgnt - eriotiens
pow 981 198 I poarmatnn
— RN P ( -
FEquipements des postes .. .. 17287 : 1728 »
Equipements des télécommunications 223024 22 1% + L2
Equipements des services généraux : |
— Postes .. 1213 12 )
— Télécommunications 2423 244 .
Tetaux services généraut | 7YY ] 77 .
Totaus équipements pro
gremmés : 24 600 24 %0 . 102

Les Télécommunications, en comn™ant leur participation aux
services généraux, conservent donc, por 1981, des sutorisations
d’cngagement trds importantes, soit 22.74%,9 millions dc francs, ce
qui représcnte 92,8 % de I'ensemble.

Comme & !'habitude, depuis quelques aniuées, les wutorisations
concernant l2s Postes ne correspondent pas aux besoins de rénovation,
dc modernisation et de sécurité de ce grand secteur. 1! faut le déplorer.

Les Télécommunications auront la possibilité de continuer
I"équipement téléphonique du pays ainsi que la modcrnisation dec
I'exploitation aussi bien avec Jes crédits budgéiaires d'équipement
qu'avec ceux en provenance des sociétés de financement. 1l faut
remarquer toutefois que 1981 parait ressembler plus 3 la sixidme
année du VII® Plan qu'a la premitre du VIII® Plan. 11 faut se deman-
der si le VIII ne commencera pas cn 1982.

3° Les crédits de paiement.

Ainsi que le savent nos collegues c'est la ru! 1ue la plus
intéressante du budget annuel de méme que la partic dépenses de
fonctionnement dc la premidre section

El'e répond aux questions que l'on se pose bien souvent dans
une grande entreprise : que va-t-on faire en 1981 des excédents de
recettes, des produits financicrs, du montant dcs cmprunts ?
Comment 1981 va-t-il s'insérer dans lc plan de développement et
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préparer les snnécs qui viennent ? Comment 1981 va-t-il dans le
concret, correspondre au vicu du législateur de 1923 qui en indivi-
dualisant les PT.T. & créé le budget annexe ?

Les crédits de paiement pour 1981 atteipnent 28.924.3 mil-
lions de francs que 'on peut comparer aux 27.641,2 millions de
francs de 1980, Malgré ces moyens encore trés importants faisant
se ressembler les deux années, P'accroissement de 1981 n'est que
de 3.1 % ce qui ne représente méme pas la moitié de I'augmentation
de 'an dernicr par rapport A 1979, La cimilitude entre 1980 et 1981
est donc trompeuse ct sc traduit essenticllement par une nouvelle
et forte décélération.

Les crédits de paicment sont destinés également & faire (ace
a la dépense de T.V.A. résultant de Vintervention des sociétés
de financement des télécommunications qui s'éleve d 360 millions
de francs.

Il faut noter que le montant des crédits affcctés au rembour.
sement d'emprunts ot d'avances s'éldvera en 1931 & 3.225.3 mil:
lions de francs représentant une majoration de 36,2 ©.. 11 faut
remarquer que lcs années 1980 scront caractérisées surtout duns
la deuxitéme partic de la décennie par de trés gros remboursements
concernant les emprunts qui pendant plusicurs années depuis 1972
n‘ont pas comporté d'amortissements  intermédiaires.

La partic importarte des crédits de puiement est relative aux
dépenses déquipements programmés dont le montant et prévu
pour élever a 23270 mullions de francs contre 23802 milhons
de francs en 1980, soit en retrait de 2.4 ¢,

Ce retiait dans Ueffort d'écuipement est, il faut le souligner,
plus €levé en volume si Pon nent compte de linflation annuclle.

le ralentissement provient des « mesures nouvelles » qui
de 7.0¢5 millions de francs cn 1980 n'attcignent plus que 6.018 mil-
ions de francs en 1981. L'amenuisement touche surtout les TélE
communivations dont les « mesures nouvelles » sont ramsnées de
6.249 millions de francs & $.319 mullions de francs. C'est un fait
important.

Nos colldgues pourtont aveir une idée de 'évolution générale des
crédits destinés & couvrir les mesures nouvelles, toutes fonctions
réunics, cn sc reportant sux indications qui suivent :

1977 : 6.920 millions de francs ;
1978 : 6.161 millions de francs .
1979 : 7.029 millions de francs;
1980 : 7.005 millions de francs ;
1981 : 6.018 millions de¢ francs.
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Ces indications ne sont pas étrangires & la déception dont il a
été question daus la premicre partic du préambule du présent rapport.

4° Production d'immobilisutions par I'Admiristration pour elle-
méme.

La dotation correspondante s'éléve & 1.669 millions de francs,
dépansant celle de 1980, 1.414 millions de francs, de 255 millions
de francs, soit de 18 %.

Depuis 1977, I'évolution a été¢ marquée par des augmentations
qui, dc 543 millions de francs, ont abouti a la dotation de 1.669 mil-
lions de francs, soit a plus du triple.
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H1. — LE FINANCEMENT DES DEPENSES

Ayant examiné les grandes masses du budget et les charges de
chacune des deux grandes sections, il convient de voir maintenant
comment faire face & ces charges en appréciant successivement les
recettes de 1’exploitation et celles de la deuxiéme section appelées plus
communément recettes en capital.

A. — Les recettes de I’exploitation.

Parmi les différents produits qui constituent les recettes de
I’exploitation il faut distinguer :
— les recettes d’exploitation proprement dites comprenant :
® des produits d’exploitation,
o des remboursements de services rendus & diverses admi-
nistrations ;

— les produits financiers ayant comme origine les intéréts des
placements des fonds de la Caisse nationale d’épargne et ceux versés
par le Trésor sur les fonds des particuliers aux chéques postaux ;

— les travaux faits par I’Administratinon pour elle-méme ;

— les autres recettes.

Nos collégues, en se reportant au tableau ci-aprés, pourront étre
renseignés sur 'importance de chacune des rubriques qui précédent.



T
Projet de I Budget " Vartas
Rubriques budget | de
powr 1981 | 1900 (ourceatage)
|
— . . e i
Recettes  d’exploitation  proprement
dites : l .
— Produits d’exploitation . Recettes. 66.618,2 | 60.723,3 + 97
— Remboursements de services ren- I
dUS e aenains 46324 1 41382 |+ 119
I |
| ‘
Produits financiers : 3 |
— Produits de la Caiese nationale |
dépargne ................... 150826 |  14.2622 + 87
— Intérits versés par le Trésor .... 52525 | 44 + 106
Travaux faits par I’Administration pour :
elleméme .. ....................L 1.669 i 1414 + 18
Autres recettes : |
— Produits exceptionnels .......... 107,8 ‘ 92,7 + 163
— Prestations entre fonctions prin- | |
ApAles ....iiiiiieiinnins 1.940 | 6.389 L —69
Total .................. 95.282,5 91.750,8 ' + 38
! 1

Remarquons encore que la nouvelle fagon de prendre en compte
le montant des prestations entre fonctions principales conduisant de
1980 & 1981 a un recul de 69 % de la dotation géne quelque peu les
appréciations que l'on peut porter sur l’aspect général des recettes,
notamment en ce qui concerne les pourcentages de variation d’une
année sur |'autre.

1° Les recettes d’exploitation proprement dites.

Nos collégues savent déji que l'accroissement de 1981 par
rapport a 1980 est notablement réduit de 22,4 % 2 9,7 %.

L'importance des recettes des Télécommunications est moins
accentuée.

Atteignani 46.722 millions de francs, elles se situent par rapport
aux 43.479 millions de francs de 1980 en accroissement de 7,4 %.
Rappelons que ’augmentation de I'an dernier atteignait 27 %.

Par contre les recettes proprement dites des Postes marquent
avec 19.182 millions de francs par rapport aux 16.666 millions de
francs de 1980 un accroissement de 15 % sensiblement égal au
précédent, 14,2 % en 1980.

Le produit des taxes des Postes avec 19.182 millions de francs
représente 41 % de celui des Télécommunications, 46.722 millions
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de francs, en augmentation sensible sur 1’an dernier ot il n’atteignait
que 38 %.

2° Les rroduits financiers.

Nos collégues se rappellent que ces produits comprennent :

— les intéréts des fonds des déposants de la Caisse nationale
d'épargne servis par la Caisse des déplts et consignations ;

— les.intéréts versés par le Trésor sur les fonds librré des
comptes des particuliers ouverts dans le service des chéques postaux ;

— les intéréts des fonds de 1'épargne-logement ;

— les intéréts des fonds de la dotatlon de la Caisse nationale
d’spargne ; "
— le montant des drmts pergus en matiére d'avances sur pensions

effectuées dans les départements ol la mensuahsatxon des paiements
n’est pas encore mise en pratique.

Globalement les produits financiers sont prévus pour atteindre
20.315,1 millions de francs en accroissement de 1.322 millions de
francs par rapport 2 1980, soit 6,9 % contre 20,7 % 1’an dernier.

Le total des produits financiers dépasse & nouveau celui des
taxes des Postes de 1.200 millions. Les intéréts des divers placements

des opérations financitres des Postes constituent donc la plus impor- -~

tante ressource de cette fonction.

Comme s'en souviennent nos collégues les intéréts des fonds
des particuliers déposés aux chéques postaux sont désormais rému-
nérés par le Trésor au taux d'intérét des livrets de Caisse nationale
d’épargne soit & 6,5 %. Ce taux s'est substitué A celui anormalement
bas de 1,5 % pour I'augmentation duquel la Commission s’est opi-
nidtrement battue pendant plus de vingt ans.

11 faut remarquer que le nouveau taux de 6,5 % a comme
base celui du livret de Caisse nationale d’épargne qui n’a aucun
lien avec le Trésor, ’administration des F.T.T. qui regoit le montant
de cette rémunération ne pouvant étre comparée & un dépcsant.

Il semble qu'il serait plus normal que le taux en vigueur soit
celui de ’asgent au jour le jour, soit de 11 % environ. Cela permettrait
d’équilibrer le service des chques postaux, la Commission n'igno-
rant d'ailleurs pas aue I’adoption du taux de 6,5 % n’a pas permis
d’assainir totalement la situation de ce grand service qui pour 1981
accusera un déficit de 743 millions de francs.
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Signalons que le produit inscrit au budget compte tenu d'un
avoir moyen de 80.082 millions de francs rémunéré 3 6,5 % pro-
cure une recette de 5.203 millions de francs qui, complétée par les
intéréts des fonds propres placés au Trésor et de certains intéréts
divers, atteint 5.232,5 millions de francs.

En ce qui concerne les fonds de la Caisse nationale d’épargne
dont la Caisse des dépdts et consignations assure la gestion, nos
colidgues savent qu'ils sont placés a long terme et & court terme.

Les placements a long terme rapportent 8,22 % et ceux a court
terme 9,5 %. :

Au 1" janvier 1981, le montant des avoirs est évalué 2
166.812 millions de francs, l'excédent des dépdts sur les retraits
devant atteindre 7.000 millions de francs en cours d’année ainsi
quiil a été déja signalé. '

Compte tenu du produit du'long et du court terme, des place-
ments de I'épargne-logement, du rapport de la dotation de la Caisse
nationale d'épargne et des droits pergus en matidre d’avances sur
pensions, la recette globale représentant le placement des fonds de
.. la C.N.E. s%leve pour 1981 3 15.082,6 millions de francs.

3° Les travaux faits par I’Administration pour elle-méme.

De 1.414 millions de francs, la dotation s’éléveé & 1.669 millions
et de recette de la premidre section devient dépense de deuxidme
section au titre d'écriture de régularisetion.

4° Autres recettes.

Ce sont les recettes exceptionnelles et les prestations de services
réciproques entre fonctions principales.

Les recettes exceptionnelles d’'un montant de 107,9 millions de
francs ont trait au montant des mandats et comptes atteints par la
prescnptlon, a la prescription trentenaire en mati¢re d’épargne, aux
encaissements de créances aussi bien pour les Postes que pour les
Télécommumcatlons et aux avances en matidre de téléphone.

Comme I'an dernier, une rubnque « gein au change » ne
comporte aucune inscription. Il n’y a d’ailleurs pas de rubrique de
pertes au change !

Pour les prestations de services entre fonctions, sur une dotation
de 1.940 millions de francs les Postes regoivent 1.495 millions de
francs aux titres de Prestations courrier, bureau de poste et centres
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financiers utilisés par les Télécommunications, ces derniéres recevant
de leur cdté 445 millions de francs au titre de l'utilisation par les
Postes des réseaux téléphonique, télégraphique et pneumatique.

B. — Les recettes en capital.

Le tableau suivant donne les recettes en capital concernant la
deuxiéme section du budget annexe.

(Ba miilions do francs.)

Projet k
PY | Budge Vartstions
Rubriques budget i do (pourcentage)
poer 1981 199
Ecritures de régularisation ........... 2.200 ‘ 1,900 + 157
Amortissement . .................... 11.436 ‘ 9.411 + 215
Dotation de lIa CNE. .............. 716 784 »
Produit brut des emprunts .......... 8.538 7.001 : + 219
Excédent d’exploitation ............. 6.272,7 9.250,8 — 321
Total .................. 28.524,3 27.641,3 + 32

I faut remarquer comme l'an dernier la place importante des
amortissements dont la dotation s'éléve & 11.436 millions de francs
qui, avec les écritures de régularisation, 2.200 millions de francs,
représente au total prés de la moitié des recettes en capital.

De méme, il faut noter que le produit des emprunts exédera
de 21,9 % celui de 1980 et dépassera surtout l’excédent d’exploi-
tation affecté au financement des investissements prévu pour
n'atteindre que 6.272 millions de francs.

A remarquer pour la deuxi¢me annéz consécutive, la dispari-
tion heureuse de la ligne « Financement & déterminer » trés souvent
signalée & Iattention de nos collégues.

A remarquer également que 1’autofinancement, c’est-d-dire toutes
les recettes diminuées du montant des emprunts représente 71 %
des ressources.



IV. — TABLEAUX RECAPITULATIFS

TABLEAU N° 1

PREMIERE SECTION : FONCTIONNEMENT
(Ea millions de francs.)

Numiéros Moatants
des Nature Variations
sompies (pourceatages)
1980 181
61 Dépenses.
Frais de personnel .........................coooinleL. 37.310,5 429254 + 13
62 Impdts et taxes ...............ciiiiii i 1.001,1 1.156,4 + 154
63 Travaux, fournitures et services extérieurs ................ 64856 7.286 + 123
64 Transports et déplacements ........................0uues 26674 29208 + 91
66 Frais divers de gestion ............................ocll, 3122 3938 + 259
67 Frais financiers ...................cciiiiiiiiiiennnnn., 16,8103 18.575,5 + 105
(dont intéréts de la CN.E) .......................... (10.914) (11.569) + 6
68 Amortissements ........................... PO 9411 11.436 + 215
6901 Prestations entre fonctions principales .................... 6.389 1.940 — 69
69-02 Dépenses exceptionnelles ................................ 1344 98,2 — 26,7
6904 Ecritures de régularisation .............................. 1.900 2.200 + 157
Total .... ... ... 824215 °8.932,1 + 19
6903 Dotation de la CNE. ....................oovien... 78,5 776 »
TotAl L. 82500 89.009,7 + 18
Excédent d'exploitation ..........................cc00..l 92509 62729 — 32t
Recettes.
70 Produits d’exploitation :
— Produits des taxes .................iciiinieiin 60.146,4 65.905 + 93
— Services rendus @ divers scrvices et administrations . . 34875 3.883,1 + 113
— Recettes diverses ........................ Ceenees 5769 7132 + 23,7
76 Produits accessoires ....................coiiiiiiiiiiiin, 6508 7493 + 153
77 Produits financiers :
= CNE. ..o i i e i 14231 15.050 + 58
— Chiques POSIAUX ..........c..oevrevennrcnennnnns 47114 52053 + 126
— AUITEE ... e 51,2 598 + 156
78 Travaux faits par I'Administration pour elleméme ........ 1414 1.669 + 18
7901 Prestations entre fonctions principales .................... 6.389 1940 — 69,6
79-02 Recettes exceptionnelies ......... ... 92,7 1078 + 163
- 91.7509 95.282,6 + 38
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DEUXIEME SECTION : OPERATIONS EN CAPITAL®

(En miitions de francs.)

Budgnt Bodest Variations
Rubriques de ' (pourcentages
1900 1981 )
A. — Autorisations de programme.
Equipement des postes .............. 1728 1.728,7 »
Equipement des télécommunications .. 22256 225074 + 112
Equipement des services généraux :
— Postes ...........oiiiiiii. 12 1212
— Télécommunications ........... 244 2425
Totaux ..........ovvvnns 24350 24.600 + 1,02
B. — Crédits de paiement.
Dépenses :
— Remboursements d’emprunts . ... 2.064,7 32254 + %62
— Equipements commandés ........ 24,1625 23.630 - 22
— Productions de |'Administration
pour elleméme .............. 1414 1.669 + 18
Totaux ................ 276412 28.524,4 + 32
Ressources :
— Ecritures de régularisation ...... 1.900 2200 + 157
— Amortissements  ............... 9411 11.436 + 215
— Produit des emprunts .......... 7.001 8.538 + 219
— Excédent d'exploitation ........ 9.3292 6.350 — 319
Totaux ................ 27.641,2 285244 + 32

Sénat '8 - Aa. 39. — 4



TABLEAU N° 3

BRANCHES POSTES - FONCTIONNEMENT
(En millions de francs.)

Moatants
Numdeos
P Nature — Varlation:
compies (pourcentagee)
1900 1981
Dépenses,
61 Frais de personnel ...l 22.654,7 26.0332 + 149
62 Impdts et taxes ..............coiiiitiiiiiiiiiiiiiniaens 6038 695,1 + 132
63 Travaux, fournitures et services extérieurs ................ 18974 2.094,1 + 103
64 Transports et déplacements .............ccooenveivnnn..s 1.790,4 1.941,1 + 84
66 Frois divers de gestion ...............ccovvveveeivnnnns. 218, 2422 + 11
67 Frais fiNBNCIETS . ........'eeeeeeeseeeeaneeenraaess 12.826,2 13.551,6 + 56
(dont intéréts de la CNE) .......................... (10.94) (11.569) (+ 6)
68 AmOTtissements ................cevennrnnrnnneieninenins 811 876 + 81
601 Prestations en fonctions principales ...................... 4.898 445 — 90,6
69-02 Dépenses exceptionnelies ........................o..L.L 45 5 »
6905 Versement & la dotation de la CNE. .................... 784 7716 »
Part de dépenses au titre des services généraux ............ 6803 7963 + 17
TOWUX ...\ vt i 46.553 46.758,1 + 04
Recettes.
70 Produits d'exploitation :
— Produits des taxes .....................c0i0ennnen 16.666.9 19.182,3 + 15
— Services rendus d diverses administrations .......... 34399 3.833,9 4+ 114
— Recettes diverses ...............cviiriiaiieanians 1356 1463 + 8
76 Produits mccessoires .................ciieiiin i 160,7 1995 + 19
77 Produits financiers :
— CNE, e e 14231 15.050 + 58
— Ch3QUues POSIAUX .............ceveeeinevnennnnnnss 47114 5.205,3 + 126
— DIVEIE ... e, 512 598 + 156
78 Travaux faits par I’Administration pour elieméme ........ 64 69 + 18
7901 Prestations de services entre fonctions principales .......... 6.039 1495 - 135
7902 Recettes exceptionnelles ...................ccooiiiiiln 177 29 + 294
Totaux des produits ................ 455174 45264 - 05
DEficit . ..ottt i e e 1.037,6 1.49%4,1 + 44
Totaux égaux sux produits ........... 46.555 46.758,1 + 04




TABLEAU N* 4

BRANCHE POSTES - DEUXIEME SECTION (OPERATIONS EN CAPITAL)
1° Répartiilon eatre articles ¢t paragraphes des autorisations de programme demandées pour 1981,

A "y de p -
Articles ot paragraphes Paragraphe 60, ~
Setvices
P 10. = | Parsgrepbe 20. — | Paragraphe 30. — | P hs 40. — Hés b Is Paragraphe 70, —
Opérations Matériels Matéricls Matériels ¢ 1 Dlsad Totaux
lrmoblli3 ot . hiq de des opérats
immobitidres

Art, 10. — Réseau d'aéhemlnement et distribu-

tion du courrier ............ ceseenssascnns 642.600.000 450.410.000 7.100.000 238.900.000 » » 1.339.010.000

Ast. 20. — Guichets et recettes distribution .. 10.000.000 7.700.000 46.000.000, » » » 63.700.000
Art, 30. — Centres spécialisés de la direction
des centres financiers et informatiques et

immeubles de 1a dotation CN.E, ............ 66.200.000 » 151.900.000 300.000 » » 218.400.000

Art. 40, — Recherches - Développement - '

« Contrdle technique ............... sesessace » » » » 45.000.000 » 45.000.000
Art. 50, — ices divers - Services automo-

biles ......eu...... eecesentsesinarscansins 22.000.000 » » 10.300.000 » . » 32.300.000

Autres services divers ...v.vviinniniinncnenns » 5.000.000 8.800.000 500.000 » » 14.300.000

Art. 80. — Formation et hébergement des éldves. » » » » » 16.000.000 16.000.000

Totaux ,.......... cesssesvessa] (a) 740.800.000 463.110.000 213.800.000 250.000.000 45.000.000 16.000.000 1,728.710.000

(s) Dont 1.440.000 francs réservés 3 la procédure du § % décoration.

|
n
(=
I



2* Préseriation budgétaire traditionnelle.
(En millions de francs.)

Autorienth do % Crédits de paioment
Noture des dépenses Demendés pour 1981
Votfes Demandéon Diftéreace Vols Diftérence
powr pour (em pour (om
1900 1981 pourceatags) 19800 Services Meoures pourcentags)
‘votés nowvelles Total
I. — Remboursements d’em-
PIUBtS ...onrnannnnnnn. » » » 8264 10555 » 10555 + 217 |
[
I1. — Dépenses d’équipement : N
o Equipement des postes. 1.728 1.728,7 » 1332 9234 520,7 1.444,1 + 83 I
o Participation  services
généraux ............ 122 121,2 » 1255 65,6 603 126,9 »
Totaux ............. 1.850 1.850 » 14575 989 581 1.570 + 77
1II. — Jmmobilisations produi-
tes par 1’Administration
pour clleméme ........ » » » 64 » 69 69 + 78
1V. — Couverture déficit d'ex-
-ploitation ............. » » » 1.037,5 » 1.491,1 1.491.1 + 44
Totaux ............ 1.850 1.850 » 33854 20445 2.144,1 4.188,6 + 237
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TABLEAU N* §

BRANCHE TELECOMMUNICATIONS - FONCTIONNEMENT
(En millfons de francs.)

Moatants
N'::“ Variations
comptes Nature (pourcentages)
1900 1981
Dépenses.

61 Frais de personnel .......... ............. ...l 13.864 159815 + 152
82 Implts et taXes ..............co.iiiiiiiiiiiiiaiieien, 382,1 4436 + 159
63 Travaux, fournitur-a et services extérieurs ................ 44028 49515 + 124
(dont loyers des sociétés de financement) .............. (2272) (2512) (+ 105)
64 Transports et déplacements .............................. 863,7 965,2 + 118
66 Frais divers de gestion ....................ccoiiiiunan. 549 1104 | + 103,7

67 Frais financiers ....... ...ttt 39842 5.023.8 -+ 26
68 AMOTtISBEMENtS ... .......iiitiiiiitiniaaanieaannnns 8.600 10.560 227
69-01 Prestations de services entre fonctions principales .......... 1.400 1.495 + 67
6902 Dépenses exceptionnelles ..............cooiiiiiiniiiaans 1299 932 — 219
69-04 Ecritures de régularisation .............................. 1.900 2200 + 157
Purt de dépenses au titre services généraux ................ 3635 4271 + 176
Total ... .o e 35.945,1 42.2517 + 115
Excédent d'exploitation ................ ... 10.288,3 7.766,8 — 324

Recettes.
70 Produits d’exploitation :

FE 434795 46.722,7 + T4
— Services rendus A d’autres administrations ........ 416 492 + 42
B 4413 566,9 + 283

76 Produits accessoires .....................iiiiiiiiina., 490 549.8 + 12
78 Travaux faits par I'Administration pour elleméme .......... 1.350 1.600 + 185

79-01 Prestations de services entre fonctions principaies .......... 1.35% 445 — 67
7902 Recettes exceptionnelles .......................cooinaal 75 85 + 133
Total ..ot 462334 50.018,6 + 81




TABLEAU N° 6

BRANCHE TELECOMMUNICATIONS - DEUXIEME SECTION : OPQIATIONS EN CAPITAL
1° Répertition des sutorisations de programme demandées powr 1981.

Mesere : ovsas
1
i T o B Paragrapie .
: u » — Puugregts ®. — Ser
B — Me Pueragrephs viow Gis
\ . Pasageeghs 88, T T - o ° - B shrinls w — Mo die ;-.-: Yout
; P -
\\\ Rttt - - :"-_' PRAA— Vot Suptiquen o bond E—
N essaans * ” » - ranspert imemetilien-
Dustution —— enfimstoun [~
Risesn intcrestionsl 3700C ox; 126 OO S . . 447 00C 000 373 000 000 » » » . 610 000 000
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e | Optesttems Mentriety | Mmins et
H Sbesnsgrephtomn
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l ‘ |
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: i
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COMPTE PREVISIONNEL D'EXPLOITATION

(Ba millions ds frumce.)

Chorges Preduits
Numéroe Numéecs
des Nature Postes Tés- ! ki des ; Nature Postes Tas- K
somptes ocemghr
61 Frais de personnel .......... 26.630 16.295.5 429255 70 Produits d’cxploitation :
_ . o
62 Impbts ot taces ............. 7068 “95 1.156,4 produits des taxes ...... 12.i182,3 46.722,7 65.903
— services rendus & diverses
63 Travaux, fournitures ot services aditinistrations . ........ 38339 492 3.883,1
ex NI 2230, 5.036 7286,1
— recettes diverses ........ 146,3 5669. 7132
64 Treasports et déplacements 1.950,7 970,1 29208
n Subventions, dons et legs . .. > » » |
66 Frais divers de gestion ...... 2653 1285 3938 o
76 Produits accessoires .......... 1995 5498 7493 ~
67 Frais financiers : |
—CNE. ...l 11.569 » 11.569 Ly Produits financiers
— emprunts ............... 1.982,6 5.023 .8 7.006 4 — CNE. i 15.050 » 15.050
68 Dotations sux comptes d’amor- — chéques postaux . ...... 5.205.3 » 52053
tisscments et de provisions . 876 10.560 11.436 — dIVErS 59,8 » 598
6301 Prestations de services entre . . .
o > 9 78 Travaux faits par 1'.dministra-
fonctions principales ....... 445 1.493 1.940 tion pour clleméme ........ £ 1.600 1.669
69-02 Dépenses exceptionnelles ou sur . .
: i 58 7901 Prestations de serviccs  entre
exercices antérieurs ........ 3 932 2 fonctions principales ....... 1495 5 1940
6904 | Ecritures diverses de régulark . 2200 2200 7902 | Recettes exceptionnelles . ..... 29 85 1079
Total des charges ... 46.680.5 42251.7 /R OI27 Total des produits .. 45264 50.018,6 95.282,6
SO08 Versements A la dotation de la
CaNE. + ieerrneennnrcinns 776 » 716
Soldes créditeurs d’exploitation » 7.766,9 62728 Soldes débiteurs d’exploitation 1.494.1 » »




COMPITZ PREVISIONNEL D’OPERATIONS EN CAPITAL

(Es millions de framce.)

Dépoases Ressources
Numdeoo Tae Neméros g . T
des Nacare Postes Esssmble des Natwre Postes Rasambile
oomptes | comuumicntions comptes communications
|
69501 | Remboursement d’emprunts 10555 2.169.9 3.2254 79504 Ecritures diverses de régulari-
SALION - . ... » 2200 2200
69502 | Equipements des postes ...... 1444,1 » 1.444,1 79506 | Produit brut des emprunts .. 3235 5.303 8538
695-03 Equipemenu des  télécommuni-
| catons .............oiell » 21.446,5 214465 795-07 Amortissements .............. 876 10.560 11436
695-04 bqulpemb des services géné 795081 | Excédent d'exploitation affecté '
...................... 1259 2535 3794 aux opérations en capital .. » 7.766,9 62728 -
69505 | Paiecments résultant de !'inter| 795-082 | Versement A la dotation de la oo
vention des sociétés de {inan- i causse nationale d'épargne .. 776 » 776 |
cement des ¢ unica-
tions ................ ..., » 360 360
695-06 | Immobilisations produites
I'’Administration  pour ello-
méme ..............ciuenn. 6 1.600 1.669
Couverture du déficit d’exploi-
tation ..................... 14941 » »
Tota! Jes dépenses en | Total des ressources
capital ........... 4.188,6 258299 28.524,4 en capital ........ 4.188,6 258299 28.524,4
Autorisations de programmeo demandézs pour 1981 :
7. 1.850
Télécommunications . .............. ... it 22.750
Ensemble ......... .. ... e 24.600
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DEUXIEME PARTIE

ACTIVITES ET VUES D AVENIR
DES DEUX GRANDES EXPLOITATIONS

Comme ont pu le constater nos collégues, la lecture de la
premiére partie de ce rapport a permis de porter une bonne appré-
ciaticn sur les évaluations faites pour 1981 en les rapprochant de
celles du budget de 1980 et, en s’aidant des documents distribués
au cours de la session du Conseil supérieur du mois de juillet 1980,
des résultats de l'exécution du budget de 1979.

L’évolution a pu étre suivie en se reportant aux indications
trés succinctes qui ont fait I'objet de 1a présentation générale, intéres-
sant les budgets antérieurs et notamment ceux des années du VII® Plan.

I1 est intéressant de noter maintenant dans la deuxiéme partie
les intentions, lignes directrices et programmes des deux grandes
exploitations des P.T.T., les Postes et les Télécommunications, pour
étre renseigné sur ['activité, les investissements, la modernisation,
la rénovation et 1'automatisation des services.

Cette partie est donc l'exposé de la stratégie de l'entreprise
P.T.T. dans les prochaines années.
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I. — LES POSTES

A. — Evolution et comparaison des masses budgétaires.

RECETTES
(En millioas de france.)

17 _1m 1979 1990 1981

Produits d'exploitation ........cccue0] 13785 | 14433 | 17679 | 20403 | 23.326

Produits financiers :

— produits C.CP. ..covunnennanens] 2080 s 3972 4111 5205
— produits CNE. ....coceeeveeees] 8003 | 10220 | 11723 | 14263 | 15050

MOYENS

wmr | 1w 1979 1990 1981

Emplois créations :

— titulaires et contractuels ........| 4022 33846 1.500 1.094 »
— auxilisires ou équivalents agents| » 3.000 1.700 840 1.200

Crédits de fonctionnement ..........} 27.842 32331 36.628 41916 46.758
- Personnel .....eceeenneenineesl 15871 | 18327 | 20787 23776 | 27323
— Dépenses courtates ............|] 2730 3285 3.594 4070 4478

Investisscments  autorisatlons  de " pro
BIAMME ...covensnassonvasseseceast 15874 1 14996 | 14996 1.728 1729

Dont PAP. .......... cavenvsasanres) 850 813 987 1030 »
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B. — Budget 1981.

o Evolution de l’activité.r

Courrier : 14,3 milliards d’objets.

i Pour le trafic payant, le taux de progression retenu est de
2,2 %. Le nombre d’objets traités sera de Vordre de 11 6 milliards.

Pour les correspondances dispensées daffranckiséement et les
plis de service, la progression est de 3,7 %. Le tmﬁc sera d’envi-
ron 2,7 milliards d’objets.

Au total, le nombre d'objets traités sera de l‘ordre de 14,3 mil-
liards.

Chéques postaux : 83,3 milliards d’a‘voivrs‘ moyens.

L'avoir moyen annuel des comptes des particuliers et entre-
prises progressera de 10 %. Le nombre des opérations effectuées
devrait augmenter de 3,6 % environ ¢t le nombre de comptes de
09 %.

Caisse nationale d’épargne : 187,7 milliards d’avoirs au 31 dé-
cembre 1981.

L’excédent des dépdts sur les retraits est évalué pour I'épargne
ordmanre 3 7.000 millions de francs ce qui correspond 3 une pro-
gression de 16,7 % par rapport & 1980,

Le montant des avoirs passera ainsi de 169.886 millions de
francs au 31 décembre 1980 & 187.725 millions de francs au
31 décembre 1981 compte tenu des intéréts capitalisés.

Le taux de progression retenu pour 1981 est de 11,1 % pour
le nombre des opérations traitées et de 1,6 % pour le nombre des
comptes ouverts.

o Programme d’investissement.

" Le projet de budget 1981 de la Direction générale des postes
maintient 'accent mis depuis quelques anrées sur les investisse-
ments de modernisation, en vue notamment de poursuivre la méca-
nisation du tri et 'automatisation des opérations dans les bureaux
de poste grice aux terminaux d'ordinateurs et aux appareils libre-
service. Parmi les investissements de rencuvellement, 'effort entre-
pris par la Poste 1'an passé, pour la rénovation de son patrimoine
immobilier sera accru.
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Modernisation.

La dotation de 560,2 millions de francs permettra :
— Pautomatisation du tri du couxfi‘ér.,

Les principaux systémes et matériels programmés sont :
o 10 machines & trier les lettres, '
4 800 postes d'indexation,

o 11 systtmes d'indexation par reconnaissance et codage
d’adresses (S.I. RCA) ainsi que divers matériels de prépa-
ration du courrier ;

~— I'équipement des bureaux de poste en terminaux d’ordina-
teurs et appareils libre-service. La poursuite du projet C.H.E.O.P.S.
nécessitera I’achat de 789 terminaux et 51 mini-ordinateurs et péri-
phériques divers ;

— 177 terminaux et périphériques pour l'uniformisation des
méthodes de traitement des chiques postaux ;

— la modernisation du réseau de distribution par !'implanta-
tion de 150.000 boites cidex ;

— la réalisation d’études et de prototypes de télécopxe, de télé-
transmission et de matériel de tri.

Autres programmes :

Investissements de renouvellement :

Ils bénéficient d’une dotation de 1.001 millions de francs et
c_oncement .. -

— la comkruclion et le réaménagement de bitiments.

Une dotat:on de 643,1 nullxons de francs d’autorisations de
programme pctmettra : _
el constructxon de nouveaux centres de tri automatique des
lettres "¢t des paquets, :

e I'extension, la reconstruction cu la rénovanon de bureaux de-
poste,

o le réaménagement de locaux et le rerouvellement d'installa-
tions techniques dans les centres ﬁnancxers et les ateliers

garages ;
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— le remplacement des véhicules de distribution et de
transport (232,5 millions de francs).

L’essentiel de la dotation sera consacré au renouvellement de
6.780 véhicules de la Poste et & I'acquisition de 600 cyclomoteurs
et 200 vélomoteurs pour la distribution postale.

— le renouvellement et 'acquisition de matériels.

Une dotation de 125,8 millions de francs permettra le renou-
vellement et 1’z..quisition de matériels de manutention et de conteneu-
risation pour les centres de tri, de machines comptables pour les
bureaux de poste et de matériels informatiques pour les centres

“ financiers.

Sécurité (106,1 millions de francs).

Aprés avoir progressé constamment jusqu’en 1978, le nombre
d’atteintes & la sécurité a diminué de 14 % en 1979 avec une réduction
du montant du préjudice de I'ordre de 40 %. La Direction générale
des postes entend donc poursuivre 1'effort entrepris depuis quelques
années. La dotation 1981 permettra 1'’équipement de 465 bureaux en
chambres fortes, cellules de sécurité ou alvéoles de protection et
P'installation d’une centaine de guichets spéciaux pour les versements
importants. Par ailleurs, 1.100 dispositifs d’alarme seront installés,
1.700 guichets seront protégés et 7 fourgons blindés seront acquis.
La sécurité des centres de calcul sera également renforcée.

Programmes divers (61 millions de francs).

Une dotation de 45 millions de francs sera consacrée aux travaux
immobiliers destinés & limiter les dépenses d’énergie et A faciliter
I'accueil des handicapés, & I'équipement de I'Imprimerie des timbres-
poste et & I'achat d’immeubles au titre de la dotation de la Caisse
nationale d'épargne. Le programme de formation et d’hébergement
des éleves sera doté d’un crédit de 16 millions de francs.

o Moyens de fonctionnement.

Emplois.

En 1981, 2,5 millions d’heures d’auxiliaires seront accordéés, ce
qui représente I'équivalent de 1.200 agents. ~

Crédits. .

Les chargés'globales de fbnéﬁonnement (46.758 millions de
francs) progressent de 11,5 % par rapport au budget voté de 1980
(41.916 millions de francs).

Les frais de personnel (27.325 millions de francs) augmentent
pour leur part de 14,9 % et les dépenses courantes progressent de
10 %. .



¢ Equilibre financier.

Le déficit d’exploitation sera de 1,5 milliard de francs environ
et le besoin de financement s'élévera & 3,2 milliards de francs.

Comme les années précédentes, le déficit d’exploitation sera trés
largemert inférieur aux charges de service public et notamment au
déficit dQ aux tarifs préférentiels consentis & la presse évalué a
2,6 milliards de francs, et aux frais financiers et remboursements des
emprunts contractés dans le passé pour couvrir les déficits de presse
et des chdques postaux (2,1 milliards de francs).

C. — Vues d’avenir.

Le programme d’extension, de réaménagement ou de reconasiruc-
tion des bureaux vétustes ou exigus sera doté de 180 millions de francs
1980 par an et concernera prés de 300 établissements et permettra de
ramener le taux d’occupation fonctionnel (rapport entre les surfaces
nécessaires et les surfaces existantes) a3 160 % 2a la fin de 1982.

Le programme de rénovation des bureaux de poste auquel sera
affecté annuellement 100 millions de francs 1580 d’autorisations de
programme financera la rénovation de 800 bureaux de poste.

Progressivement, d'ici 2 1985, tous les établissements de plein
exercice et les recettes distribution qui exigent de tels travaux seront
rénovés notamment dz manitre & transformer les conditions maté-
rielles d'accueil au guichet, ce qui constitue & la fois un moyen
d’améliorer sensiblement les conditions de travail du personnel et
I'un des leviers principaux de la politique commerciale dans la mesure
ol ces travaux d’amélioration accompagneront l'installation de termi-
naux et d’appareils libre-service.

Ce programme qui s’tendra sur cinq ans est I'expression de la
volonté de la Direction générale de maintenir en état 1’ensemble du
patrimoine immobilier.

Le programme de création de guichets sera doté de 25 millions
de francs 1980 par an. Ce programme est destiné 2 ouvrir de 80 2
100 établissements nouveaux dans les zones urbaines ou suburbaines
trés éloignées des bureaux de poste existants. Ces créations, généra-
lement sous la forme plus économique de guichets annexes, tiennent
compte de I"évolution prévisible dans les quinze prochaines années
de l'activité postale, des perspectives démographiques et économiques
locales et sont appuyées sur des schémas directeurs d’implantation
mis au point par les directions départementales et les municipalités,
dans toutes les villes de plus de 20.000 habitants.
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Enfin, I'accueil des handicapés dans les bureaux de poste dcs
grandes villes entrainera des aménagements spécifiques.

¢ Automatisation des opérations exécutées au guichet,

La poste a mis au point et installé au cours de la précédente
décennie des appareils électromécaniques qui ont simplifié les modes
opératoires relatifs & 1'émission des mandats, & 'affranchissement, a
la recommandation des correspondances aiasi qu'a la tenue de la
comptabilité des postes de travail du guichet,

Les possibilités offertes aujourd’hui par I'informatique et par les
télécommunications pour I'automatisation des tiches de guichets vont
trés au-deld d’un perfectionnement de la mécanisation actuellement
appliquée. Elles vont entrainer une véritable mutation du rble des
guichets postaux 2 un triple point de vue :

— en reliant directement les bureaux aux fichiers sur lesquels
sont tenus les comptes de chdques postaux et de caisse d’épargne,
les terminaux vont permettre l'exécution plus rapidc et en temps réel
des opérations financitres, sans intervention des centres de traitement
et vont faciliter la personnalisation des relations entre les agents et
- le public;

— en offrant aux usagers la possibilité d’effectuer eux-mémes
les opératicns postales ou financitres courantes, les appareils libre-

.. service installés dans les bureaux vont alléger sensiblement 1'activité

“des guichets. Ils permettront d’orienter I'activité des agents vers des

tiches d’accueil et de conseil et faciliteront ainsi I'exécution des
opérations les plus complexes ;

— en mettant & la disposition du public certains appareils libze-
service, & I'extérieur des bureaux pour les opérations les plus simples,
Iautomatisation élargira le nombre des points de contacts avec les
usagers et offrira un service permanent.

Cette transformation profonde du r61e des guichets postaux
dont toutes les conséquences n'ont pas encore été appréhendées,
interviendra progressivement au cours de la période triennale
1980-1982, avec un rythme différent selon les; types d’apphcatxon
Elle concernera en premier lieu les étabbssements les plus impor-

tants.

o Implantation de terminaux financiers (projet C.H.E.O.P.S.).
L’action entreprise par la mise ¢n place du réseau des terminaux
financier a un triple objectif :

— élargir la gamme des services rendus pour une meilleure
qualité commerciale de service ; _

Séost 98 + An. 39. — 5
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— améliorer les conditions de travail des guichetiers ;

— simplifier le processus administratif et donner un outil
d’aide a la gestion.

Les principales opérations actuellement prises en charges par
les appareils sont les suivantes : retraits & vue, mandats de versement
au compte du titulaire, virement interne au profit du receveur,
terrogation du solde pour les C.C.P., toutes les opérations de
C.N.E. effectuées au guichet avec impression automatique sur livrets
ainsi que la simulation des plans d’épargne-logement pour la Caisse
nationale d’épargne, conversion des taux de change pour les autres

services.

Au cours des prochaines années, d’autres opérations sont sus-
ceptibles d’étre assurées : encaissement des chéques bancaires,
reglement 3 des tiers en numéraire ou par virement, commande de
postchéques, de carnets de chéques ou d’imprimés, relevé d'identité
postales, acces 2 des fichiers de clienttle, encaissement des chéques
postaux présentés par des tiers en numéraire ou par inscription

un C.C.P.

Le programme qui s¢ déroulera jusqu’en 1986 prévoit d’étendre
le réseau de terminaux 3 tous les bureaux de plein exercice, soit
10.243 établissements équipés de 1.894 terminaux complets et 8.735
terminaux simplifiés y compris les terminaux de simple consultation,
ces derniers différents des précédents par un moindre degré d’auto-

matisation,

Au cours de la période triennale 1980-1982, 1.026 terminaux
complets seront installés dans les grands établissements et 1.214
terminaux simplifiés seront implantés dans les autres bureaux,

A la fin de 1982, 319 bureaux de la région de Nentes o1 'expé-
rience est menée depuis 1976, la totalité des bureaux de Paris (156),
la majorité des établissements des Hauts-de-Seine, du Val-de-Marne
et de la Seine-Saint-Denis (558) ainsi qu’une partie des établisse-
ments des régions d’Amiens (108), Lyon (404), Marseille (428) se-

ront équipés.

o Installation de guichets postaux automatiques (G.A.P.A.).

Destinés & I'affranchissement automatique des correspondances,
ces appareils, en cours de développement, integrent les différents
barémes de taxes, les conditions d’admission des objets ainsi que
la tenue de la comptabilité du poste de travail. 550 bureaux de poste
ayant un trafic supérieur au seuil de rentabilité de cet appareil
(320 objets par jour) en seront dotés d'ici 3 l1a fin de 1983.
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Au cours de la période triennale 432 machines seront installées
(6 en 1980 ; 189 en 1981 et 237 en 1982).

o Installation d’appareils libre-service.

Distributeurs automatiques de billets.

Ces appareils installés en dehors des -bureaux permettent aux
titulaires de comptes courants postaux de retirer 3 toute heure une .
somme maximum de 900 F par semaine.

Le parc, qui atteint 345 appareils, s’accroitra de 100 unités
en 1980.

Parallélement, dés 1980, seront mstallés, en commun avec les
banques populaires et les banques du réseau « carte blcue », 60 appa-
reils dans les gares S.N.C.F.

Appareils libre-service financiers.

Placés dans les bureaux de poste, ils permettront aux usagers
d’effectuer eux-mémes les opérations les plus courantes de dépét,
de retrait, de virement et d'interrogation de solde sur les comptes
de ch2ques postaux et les livrets de C.N.E.

Le projet actuellement & I'étude, a partir de matériels existants,
donnera lieu & une expérimentation en 1980 pour déterminer la
fiabilité des appareils et les conditions économiques d’exploitation.
Une provision pour 'acquisition de matériel est inscrite pour 1931
et 1982,

Appareils libre-service affranchissements.

Ces équipements, placés a l'intérieur des bureaux permettront
au public de réaliser non seulement P'affranchissement des objets
simples du régime intérieur, lettres et paquets, mais aussi des opé-
rations d’un plus grande complexité (lettre-avions, étranger, recom-
mandation).

En 1980, il a été décidé d’acquérir 10 prototypes pour expéri-
“menter en fonctionnement réel les conditions techniques et écono-
miques d’exploitation et une provision a été inscrite pour l’extension
3 une partie des bureaux importants au cours des deux années sui-
vantes. -

Appareils libre-service téléphoniques.

Déja largement entamé par la Direction générale des télécom-
munications, le développement des cabines téléphoniques A pré-
paiement dans la rue, et dans les bureaux ainsi que le remplacement
des cabines manuelles par des appareils libre-service, limiteront le
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rdle des burcaux do poste en matitre do tél "ahona public aux sculcs
communications cxigeant un service pmlcu\ct.

LX)

La distribution des lettres lo lendemain du jour de dépdt est
exlgée pour le courrler Interne au département et pour les échanges
cntre villes ayant des flux de trafic sulfisamment Importants, c'est-d-
dire dans lcs rclations entro les chefs-licux de département et Parls
ainsi que dans les relations entre certaines métropoles. Les usagers
attendent également une distribution quasl certaine lo surlendemain
pour I'ensemble du traflc urgent sur tout le territoire,

La Poste s'est donc fixd pour objectif de réorganiscr son réscau
d'acheminement afin de créer les conditlons techniques d'un niveau
de régularité élevé répondant aux besoins du public,

Au terme d'une période de trols ans, nécessaire pour modifier
son organisation, la Poste distribucra ¢

— les letires : le lendemaln pour ce qul concerne le courrier
local (intradépartcmental) et lcs relations Intermétropoles ayant des
flux de teafic Importants (ccs rclations scront définics et publides ou
niveau de chaque département) et lo sutlendenain pour les aulres
rclations ;

— la presse quotidicnne et hebdomadalre : l¢ lendemaln compte
tenu des conditions particulitres do remiso ot de prépsration des
déplts par les &diteurs ;

— les plis non urgents du tarlf général et les paquets : le sur-
lendemain poir lo courricr local (Intradépartemental) et A ). + 4
sur V'ensemblii du territolre ;

— les plis non urgents & tarifs spécloux (prospection commer-
ciale) : dans la scmaine de leur dépdt.

o Dévcloppement du courtier ¢lectronlque,

Ce terme recouvroe actucllement deux services qul seront offests
au public : la télécople et la téléimpression.
La télécople.

Elle permet la transmission quasl Instantanée de Iimage d'un
document,
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- le service internationai Intelposte.

Hormis pour les usagens équipés en télécopicurs privés compa-
tiblea ot rapides, it n'existe pas de moyen de transincttre & U'étranger
un document graphique en moins de quatre & six jours ¢t aucun
intermédiaire entre Vinstantané (télex) et la Icttre, pour les mes-
sages alphanumériques,

C'est ¢o créneau que vise Intelposte international en offrant
un service d 1. ¢+ 1 entre la France et les Viats Unis et vice-versa.

Par sa nature méine, ce service est accessible & tout utilisa-
teur, gros émetteur ou non, lul permettant de joindre, aux Frats-
Unis, toul correspondant, équipé ou non.

Ce service  |. 4+ | cst possible en ailiant les collectes ct les
distributions postales normales ou cccélérées qui existent déjd sur
chacun des deux territvires (en particulicr Express Mnail aux Etats-
Unis comparable & un « Postadex & Ju demande »).

Ce créncau semble d'aillcurs répondre d un besoin des utili-
satcurs amdricains ainsi qu'en témoigne une étude de marché réa-
lisde par la C.OMS.AT ¢n 1978 En France, un sondage a permis
de montrer ' téét pour un scrvice qui permet de raccourcie les
délain de transmission de tout document, cc qu'aucun auntre moyc:
uccess:hle que la letire-avion a'ofTruit b ce jour.

- Le service tdldposte national.

L'action cntreprise vise b mettre ¢n place, dans certains burcaux
de poste convenablement choisis, un scrvice de télécopic & acces
public purmettant P'échange de documents entre ce. Faresux ou
avec des apparcils installés 3 domicile,

Les premicrs apparcils scront instaliés au cours de 'année 1980.
Une extension du réseau est prévue ensuite en priviléglant V'aspect
« aubstitut des réscaux pneemat.ques » et o villeexpreas » 3 Parks
ot en région parisicnne. Le renforceinent des implantations locales
interviendra des le débnt de la troisigme année Te programme
complet jusqu’en 1988 prévoit la mise en place Jde 1.650 télécopicurs
publics. Ce pare peemettra de metire en place deux apparesis par
burcau d= poste unportant et un apparcil dans les burcaux moyens,

-~ La téltimpression.

Flle permct I'impression A distance de documents (factures,
relavés de compte) mis cneuite en distribution par le service postal.

Les expéditeurs de courricr (équipés d'ordinateurs ou de ma-
chines de traitement de texte) remettent 3 la Poste non plus les
lettres imprimées par lcurs soins mais les signaux qui les représentent,
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La création de quatre centres de téléimy  ssion est prévue en
1980 pour tester l'exploitation dans des conditions réelles - un centre
d'impression et un centre d'émission & Paris, deux centres mixtes
{émission-impression) & Bordcaux et & Toulouse.

Le programme complet jusqu'en 1988 permettra 'installation
d'environ un millier d'appareils :

—- dans chaque burcau distributcur des chefs-licux dé- rte-
mentaux ;

-— duns les burcaux distubuteurs importants comnpte tenu de
leur trafic propr ¢t de leur position sur les circuits d'éclatement du
cuutrier.

Ainsl, l'impression tris décentralisée qui con.ribuera par ailleurs
3 désengorger les circuits d'acheminement, scra en « prise directe »
sur lcs circuits de distribution classiques ot constituera un facteur
suppléinentaire d'amélioration de la régularité des achcmincments.
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II. — LES TELECOMMUNICATIONS

A. — Généralités.

Les progrés réalisés au cours des derniéres années ont permis
& la France de combler particllement le retard qu’elle accusait, par
rapport a ses partenaires européens, notamment en matiére de télé-
communijcations. Néanmoins, le téléphone demeure un bien recherché,
comme en témoignent une demande toujours trés importante, signifi-
cative de I'évolution des mceurs en ce domaine, et le développement
méme du parc téléphonique.

Le programme d’action prioritaire n® 4 « Améliorer I’équipement
téléphonique du pays » tend en outre & obtenir une qualité de service
équivalente 2 celle des pays voisins et son exécution devrait renforcer
la place des industries frangaises sur un marché mondial en expansion,
en raison notamment Je !insertion rapide de la technologie
€lectronique.

L’amélioration de I’équipeiment téléphonique du pays implique
donc la fixation d’objectifs prioritaires nécessaires accompagnés de
moyens suffisants pour les atteindre.

Ces objectifs pricritaires sont de deux ordres :

— réduire le délai moyen de raccordement téléphonique, qui
était de sept mois au 31 décembre 1978 ;

— élever la qualité du service au niveau des normes interna-
tionales, qu’il s’agisse des lignes d’abonnés (taux de dérangement et
délai de remise en état) ou de la qualité des communications (attente
de ton.ité et efficacité).

B. — Réduction du délai moyen de raccordement.

— Evolution du parc de lignes principales.

Trois millions six cent mille lignes principales supplémentaires
seront construites de 1979 & 1980 et les équipements seront dimen-
sionnés en vue d’atteindre les objectifs retenus pour la qualité de
service.
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Le nombre de lignes principales passera ainsi de 12,01 millions
a la fin de 1978 & 15,6 millions en 1980 et 19,3 millions en 1982
dans I'hypothése moyenne d’évolution de la demande retenue dans le
P.A.P. n° 4. Malgré I'importance de I'effort ainsi entrepris, I'objectif
de délai moyen de raccordement retenu dans cette hypothése ne pourra
pas étre réalisé, compte tenu de l'importance de la demande enre-
gistrée.

— Eléments statistiques.

Evolution de la demandc et des abonnements principaux téléphone
ainsi que fu parc des abonués téiex.

? |
|

Téléphons !
. B . D .
Anntes po ! sombre
Demasdes Instances &’sboands
| wouvelies | Demende 0 Na
; Boties do période
l
1970 ... ...l 4.144.057 442430 383.819 435.790 24,850
1971 ... ... 4.512.542 574380 °  461.452 548.717 29215
1972 ... ..., 4.935.366 772071 535.534 785.254 34482
1973 ... 5.462.079 869.337 649.890 1.004.701 41.119
1974 .......... ..... 6.052.852 834.498 725.193 1.114.006 47.553
1975 ... 6.942.155 947.646 1.022.22% 1.039.427 | 53.752
1976 ........... .... 8.216.929 1.711.006 1.435.214 1.291.691 60.536
1977 ... ol 9.801.326 1.937.316 | 1.773.107 1.427.838 | 65.361
1978 .............. . 10712277 2.089.066 ! 2.142.164 i 1.338.766 ‘ 70.947
. | 1
Evolutiva prévisionnelle du parc des liguey principales
(Année au 31 décembre.)
(En millions.)
i ! !
| 1om 197 ; 197 1900 | 1081
_ x |
| \ [ |
oo | 1201 | |
Parc de lignes principales . 8,44 l 1006 | 12,01 13,96 15,8 17,55
| . | ! |

Ainsi, en 1980, le nombre de raccordements d’abonnés nouveaux
sera de 1.900.000 environ pour atteindre les objectifs fixés dans le
cadre du P.AP. n* 4,
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Evolution du parc d’équipement d’abonnés installés.
(Année au 31 décembre.)

(En miliions.)
l i !
! Prévisions
T s | 19m o
‘ 1900 1981
| ~ I
Parc d’équipements d'abonnés lutoma-l
THQUES ..o einnanes I 127 148 17,1 19,3 21,2

L’évelution du parc de circuits interurbains sera, & la fin de
chaque année, la suivante :

Evolutioa du parc des circuits interurbains.
(Annéc sw 31 décembre.)

(En milliery.)
l |
| Prraon
v | om ) ema) .
! ]
| 1980 ‘98t
2' - —
Parc de circuits interurbaius ........ 318 366 418 384 416

(1) Changement de définition.

— Automatisation.

Le VII® Plan verra I'achévement du programme d’automati-
sation. Ce taux a été de 100 % a la fin de 1979.

C. — Elévation de Ia qualité de service
au niveau des normes internationales.

Cette qualité de service comprend :

e La qualité des lignes d’'abonnés :
— abaissement du taux de dérangement ;

— diminution du délai de remise en état.
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® La qualité des communications :
— diminution de l'attente de tonalité ;

— augmentation de I'efficacité des communications.

Cette qualité de service dépend également :

— de I'amélioration de I'exploitation par I’électronisation des
équipements ;

— de la mise en place ou du développement de produits cu
services nouveaux ;

— de la recherche.

o La commutation électronique.

Le P.A.P. n° 4 est caractérisé dans ce domaine par !'introduc-
tion de la commutation électronique dans le réseau frangais. La ré-
partition des commandes d’équipement d’abonnés actuelle et prévue
est la suivante :

(En pourcentage.)
Répartition des commandes
&'éaul P " 1978 1979 1980
Crossbar ........................... 63 25 3
Electronique ........................ 47 75 95

o Les autres produits ou services.

Coatrairement au téléphone lui-méme, les autres produits et
services actuellement offerts se trouvent, en situation d’équilibre du
marché. L’objectif est donc de maintenir cet équilibre et de 1’étendre
aux nouveaux produits et services qui seront offerts au cours du
VI'® Plan.

Dans le domaine de la transmission de messages écrits, le déve-
loppement du réseau télex sera poursuivi de méme que le service
de télécopie ouvert au public en 1976.

En ce qui concerne la transmission de l'information, un réseau
public de transmission de données par commutation de « paquets »
(réseau Transpac) est en cours d’extension. Il a été ouvert au public
a la fin de I’année 1978.

Enfin, différents services se substituant aux transports de per-
sonnes ont un développement trés rapide : le radiotéléphone, I'appel
unilatéral de personnes (Eurosignal), les systtmes de téléconférence.
De plus, la « télématique » amorce son démarrage, notamment par
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le lancement des expériences en matiére du Télétel et d’annuaire
électronique.

Les efforts de recherche s’orientent autour de ... wrands axes :

—- développement des techniques de pointe  .amutation et
transmissior: numériques en particulier) ;

— rationalisation de certaines tiches, notamment dans le do-
maine de la gestion technique des réseaux ;

— préprration des produits et services nouveaux déja {voqués ;
— recherches de base ;

— étude des implications économiques et socizies du dévelop-
pement des systtmes de communications.

D. — Les moyens & metire en ceuvre.

Les moyens prévus en 1981 pour les télécommunications se
d<composent en :

a) 22.000 millions de francs d’autorisations de programme, dont
une participation de 243 :nillions de francs a l'équipement des ser-
vices généraux ;

3.000 millions ue francs d’engagements des sociétés de finan-
ccment ;

&) 21.700 millions de francs de crédits de paiement.

Soit un budget de 26.000 millions dc francs d’autorisations d’en-
gagements et de 21.700 millions de francs de crédits de paiement
budgétaire.

Enfin, il est & remarquer que le budget a été établi dans les
hvpothéses d’évolution de I’environnement économique et social rete-

aues par le Gouverne:aent et suppose implicitement une certaine
stabilité relative du coflit des matériels et des travaux.

E. -—— Orientotion du VIII® Plan.

Les objectifs du VIII® Plan en mati¢re de Télécommunications
ne sont pas définitivement arrétés; mais les principaux axes de
développement sont connus et concernent :
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1. La poursuite de l'équipement téléphonique du pays : un
objectif de 24 millions de lignes principales en 1985 permettrait de
mettre la France au niveau allemand a cette date.

2. L’amélioration constante de la qualité de service tant tech-
nique que commerciale dans une perspective télématique.

3. Le développement vigoureux des produits et services nou-
veaux de la télématique tant professionnelle que résidentielle et dont
les expériences de Télétel a Vélizy, d’annuaire électronique en Ille-
et-Vilaine et de communications optiques a Biarritz marquent, entre
sutres les premiéres étapes.

4. L’intensification de l'effort de recherche et développement,
qui est déja marqué dans le projet de budget 1981 qui y consacre
2.270 millions de francs d’autorisations de programme.
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ANNEXE N° 1
BILAN ACTUEL ET AVENIR DU SERVICE POSTADEX

Postadex (Poste adaptée 2 la demande des expéditeurs) est un service par lequel
I'Administration s’engage par contrat & respecter des délais d’acheminement déterminés,
pour des envois dont la périodicité est régulidre.

Créé en 1972, il répond patticulitrernent aux besoins d'entreprises dont la gestion
exige des &changes dinformatiors réguliers et slrs, notamment les secteurs bancaires et
do l'informatique.

11 fait appel aux moyens propres de I’Administration et A des moyens supplémentalres

7.+ (transporteurs privés) lorsque les horaires demandés par les clients ne sont pas compatibles

avec l'organisation de la Poste traditionnelle.

11 existe actucllement divers types de service Postadex @

— Postadex nauoml pour les liaisons A longue distance entre départements non
limitrophes.

— Postadex rfgions] comprenant les liaisons entre départements limitrophes.

— Postadex départemental recouvrant les liaisons & Uintérieur d'un méme département.

- Postadex spécial exigeant l'organisation de lisisons avec des moyens autres que
ceux des szrvices postaux, 11 concerne essentiellement des circuits de auit reliant plusieurs
énablisserments d'une méme entreprise situfs en général dans le méme département, ou
dans la méme région.

La participation au service donne lieu d I'établissement d'un contrat d'abonnemvent
d'une durfe minimale de trois mois. Toute demande de renseignements sur ce service
formulée par un client est sussitdt communiquée par téléphone 2 la Direction départe-
mentale des postes. Un attaché commercial ds cette Direction prend alors contact avec
o demandeur,

L
L X ]

Le bilan actuel du service est le suivant :

~= 750 contrats ;

— 9250 liaisous journalidres ; .

A court terme, Is service devrait continusr de connalitre une croissance rapide,

notamment zu cours du deuxi’me semestre 1980 & la suite de la réorganisation de la
compensation entre les organismes financiers.

A moyen terme (cing ans) l'augmeniation de ce trafic devrait se raleutir en fonction
du développement de la téléinformatique,

P

i

Les tarifs déterminés pour chaque contrat sont étsblis suivant des barkmes fixés pour
chaque catégorie & partir d'études des colits et en fonction des prestations demandées
par le contractant : périodicité des envois, ramassage d domicile ou dépt au bureau,
distribution & domicile ou livraison au guichet, envois groupés au dépdt ct distribution
individuelle, etc.
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Le chiffre d'affsires de Postadex a évolué au cours des dernidres années dans les
conditions suivantes :

1976 : 10,2 millions de francs ;

1977 : 32,6 millions de francs;

1978 : 56,9 millions de francs ;

1979 : 73,3 millions de franc..

Pour 1980, le chiffre d'affaires est estimé A 88 millions de francs et devrait &tre de
l'ordre de 112 millions en 1981.

Postadex est un service bénéficiaire :

— 10,9 millions de francs de bénéfices en 1978 ;

— 11,3 millions de francs de bénéfices en 1979.
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ANNEXE N» 2

ACTIVITES DE SOMEPOST POUR 1979 ET 1980

A 1. ACTIVITES POUR 1979

Les ressources qui seosont clesees a cnviron 7472000 B ont ¢te procurdes pat tro
tpes dacovie

Pingénicne en France . (6l )
lev drudes o RV
- les achiviids internationales €9 “n).

A -1 1. L'ingéniéric en France ¢ divise on trons branche

— Ao division ingénicnie de a mécanisanon de la manutention des saes - 26 centres
de triont e concernds pour Péguipement cn convoveurs avriens, glissieies ¢f - bandes
Itaisporicuses

—— La deosion € 1A msaons dlingénicne Gui a wnvie pone Pinstaltation deoma
ek de i et dliadesnon dans 22 centies de i asttomanique

La division C.F A mestony dlassistance tedugque Qi osintervenue dans 22

centres dans Te cadre de Lo munutention mécamsee des bacs of caseties

A 12 Les études o clles one cie oxéautees par ders commisaons consultatives 1ech

Ligues

1 Commission consultative techigue 1w « Cenpres de i~ qui a dtudic

fes themes suvanis
devation (hez los usegers importants,

- mécanization de la manuicnnion des contencees pone L messagenie. normabisation

des ogiciels pour L boulsierie:
- ta Commission comsultative technigue n° 2« Buicauy de poste » qui o oriente
sos activitds dans guatee anes
matéricls dmde aun guchets de la Poste aun ettres
maténiels dhide aoun guichets finimaces
aumtomatiation du coant « mandat -

automiates de bbire sonvace

A 13 Les prestations a 'éiranger.

Tes activités développées dans e secteur ont concernd

~ s études de centres dein étrangers sous-traités par Soleépost (centies de Rivadh,
Athenes, Damman) ;

— la ralisation de commandes dans le cadre de socdtés on participation cn

o Cote-d'bvoire . mécanration du centre de i d'Abidjan dunt o realisation  est
en cours,
® ‘Tunisic : mécanisation du centre de Tunis, Somépost qui a signé fe contrat en juin

1979 assure le prlotage intégral de cette opeération,

Sénst 98 - An Y. — b
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@ vnhn avitem mdies i doephins | odeb ndne fhat Nmmre qmied  obv s
en bgipie pour e mccsiation du o cenbie du Cans o Arebe  semsdete [
mevantiation dv teusr WDy RivadB feiddal ol blamnass o8 68 §ihys phmes Gogurges
ey vontrey e Fopob o Baghasn

O la v ¢ Matdiids  Mac Ry @ olivamehis ot o wdbin s sndammmnt puos basgen b
ey (0Ultatn ORE €10 1L 1 aupmiinute sue ey s remene

O ls patticiputing 3 e eopuiinmne irrnetnmabss @ thy cmicismen e e ptnm
dv I guinmie ot v vagrares dtewngors

A2 ACTIVITES AU COURS DU PREMITR S MESTRE 1w

A2l Ingtaiteg « Pranee o

Los s s 0vilen Je Vingenirn o Prame o s st riparioey de lo tmon sutventy

— puut lg menicnion dey s Lontinuation de 1) contiats o8 coun su | peRv it
of dWmatiage de dout douvcsun cimtrets,

- pour Nimiallston dev metérchs dom b conites dv 1t sutmnsingur pwnuite &
10 cuntrats ©f dématrage Je 4 nouvesut cuntrste

= pour 1o menuteninn des b si caiartion PImercisitd B 11 ceenitals 68 qeniie g
1 janvicr o1 debut descouinm de | momivesun quniren

A 2) Activises b F'erranges

A2V Cramen do 10 pasie s

e Caniintumtnmt i awinnn ot Lok o Braite commernent W ocrmire e 10 o Abwigen
Ol du conteat i Tuneeny pertamt o lo lomenrunes ¢ rodallotnm du vertre de 11 qune
mysd Jde Tunn

— 5" lesememt ks dhimirenme wnves e Arebe vevwbite per b ngneture J wn
Coniral tmporient le ¢ podlvl 1900 pemee §egquipe s .ot e contre de i de Bepmdh

~ Poursate des wépamastnne ove, Fhgypie 1 h Meoom e | sgurpomem dos 1t
du Caire o Je Covnbiemse

A 222 Venier dy mwivriele o |'étiwnger

] 2'agrt de matéraeh utth s dane les Durseur dv pete dans ey comires dy 111 ot ches
fcs usegurs, vendus b des pevs surupdene. d'Afrigus dw Nord ot du Muren (vem
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| ANNEXE N* 3 |
ACTIVITES DE SOFRLPOST POUR 1979 £T 1980
ACTIVITES FOUR LE PREMIER SEMESTRE 190

Les rsoures qul o0 sont dlevien b emviren @ millions dd francy ont did muua‘on )

2 majoritd par Tactivud de matuise d'wwrie avee 14 sopervirion de cmumkm de tenires

muus b Vétranger,
Lo comrat pringipal en cell d'm.bk IV porant sut fes centres de Riysdh. lcddoh n

Damman. D'un meniant initial de 97 mithions de frems 3¢ marchd 8 foit Tobjet dun U .

" complément de 16 million de [rancs en 1979, Un sexond contrst de maitrise d'wuvre
" qeenirg d'AbLdion) o (1f sovriraid B 12 SERETE L'mtion de Sultfpost se prulonge av
nivesw de Vorganisation des wervives ol de 1o formation en France du petsonnch inploit
tation a1 de maintenance, Les sutres comtrate sont i

o Fttude du centre de il d'AiMney, Ts pounvite du contrat Libye 113 de lomolim.
o Fronce, 44 lwummm ‘l |¢ Posie ubymm ] Io coniret Venervels 11, dnmnhum
ot dtivdes,

: l.‘uﬂm dc prospation yuunuivh o Amdrigue du luJ ” Mayvn Oriemt et en won
o @ surtovt & Intemilide en Alrique de YOuest c1 Contrale. Con sctions 30 sont iraduites par -
33 minions ancm H llmnm

Aailvivds pour la pramier semesire 1900,

Faécution dey contiurs en coury ou I® jenvier,

Arstig 1V § wvam JI 19 sonstruction des (mohm posisus de Riyedh, Jeddah
0 Damman,

Coted'lvoire 11 1 swpervision de le comtruction ot de Hquipmm du centry de m
. d'Abidjan,

Crlce 1 domlir d'diudes de mulu wint méconisd du cemire de 1rl dMMm. -

('ww gty of Krminds en mo
(‘Modlv(m 100 ¢ plan d2 dlnlnnmcnl dor pmm lvolvkmu. ‘

. Mmunm 1 cowrt.
e Eiude dune dccle muliinationale des Télke ations b Dokar

mn i ) 1 contral dt tmmvm mlmkmmﬂc o lm.umlqw de 19 m.hom Whyem.

; we Servke CCP. ot CNE. de 16 poys d'Alrique + waiformisation of Womutmmf -
. de services == Contest avec bo ministbre do lo Coopération en France |

= Supervision de le consiruction ot d¢ Féquipement du contre de ul dAMIMS."
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~ANNEXE N* 4

PROGRAMME DE TtlthLlMUNICATIONS
PAR SATELLITE TELECOM [

te pmumnh Ju 1tlécommunications par sascllite Téldcom & éid décldd en fivricr 1979
€t »a réalisation contide b e Direction gdndvale dov Wlécommunications du secrétariat d'Ttat
aun P, qul dolt sawirce b financement du profen ¢t préparee oo mive en quploitation,

Le programme esf divisd en deun partics ¢

1. Le secteur sputial comprenant Vétude et la réalisation dev satcllites, ks prestacions
Jde fancement of les prestations Je mise ot mainticn  posle.

2 Lo wutcur terekon comprenant Tensembla des équipements sol néumirﬂ pour
Vutilisation Je ls capacitd de transminsion dhpumhk & bord des satellites Teldcom ).

. “Le wiivor spatlel el pdid par un comitd de programme paritalie CNES.DG.T. qui ‘
4 d1d mis en plece conformdment su protvoly d'sccord CNTS.DQY, du 29 mann (978

Les manhis d'ttude el de ditinition technique dus satellines confidy & Muine «t - :

ummncs F.ont dd M»ﬁ o 1979, pimé Que Vnhat du premier lancour,

le steur terticn toncstne 1 : :

wm Ivs stationg du tdwau ds lishon avee los départemants d'outre mer. Jens los bandes
40 Gz qui wront commandics au quatriénw :dnmm 1980 pour s station dc m.‘lmpule
et on 1981 pour key stations d'outre mer;

= fos stations du rdwau o viddotammindan dont ke spéiifications sont ea cours
détblissciment st qui front Vohjet d'ure cumultstion yul scea lancée en novembre 19803

- fes slations du rdheu muunmp s, dans ls bandes 12/14 Chis,

CU'dude st la tdelisation dey protutypes des stations proprement dites ont falt Fobjed
d'une comulistion et ont ¢id conliéer wy CLE Telspme,

L'éude de définfiion dev équipements anocis d'aids multiple 3 ripariition dane ¢
temps & fait I'objet d'une comuliation sfparde b 1a wite de laqurlie 2 groupes indusiticly -
ont ¢d reienun poue Féude préliminaire ¢ ThomwonCSF, « CLT, « SAT. d'une part,
Mates sooié 3 1s Compagnie amérivaine Comsat d'auire pert. Cette dlude préliminaire duit
s'shever en sodt 1980 ¢t pormetica de prondre une dnhkm pour conlinuer 'diude et fa
talisation des dquipements AMR.T. prutotypes. i

Le manhd do réalisation des trods atelliten, qul comprendia {galement T fourniture Ju
Jouridme lanceur, acrs parvd sy quatritme mmm 1980 3 un malire d'wuvre unique
qui ot la soxitd Matra.

Por silleurs, ke probiimes de nmmhmim ot dintstface avee !n dyuipements termis
nsux d'utdisat.ers font Vobjet d'érudes dlmlk'u en liainm L ks dtudes dea £qummnu
AMRYT,

Pes problimss do cummml-lmuon der mvhﬂ nul mom offeris par Téldvom | ont

" dpulement 61§ shardds ct, dans o but, un groupy dutilisoteurs, regroupant 12 entreprises
qui sent bes wiilisateurs potenticls du spaimas, 8 §d créd en octobrs 1979 et se réunit rigu-
hérgment depuis conte dm Ce .roupo duuhsm\m doal w cmmlucr en QLE. trés pro- -
chalnement,
Lo calundrier du programmy prévolt le Imenum Jdes 3 satellites on 1981 de fay0n A
permettre 1o mise en ke opdrationnelle du técau su vours du deunidme semestre 1983,

i’
s ey



ANNEXE N 3

BILAN ET ACTIVITE DU C.N.E.T. EN 1979 1980

Pour répondre aux nowveaus objectifs de la Direction géndrale des 1éiécommunications
en matiere de recherche et développement, le CNET, o ¢1é rédorganisé et ses missions
sont les suivantes

— recherche et développement internes, avee pour ohjectif Pabaissement des codts,
lamélioration de la gualité de service, aceroissement de la capacité does systémes, la déli-
nition de nouveaux services

— expertise ot assistance techniques, au titre du diveloppement industriel, en appui de
Laction de la Dircction des affaires industriclles et internationaies et au profit des services
d'exploitation des Télécommunications.

Le C.NET. comporte désormais cing centres largement autonomes. Oni été mis en place :
Paris A. Paris B. Lannion A, Lannion B ct le Centre d2 microétectronique de Grenoble. Un
sivieme centre, celui de Rennes, s'est ajouté 3 cette organisation au cours du premicr se-
mestre 1920 3 la suite de la restructuration du Centre commun d'études de télévision ct de
telécommunications.

La taille des centres permet une bonne connaissance des équipes ot des travaux @ tous
les niveaux hiérarchiques Néanmoins, les unités restent suffisamment importantes pour que
les directeurs de centre puissent disposer d'un latitude de décision importante sur les
programmes et les moyens.

Parallelement, pour coordonner au niveau du CN.ET. Factivitd des centres et pour
préparer les arbitrages echniques du Conscil de direction, sept comités de programme ont
Gi¢ tormés ; ils couvrent les sept grands domaines d'activités techniques et scientifiques du
CN.E.T. Ces comités, formés d'eapeits venus de divers scrvices de 1"Administration, ont
cu deux périodes de travail intense au cours de I'année 1979 : au début de l'année pour
formuler des avis sur les propositions d'études pour 1979 ¢t & la fin dc Vannée pour
formuler ceux sur les propositions d'études pour 1980. Le Conseil de direction du CN.ET,
présidé par le directeur des affaires industrielles et internationales, en se fondant sur ces
avis et >ur les besoins des services d'exploitation, a défimi les priorités qui obtiennent 'action
du CNET.

En 1979, outre la mise en place de nouvelles structures, le C.N.E.T. s'est attaqué
a des problémes techniques difficiles. L'effort a ¢té particulierement soutenu dans un certain
nombre de domaines : recc issance et synthése de la parole. microélectronique, fibres
optiques, matéricls de distribution, satcllites de télécommunications, organisation des réscaux,
qualité de service et fiabilité des équipements.

Le Centre de microélectronique de Grenoble a fait ses débuts dans des locaux provi-
soires olt les chercheurs sont au travail. Simultanément s'engageait la construction de nou-
veaux laboratoires & la mesure des ambitions scientifiques du Centre.

Pendant que sc¢ mettait en place la réforme précédemment évoquée le CN.ET. a fait
l'objet, a linitiative du sccrétaire d’Etat a la Recherche ¢t du secrétaire d'Etat aux Postes
et Télécommunications. d'une enquéte par la commission d'audit scientifique présidée par le
professeur Maréchal, Les conclusions du rapport établi & cette occasion pour évaluer le
niveau des recherches du C.NE.T. et la valeur des résultats obtenus, rendent hommage
au travail accompli depuis de nombreuses années. Elles comportent également un certain
norabre de critiques qui ont été prises en compte pour les orientations du Centre dés 1980.
En accentuant son action dans les voies indiquées, la Direction compte renforcer I'»fficacité
du centre et son renom scientifique, tout en conservant la pluralité des niveaux d'intervention

du C.NET.

Dans cette optique, les actions de recherche & moyen et iong terme et les taches éga-
lement importantes d'assistance & l'exploitation ont été mieux distinguées. Des procédures
nouvelles ont été mises en place pour recruter dans les laboratoires au CNE.T., les scien-
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tifiques et chercheurs les meilleurs, et pour Tavoriser les échanges avec les autres laboratoires
franqais et étrangers.

Une plus large ouverturs a été recherchée au plan industriel par des actions de valori-
sation du potentiel scientifique et technique, au plan de recherche par des contacts plus
fréquents avec d'autres organismes frengais, au plan international enfin, en metiant davan-
tage le CNET. & I'écoute des développements les plus avancés, ¢t en mulipliant les
coopérations avec les laboratoires hamologues.

Ces orientations ont été confirmées par le Conseil des minisires qui s'est réuni e
16 ianvier 1980. Aprés l'examen des conciusions de la Commission d'audit, les décisions
suivantes ont €té arrétées par le Président de la Républiyue :

1. Le C.N.ET. dont les succes passés ont €€ reconnus, est confirmé dans sa double
mission

) recherche et développement dans les domaines intéressant les télécommunications ct
la wiématique.

b) assistance et expertise technigues.
Il reste placé sous l'autorité de la D.G.T. et ses orientations sont fixées par la D.A.L].

La réorganisation en cing centres, mise ¢n place en 1979, est poursuivie cn 1980,

2. Fn vue d'accroitre l'efficacité de la politique de recherche de 1a D.G.T. ¢t d'assurcr
une meilleure insertion du C.N.E.T. duns le milieu scientifique frangais, un comité scien-
tifique consultatif sera créé en 1980. Ses membres scront nommés par le-secrétariat d'Etat
aux  Postes ¢t Télécommunications. Il comprendra  des personnalités représentant  Jes
autres ministéres intéressés ou désignds en raison de leur compétence scientifique.

En outre des conseils scientifiques consultatifs seront mis en place au nivesu des
centres du CNET.

3. Afin de taciliter Porientation de la stratégic de recherche [rangaise en maniére
de télécommunications. une agence de veille technologie sera créée sous forme d'un service
spécialisé de la D.G.T., pour évaluer de fagon permanente les technologies critiques et
établir en permancnce la comparaison entre les résultats frangais et les résultats obtenus
a I'étranger,

4. Pour accroitre les possibilités de valorisation en France, des résultats de la re-
cherche en télécommunications 2t télémalique. la création de petites entreprises sera encou-
ragée pour développer et industrialiser les technologies de pointe.

5. Enfin. Vencadrement du C.N.E.T. sera renforcé.
L'ensemble de ces dispositions est ¢n cours de mise en ceuvre au milieu de 1980 et

aura abouti & 'automne a des résultats concrets.

En ce qui concerne le bilan plus détaillé des activités du C.N.ET. on se reportera a
la réponsc donnde a la question n" 50.
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ANNEXE N 6

BILAN ET ACTIVITES DE SOFRECOM EN 1979
PERSPECTIVES 1980

CREATION, OBJET ET FGRME JURIDIQUE

La société anonyme Sot .com (Sociélé frangaise d'études et de réalisations d’équipe-
ments de télécommunications) a été fondée en 1966 par le ministre dus Postes et Télé-
communications.

Son capital de un million de francs est détenu a 30 “e par I'Etat et pour le reste en
parts égales, par sept grandes bang.. « frangaises.

Aux termes de ses statuts, elle a pour objet «toutes études d'ordre technique ou fi-
nancicr, consultations et travaux relatifs aux questions ¢t problémes concernant les
télécommunications dans tous pays »

Cette société & compétence mondiale constitue un support pour la diffusion et 'expor
tation de la technique [rangaise des télécommunications.

Dans 1a [amille des « Sofre » (S lee, Sofrebail, Scfregaz, etc.) de structures compa-
rables, Sofrécom est -donc le bureau d'études et d'ingénicrie frangais spécialisé dans les
télécommunications qui. s'appuyant sur le scerctariat d’Etar fes Postes et Télécommunications
et ses divers services, offrc A ses client vy méthodes solutions frangaises. Son indé-
pendance de tout intérét commercial et industricl paruculier lui vaut d'étre reconnu,
agréé officiellement, et consulté par des organismes internationaux tels I'U.LT. la Banque
mondiale ¢t les banques régionales de dévcloppement

D'autre part, Sofrécom agit en haison avec le minis de la Coopération et en liaison
avee ke secrétariat d'Etat aux P.T.T. (qui est représentc conseil d'administration) pour
I'application. dans le domaine du conseil et de l'ingénicrie des tlécommunications, des
accords de coopération signés par la France,

Enfin, Sofrécom entretient des contacts avec la D.REFE. et PActim dont ellc est
membre.

MOYENS DE LA SOCIETE

A la fin de 1979, les effectifs de la société avaient légérement crid par rapport & 1978
puisque les permanents étaicnt 59 (51 en 1978). De plus. 19 agents des P.T.T. ont été mis
a la disposition de Sofiécom pour des curées limitées a celles des contrats particuliers
(Cote-d'Ivoire et Gabon). Enfin, I'équivalent de € hc par an a égal é1é mis a la
disposition de Sofrécom pour des missions de courte durée.

Les implantations.

Sofrécom a deux bases permanentes a i'étranger :

— & Abidjan (agence de 8 personnes) ;

— & Libreville {16 personnes).

Des personnels scnti-pcrmanents en Indonésie et des associés en Amérique latine

(Consutel 3 Montévidéo composée d'un cabinet uruguayen, d'un cabinet chilien et de
Sofrécom).

ACTIVITES EN 1979

Le chiffre d'affaires de Sofrécom (montant des factures émises) a é1é en 1979 de
23,5 millions de francs, en augmentation de 2,6 % par rapport & 1978.

En nombre dhommes par mois vendus sur contrat, ceite aclivité a représenté 538
hommes par mois dont 421 A l'étranger et 117 en France. La diminution constatée par
rapport a 1978 correspond & l'arrét dcs travaux en lran.
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Deun pays d'Atrigue. fe Gabor o 1o Cote d'lvone, ont représentié a eun seals 65 ©.
des 538 hommes par s,

La répartiion géograplugue a en effer ¢1é Ta suivante pour les principaux contrats

Gapon 192 hommes par mois
Cote-d’Ivoire . 156 hommes par mons
Indonésie 32 hommes par mon
Congu . . 19 hommes par mois.
Mali . . 19 hommes par muis.
Urupuay . 16 homme. par mos,

La répartion pur domaines d'activité o pew varié par rapport a 1978,

La pluntfication générale (plans de développement, éudes de Tinancements  associds,
¢tudes des besoins en réscau..) a représenté en 1979, 10 “o de Factivité (9 % en 1978).

Les projets techmues (spécifications, faisabilit¢, préparation des dossiers de consulta-
ton) 24 “¢ (contre 23 “c en 1978).

Le suivi de realisution (coordination des travaun d'installation, recettes en usine et sur
les sites...) a encore absorbé ta plus grande partic des activités de Sofrécom : 36 ¢ en 1979
contre 41 ¢ Tannde prévdédente.

Enfin, les services (aide i la gestion, entreticn ot maintenance...) ont représenté 30 ¢
des activitds de Tannée (27 “¢ en 1978),

En 1979, 27 contrats noyveaun ont ¢1¢ obtenus dont 8 ont pu éire terminés dans
I'annde. 1 est a noter que PAfrigue occupe encore une place dominante dans ¢os contrats
obtenus, mais sur Jes 51 devis ou propositions de orin établis ¢n 1979, on remarque une
diversilication régionale (Irak. Costa Rica. Arabie Saoudite. Srilanka)

PERSPECTIVES POUR 1980

Au début de TYRO, 42 contrats Claiemt en cours d'esdeution pour une valeur totale
de 68 millions de francs dans 19 pays : France, Mauritanic, Sénégal, Sierra Léone, Mali.
Cote-d'lvoire, Niger, Togo, Haute-Volta, Gabon, Tchad, Congo, Zaire, Rwanda, Madagascar.
Irak. Indondsic. Polynésic, Uruguay.
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ANNENE N© 7

BILAN ET ACTIVITES DU CENTRE COMMUN D'ETUDES
DE TELEVISION ET DE TELECOMMUNICATIONS
(C.CET.T) POUR 1979 ET 1980

P 979 de COE T o navadld dans 1o structore pavitaiee TDE-CNE DL Gl
avatt cic donnée lors de sa creanon. Apres fa mise en serviee du résean public Transpac,
e 1978 poursivi en 1979 es actions gun ont permis Paboutissement de iravaiy en
eprn depus plusicurs anndes - Fouvertine du service Antope et e lancement du proget
anhuiire dectromtque on Tlleer-Vilaine constituent dewx illustrations conerctes des rans.
torts guiose sonl etlectuds des services diétudes vers les serviees chargés de Fexploitation.
Mais en amant de ces décisions, il convient de considérer gue des résultals importants ont
de obtenus au cowrs de Fannde, en vae de développer et de généraliser les applications
actucllement envisagées 1o ddtet, les ctudes du CCET. se sont poursuivies <n 1979 dans
e contexte d'une activite de plus en plus intense au niveau international et les atouts
pagnds sur oo phin inHluenceront de fagon favorable sur I déseloppement des nouveaus
NULTY VSN

Dans e domaine du traitement numérique du signal audio-visuel. les traviaux concernint
Lo nuse au point d'une norme internationale de numérisation du signal de 1€lévision ont
lostenient progresse el fes parameétres londamentaux de o norme devraent ¢he adopes
par les anstances mterationales compétentes en 1980, On peut noter outelois que. contrin-
rement §oce g Ton pouvait imaginer il v a quelques anndes, cet aboutissenwent se sl
dany e contente d'un developpemient des technigues numériques dans le secteur de la
production pltdr que dans celui de o ansimission. Les Studes fondamentales sur 1o
qualité da signal dimage ont, elles aussi, abouti @ e délinition d'une méthodologic d'éva-
liation reconnue au iveau international. De fagon géndrale les actions dans ce domaine
Cveiuent vers une prise en compte plus complere des réactions de Pusager, ausst bien au
niveay s formes de présentation du message grie de la mathode de conduite du dinlogue.
localemoent entre Pusager of son terminal ¢ 3 distance au ravers du réscau.

Le domaine de lia distribution large bande et des iransmissions de donndes est en
pleine mutation. Au cours de année 1979 le CET.T. a poursuivi les actions de controle
vt de transfert de son savoir-faise destinées & soutenir T.D.F. dans sa tache de mise en ser
vice de réscaux dantennes communautaires of de promotion du systéeme Didon, ¢ de lo
D.G.T. dans ses activités de développement du réscau Transpac. Mais, @ coté de ces actions
de soutien, ka prise en compte des évolutions technologigues et 1'évolution des besoins dus
utilisatcurs ont conduit e CCETT. a lancer des actions nouvelles

— ¢n distribution large Lande d'abord, 1a mise en place d'une liaison expérimentale
en fibre optique entre 'immeuble du C.CET.T. et celui de Ja Rotonde permettra cn 1980
l'expérimentation d'un systéme de transmission multiprogramme.  Le  savoir-faire  acquis
dans co domaine scra wilisé dans le cadre du projet de ville cablée de Biarnitz. Par
atlleurs les éludes concernant 'vtilisation d'un systéme a satellite pour le transport simultané
de programmes télévisuels et de signaux de données se sont poursuivies ;

——~ ¢n transmission de donndes, a coté de travaux sur le plan international concré-
tisés en 1979 par fa définition d'une norme curopéennce de diffusion de données ¢t Fou-
verture d'un Neeud de Transit International pour Transpac, la définition d'un systéme de
commuatation a haut débit (100 Mbit/s) capable d'interconnecter des canaux ¢n modes
de transmission variés (paguet. circuit, Didon..) fournit le premier élément de definition
d'un réscau multiservice.

Les actions relatives au développement des nouveaux services sont marquées par unce
évolution sensible. La « nouveauté » de ces services n'apparait plus désormais au niveau
des études mais plutdt au nivcau des réalisations opérativnnclles ou expérimentales entre-
prises par la D.G.T. et T.DF., notamment dans le cadre d'expériences pilotes.

Dans cc contexte, les études du C.C.ET.T. ont é1é oriecnices de fagon a soutenir cf
illusirer les positions défenducs auprés des différentes instances internationales. Au cours
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de l'année 1979 la normahsation des caractéristiques de visualisation ¢t de codage de la
Vidéographie selon la norme Antiope est parvenue d un stade quasi définitif. Des progres
décisifs ont également é1é cnregistrés en lélécopic'numérique. De nouvelles actions vorit
se dévclopper cn 1980 ¢t contribuer, par P'effort de synthése qu'elles névessitent, a la défi-
nition du futur scrvice de télécommunication et de télévision, qui intdgrera de fagon cohe-
rente des possibilités actuellement offertes ou envisagées sous des formes disparates. Parmi
ces actions on peut notamment citer cclles relatives aux études d'interfonctionnement des
services, aux modes mixtes de représenta:ion des informations (graphismes, services...) et aux
synthéses de contrble d'acces et de sécwite dos échanges.

Dans ce contexte général be CCH I a meintenu en 1979 une activité externe de
promotion trés importante, notammcent pour les exploitations de Dallas, Montreux et
Genéve. Le nombre des visiteurs étrangers, dont le Premier ministre de la République

populaire de Chine, M. Huas Guo Feng, Iémoigne de lintérét des résultats obtenus par le
Centre.

RESTRUCTURATION DU C.CET.T.

ta structure dv C.C.ET.T. a été revue en 1980 pour lui conférer une souplesse
de fonctionnement pius grande, pour permettre un meilleur développement du Centre et
pour harmoniser son organisation avec les nouvelles dispusitions organisant les laboratoires
du CNET.

Au mois de mars 1980, 12 secrétaire d'Etat aux P.T.T. d'une part et T.D.F. d'autre
part ont signé une convention qui définit la nouvelle structure de leur Contre commun
de Rennes.

Désurmais le C.CET.T. (Centre commun détudes de télévision et de télécommunica-
tions), qui garde sa dénomination, comporte :

1. Jeun groupes de laboratoires appelés respectivement :

— CCETT laboratoires du Centre national d'études dvs tétécommunications ;

- CET.  laboratowres de Télédiffusion de France ;

2 ‘roapement de coordination, constitué en G.1LE.. qui a notamment pour mission :
— Acfinir les programmes d'études & mener en commun ;
— dassurcr le souticn logistique nécessaire d la bonne marche des études ;

— dassurcr fe 6t des brevets et autres titres de propriété industrielle relatifs aux tra-
VAun commiins

Cette nouvelle structure du C.CET.T. est marquée pour le C.N.ET. par la création
d’un sixitme centre & Rennes, correspondant A 1'entité appelée par la convention « CC.ET.T.
laboratoires du Centre national d'études des télécc ications ».

Le centre du CN.ET. & Rennes, a pour mission fondamentalc de mener des études,
de procéder 3 des expérimentations el de proposer des spécifications pour les services
nouvecaux susceptibles d'étre offerts au public ou aux entreprises, en intégrant dans ses
travaux tant les aspects techniques que les aspects humains.

Les compétences du centre se situent principalement dans les disciplines comme
l'optoélectronique appliquée, le codage des informations, les procédures de communication,
T'informatique, le traitement des signaux audio-visuels et les sciences humaines appliquées
aux 1élécommunications.

STRUCTURE DU C.NE.T. RENNES

Le centre de Rennes comprend deux divisions techniques :

1. La division « Services de communi.ation graphique » S.C.G. méne des études
relatives & la définition des services de transmission d'informations visutlles avec une pré-
sentation sur support fugitif ou permanent. Elle traite des probiémes relatifs aux équipe-
ments terminaux, aux systémes centraux et aux procédurcs d'échange entre ces différentes
entités.



— 9] —

2. La division « Vidéocommunication et réseaux d'entreprise » V.R.E. est chargée de
mener des études nécessaires & la définition des services de vidéocommunication (pro-
duction, acquisition, visualisation, traitemenis et stockage des images animées). Elle appuic
ses études sur des activités d'évaluatic  de la qualité des services et conduit des actions
de recherche sur la transmission de ¢ .ces et Jes réseanx multiservices privés.

Imprimerie du Sénat.



