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Mesdames, Messieurs,

Les démocraties scandinaves, construites sous dBégie la
démocratie sociale, et plus particuliéerement le édaark et la Suéede, font
figure de modeles sociaux au sein de I'Union eueopé. Ces pays faiblement
peuplés et & I'identité forte ont construit dés la fin XX ®siécle, et renforcé
dans l'aprés-guerre, un haut niveau de solidaniténicé par I'impot. A partir
des années 1980, ils ont entrepris un certain nerdbrréformes structurelles,
présentées par leurs initiateurs comme liées aumtr@iotes imposées par la
mondialisation. Dés cette époque, le Danemark &iai@enoué avec une
tradition ancienne de flexibilité du marché du &y compensée par un
systeme social visant a former en permanence lesiéa Dans les années
1990, ce sont les régimes sociaux danois et suégldioont été réformés.
L'assurance maladie a ainsi été largement décésdmlet des méthodes de
management privé ont été introduites. La Suéde aiflaurs mis en place une
réforme compléte de son systéme de retraite en B988, notamment, le
passage a un systéme de comptes notiohnels

Au Danemark comme en Suéde, I'Etat demeure un aceniral de
la vie économique et sociale. La dépense totaleadesnistrations publiques
représente 57,9 % du PIB danois et 51,3 % du PHiais en 201*contre
55,9 % du PIB en France. Ces dépenses s’appuientrsi fiscalité forte.
A titre d’exemple, la taxe verte danoise se sitn#ee108 % et 180 % du prix
d’'une voiture, une TVA au taux unique de 25 % venpar surcroit. Ceci
explique, pour une large part, le nombre de véhafividuels et familiaux
circulant dans les rues de Copenhague.

1 Au ¥ janvier 2011, la population danoise s'éléve a emwi5,6 millions d’habitants et la
population suédoise a 9,4 millions.

¢ Rapport d'information n° 377 (2006-2007) d’Alaimadselle et Bernard Cazeau, déposé le
11 juillet 2007, « Réformer la protection socialkes legons du modéle suédois ».

% Source Eurostat.



La mise en place de réformes structurelles a étéue possible par la
culture du compromis qui caractérise les rapports sociaux dans ces deux
pays. Ainsi le systeme danois de « flexsécuritepose sur l'accord des
syndicats qui ont accepté un assouplissement dgkesreen matiere de
licenciement en échange d’'une action permanent®mieation des salaries.
Parallélement, le Danemark est a ce jour le seall @ I’'Union européenne a
avoir inscrit le stress post-traumatique dans Iateli des maladies
professionnelles susceptibles d’ouvrir droit & imaésation.

L'implication ancienne et reconnue des syndicatdarss et
patronaux est un des facteurs qui font que la Seéde Danemark figurent
aujourd’hui parmi les Etats exemplaires de I'Uneuropéenne en matiére de
santé et sécurité au travail. Ces themes sonteliad au rang des priorités des
agendas politiques, avec un plan d'action 2010-281Suede et une stratégie
a horizon 2020 pour le Danemark.

Une part importante de la richesse nationale dex gays est ainsi
consacrée aux seules politiques du marché du traltab % au Danemark et
1,1 % en Suéde contre 0,6 % en moyenne dans lesd@myOCDE en 2009
mais 1 % en France. Ces dépenses paraissent notdreffieaces en matiére
de santé au travail puisque la prévalence des extsddu travail et maladies
professionnelles n’est que de 1,34 % au Danema®k76t % en Suédgece qui
les place parmi les taux les plus faibles de I'Unéuropéenrfe En France, ce
taux est d’environ 3,6 %.

Mieux comprendre le fonctionnement de ces systesmEsaux au
travers du prisme concret de la protection de Hésdes travailleurs a donc
semblé nécessaire a votre commission des affadi@ales. En termes de santé
au travail, et en l'absence d’indicateur synthétiqles données disponibles
laissent en effet penser que la France se situe éntDanemark et la Suéde
pour la santé des travailleurs. Afin d’étudier hegsures mises en ceuvre dans
ces deux pays, une délégation de votre commissanguite par Annie David,
présidente, et dont étaient membres Jacqueline i&dguMarie-Thérese
Bruguiere,  Christiane Kammermann, Gisele Printz, and&larie
Vanlerenberghe et Dominique Watrin, s’est donc uend Copenhague puis a
Stockholm et Uppsala du 20 au 28 mars 2012.

La délégation tient a remercier les services delsamsades de France
a Stockholm et a Copenhague, et plus particulieneMi@mbassadeur de
France en Sueéde, le conseiller social et son équpssi que les missions
économiques. Elle remercie également celles et agmuixont accepté de
consacrer un peu de leur temps a la recevoir.

! Données 20009.
2Cf. Agence européenne pour la santé et la sécurithu travail
http://osha.europa.eu/en/publications/forum/11.



|. UN CONTEXTE ECONOMIQUE ET SOCIAL SPECIFIQUE

Le discours largement partagé, et accepté danpayes eux-mémes,
sur I'existence d’un modeéle scandinave au seirldieidn européenne ne peut
étre apprécié a sa juste mesure qu’'en gardant spriteles spécificités
économiques et sociales du Danemark et de la Suéde.

A.UN MARCHE DU TRAVAIL ] DEPENDANT DES ECHANGES
INTERNATIONAUX ET STRUCTURE PAR LES SYNDICATS

Le Danemark et la Suede se distinguent I'un dedéapar la structure
de leur tissu industriel mais partagent certairsaatéristiques communes qui
découlent de leur nature : ce sont de petites dn@wouvertes plongées dans
la concurrence mondiale.

1. Le changement au cceur de la vie économique

Les entreprises danoises sont, pour 70 % d’entes,edomposées de
moins de vingt salariés, constituant un réseau détes et moyennes
entreprises (PME) tournées vers l'exportation. €eaftuation s’observe par
exemple pour le secteur agroalimentaire, principaiet organisé autour de
I'industrie laitiere et de I'industrie porcine, t®ms deux structurées sous forme
de coopératives. Ainsi, la sociéié¢la, basée a Arhus, est issue d’une fusion
opérée en 2000 entre les principales coopératieeSubde et du Danemark
Elle est le septiéeme groupe laitier au monde etougme plus de 90 % des
laiteries danoises et plus de 65 % des laiteriesd@igses.Danish Crown
rassemble pour sa part 10 000 des 11 000 éleveuperts danois et se place
parmi les trois premiers exportateurs mondiaux.

Parmi les grandes entreprises danoises, qui enmplgiees de la
moitié de la main-d’ceuvre salariée, le groljaersk fondé en 1904, est le
premier opérateur mondial en matiére de transportatgo par mer. Il assure
par exemple 20 % des transports mondiaux en provende la Chine.

Tous secteurs confondus, les exportations représgenen 2011,
54 % du produit national brut (PNB) danois. En E&nce taux est de I'ordre
de 25 %.

Ce positionnement économique rend le pays paréicerinent sensible
aux crises internationales et exposé a la concoerece qui lui impose de
conserver toujours un avantage compétitif, notamn#er’égard des pays
émergents. Les investissements lourds réalisés amsecteur de niche de
I'éolien, tres profitables jusqu’'en 2008, se sonérés fragiles face a la
concurrence chinoise. La principale entreprise danaolu secteuryYestas a
ainsi perdu 90 % de sa valeur au cours des traisi@€les années et supprimé

! Fondées en 1881 et 1882.



2 500 postes. Le développement de la flexsécurifg, n’apparait pas
brusquement dans les années 1980 puisque sonr@istmmmence avec le
XX¢ siécle, ne peut se comprendre qu’a la lumiéreedeontexte économique
d’atomisation prononcée des entreprises et de foytdicité de l'activité en

fonction du niveau des exportations. C’est ce caetegui explique le choix

fait par les syndicats danois de commencer chadquesep de négociation
salariale par les entreprises d’exportation et de jamais dépasser les
augmentations obtenues dans ce secteur.

* Le pays doit doneniser sur l'innovation : le Danemark est un
pays tres performant en termes de recherche. Les €Me secteur agricole
utilisent de hautes technologies et il existe wte@ manufacturier de pointe,
avec des chefs de file mondiaux dans les secteuls pharmacie, du transport
maritime et des énergies renouvelables. Le budgélip de recherche et
développement (R-D) du Danemark et ses dépensBsi@harmaceutique et
biotechnologique sont élevés. En 2008, les dépensé&seures brutes de R-D
(DIRD) s’élevaient a 2,7 % du PIB, un niveau largsi supérieur a la
moyenne de I'OCDE, qui est de 2,3 % (2,26 % en éganDurement touché
par la crise économique (contraction du PIB de%,8n 2009), le pays a mis
en place une « stratégie de mondialisation » gse va investir plus de
40 milliards de couronnes danoises (5,38 milliaddsuros) avant fin 2012
dans les domaines de la recherche, de I'éducatien)innovation et de
I'entrepreneuriat.

« La Suéde a, pour sa part, un taux d’ouverture aux échanges
particulierement élevé puisqu’il atteint 90 % (dede I’économie francaise est
de 45 %). Son économie se caractérise par un sdaothustriel tres développé
qui a connu beaucoup de succes sur les marchésgétsa: Volvo, Saab,
Electrolux, Ikeaet Ericssonsont ainsi devenues des marques de renommée
mondiale. Elle a cependant connu de nombreusesicastations du fait de la
mondialisation : rétrécissement drastique de I'stde textile, faillite de Saab
automobile SA en 2011. Le rdle de I'Etat a aus® @tduit. La part des
dépenses publiques dans le PIB a baissé de plusmgtepoints entre 1993, ou
elle s’élevait a 72,4 %, et aujourd’hui, ou ellétablit & 51,3 %.

! Le taux d’ouverture mesure la place que tientdete du monde dans I'‘économie d'un pays. Il
s’apprécie notamment a partir de la balance comnadec
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Les ports de Stockholm, symboles de I'ouvertuneays sur le commerce international

2. Structure et réle des syndicats

Face aux mutations parfois violentes imposées @andndialisation
dans les années 1980 et 1990, le réle des syndieatalariés a été central tant
au Danemark qu’en Suéde. La négociation a étéitiipar leur structure
spécifique et I'importance accordée a la négoamatiollective.

La structure des syndicats est trés similaire anebDaark et en Suéde
et de type organiciste. Les syndicats sont en efégroupés en trois
confédérations chargées des négociations natiopalasnstituéesn fonction
du niveau de qualification de leurs adhérents

* LaLandsorganisationen

i Danmark danoise et laLandsorganisationen i Sverigguédoise,
littéralement « I'organisation nationale » (« LQ oht toutes deux été créées
en 1898 et constituent les principales organisat&yndicales des deux pays.
Elles regroupent legavailleurs a col bleu et peu qualifiés

LO Danemark compte environ 1,3 million d’adhéreatstravers des
syndicats qu’elle regroupe, soit la moitié des aideurs danois et les deux
tiers des syndiqués. LO Suede compte pour sa pannillion d’adhérents
dont prés de la moitié de femmes. Elle regroupetajme organisations
syndicales structurées par branches.

Ces deux organisations ont été, dés le %diécle, proches des partis
sociaux-démocrates. LO Danemark et le parti sabéahocrate danois
nommaient ainsi réciproguement deux membres de threction. Cette
coopération a cessé en 1996 aprés une décisionOdgul a, par la suite,
également arrété de subventionner le parti so@&alatrate. La raison
principale invoquée pour la séparation entre lafédération et le parti était



-10 -

gue les membres de LO ne votaient plus majoritaar@mpour les
sociaux-démocrates.

LO Suéde n’a, pour sa part, jamais rompu les llamsssant au parti
social-démocrate suédois qui a présidé a sa crediies liens n’ont toutefois
jamais été aussi codifiés que ceux caractérisantDh@emark et la
social-démocratie danoise. Les rapports parais$antant plus étroits que le
premier secrétaire du parti social-démocrate sweddiefan Lofven, élu le
27 janvier 2012, était jusqu’a ce jour présidentad&dération des travailleurs
de la métallurgie, I'une des composantes les phpoitantes de LO.

e« Deux autres niveaux de confédérations syndicales ssnt
progressivement développés au cours dif ¥i¥cle. Tout d’abord, a c6té de la
confédération des cols bleus, ucenfédération des cols blancs’est créée.
La confédération des professionnels du DanemarlE)FTainsi été créée en
1952 et regroupe quatre-vingt-dix syndicats dostdgndicats d’enseignants,
d’'infirmiers, de travailleurs sociaux et demployéesie banque.
450 000 personnes sont représentées par FTF. ldecayrest indépendant de
tout parti politique. C'est également le cas derdamisation centrale des
employés professionnels (TCO) créée en 1944 en eSuBdec environ
1,2 million de membres, dont prées de 60 % de femmefe organisation
représente un segment plus large de professiongqaés son homologue
danoise. Ses adhérents sont issus a part égalectkus public et du secteur
prive, et souvent diplomés de I'enseignement sepéri

* Enfin, au Danemark comme en Suede, wwmnfédération de
diplomés de l'enseignement supérieurs’est constituée. IBkademikernes
Centralorganisation (AC), «l'organisation centrale des diplémés » du
Danemark a été créée en 1972 et regroupe 210 Ofbras au travers de
vingt-trois syndicats  affiliés. En Suéde, I|aSveriges Akademikers
Centralorganisation (SACO) fédere, pour sa part, vingt-six associaion
professionnelles regroupant 556 000 membres.

Le caractere organique et non pas idéologique dededérations
syndicales est protégé par le droit au Danenjaulsqu’'un syndicat qui
accepte I'adhésion d’'une personne relevant, de paon métier, d’'un autre
syndicat se voit imposer une amendeTel n’est pas le cas en Suede, ce qui
explique la concurrence partielle entre la TCOaeBACO pour les adhérents.
Méme si les intéréts des adhérents des différecbedédérations peuvent
s'opposer, I'absence de rivalité réelle en termé&sihiEsions ne peut que
limiter tout risque de surenchére. Cette spéc#ichiistorique des pays
scandinaves est un élément central pour le fongéorent du systeme de
négociations collectives.

Il convient aussi de noter que les syndicats jouwmrgrés de leurs
adhérents un role de prestataire de service esseptiisquils gerent
notamment I'assurance chdmageCette activité est parfois présentée comme
expliquant le fort taux de syndicalisation, plus @R%, dans ces pays. Cette
fonction s’est cependant avérée étre a double haartcpuisque le taux élevé
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des cotisations chdmage pour les salaires les Ipass et la réticence des
étudiants et jeunes diplomés a cotiser, a I'oceagitun premier emploi
souvent imposé par la conjoncture et qu’ils entebhdquitter le plus
rapidement possible, ont contribué a la relativess®m de la syndicalisation.
Celle-ci est liée peut-étre aussi a une critiquecdienstitutionnalisation » des
organisations syndicales. Le taux de syndicalisasiélevait, en 1999, a 80 %
en Suéde et a pres de 75 % au Danemark.

Quelle que soit I'évolution du taux de syndicalisaf le réle des
syndicats est néanmoins appelé a demeurer cetdardlau Danemark qu’en
Suéde, cat’intervention de I'Etat dans le secteur de I'emplé y est vue
comme un échec par les partenaires sociauke gouvernement ne dispose
d’ailleurs que de peu de moyens d’intervention cigedans le domaine du
travail : I'essentiel des taches administrativespetamment I'inspection du
travail et la conduite d’études, sont confiées a datorités administratives
partiellement ou totalement indépendantes. Dansdesx pays, I'accord
collectif prime sur la loi.

Au Danemark, I’Accord Collectif, conclu en 1973 entLO et la
confédération des employeurs dano3alisk Arbejdsgiverforeningu DA,
fondée en 1896) et amendé en 1993, préunitsystéme contraignant de
négociation au niveau national destiné a prévenirout conflit social et
toute intervention de I'Etat. Cet accord est connu comme la « constitution du
travail ».

Le contenu de I'’Accord Collectif entre LO et DA

Pendant les négociations collectives et les accootlectifs entre partenaires
sociaux une procédure fixe est suivie :

- les négociations doivent étre conclues avantagmeance déterminée ;
- cette échéance peut étre repoussée d’un comnuanda®u :

- si les négociateurs concluent un accord, la witlom d'accord est soumige
aux voix des adhérents ;

- si un accord ne peut étre trouvé de nouvelleoci@gons ont lieu entre les
partenaires sociaux et un Conciliateur ;

- si les négociations conduites par le Conciliateaipoursuivent, elles doivent
se conclure avant une échéance donnée ;

- si les négociateurs ne parviennent pas a unrdcaa premier préavi
d’action collective peut étre émis (gréve mais aleskout) ;

- I'action collective peut avoir lieu sauf si le @mliateur la repousse ; il peut
utiliser cette faculté a deux reprises pour un rege quatorze jours a chaque fois ;

- si, a lissue de ces périodes, aucun accord ng e trouvé malgré de
nouveaux contacts entre partenaires sociaux, ¢aatollective se déroule de plein draqit.

U7
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En Suéde, la |égislation sur la sécurité au tragstilancienne puisque
le premier texte en la matiére remonte a 1889.dgislateur est revenu sur
cette question a plusieurs reprises, en 1912, d® ¥9, en dernier lieu, en
1977, I'actuelle loi sur I'environnement de travatlant entrée en vigueur le
1% juillet 1978. Des adaptations essentiellement liées aux textes
communautaires ont été apportées au fil des anaées texte, qui reste la
référence en matiére de santé et de sécurité auwailtrad e texte reste
néanmoins tres genéral et les partenaires socianik edtachés a ce que les
dispositions réglementaires soient réduites aumim. De maniére générale,
I'action de I'Etat dans le domaine du travail, mataent les tentatives pilotées
par le gouvernement de restructuration des siteapprs par la
désindustrialisation, est appréciée de maniéerereépar les syndicats de
salariés, qui estiment étre mieux a méme de protéges adhérents au travers
de la négociation.

Cette défiance a I'égard de I'Etat est ancienneactord de
Saltsjobadensigné entre LO et la confédération du patrong&dsis en 1938
apres une période de conflits sociaux intensessame ainsi la maitrise de la
négociation dans le domaine du travail par lesguaites sociaux, en dehors
de toute intervention de I'Etat. Cet accord a cela@mh été remis en cause au
début des années 1980 en raison de la décisionoduegnement suédois,
appuyé par le syndicat LO, de créer, hors du paodéod’'accord, des fonds
salariaux dont le patronat suédois estimait quai®utiraient a transférer la
propriété des entreprises aux salariés. La maaiiest patronale de 1983 a
marqué une rupture dans la vie sociale du pays mbfondément blessé le
modéle de négociation. Jusqu’a la suppression aedgsfau début des années
1990, l'organisation patronale a refusé toute né&gmn nationale et résilié
toutes les conventions auxquelles elle était pariejourd’hui encore, le
patronat suédois aborde I'idée de négociation®ctilles nationales avec une
certaine réticence au nom du refus de I'empilendentextes.

La délégation de votre commission a été particati@ant intéressée
par leWorking Environment Coungcilnstance permanente créée au Danemark
réunissant vingt délégués des partenaires sociawhagée de trouver un
accord sur les moyens de mettre en ceuvre les tiblgaréglementaires
relatives au monde du travail. Il s’appuie sur omoaseils sectoriels dans
lesquels sont représentés, outre les partenairegausp les entreprises
concernées. La présidence du Conseil nationalsssirée par une personnalité
indépendante nommée pour un mandat de quatre arlg painistre et celle
des comités sectoriels est tournante entre org@onsa patronale et de
salariés. Les accords conclus au sein du Consedeeses sections sont
transmis au ministre en charge du travail qui lesanscrit sous forme de
circulaires. Un rapport annuel est également adrassministre. |l présente
notamment des recommandations en matiere de regtatien et le
programme de négociations pour I'année a venir.

! Voir en annexe 'analyse du contenu de la loi.
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Les instances en charge de I'élaboration des textefglementaires
et de leur mise en ceuvre au Danemark

Ministre
du travail

Autorité Conseil de I'environnemerit
. de travail
de I'’environnement : .
e e (The Working Environment
Council)

~ohie ,natlo_nal (11) Conseils sectoriels
de prévention de I'environnement
de travail

Source : Dansk Erhverv

Focus : les institutions danoises et suédoises
en charge de la santé au travail

Danemark
Arbejdstilsynet - L'inspection du travail

L'inspection du travail est une agence placée d@ugorité du ministére de
I'emploi. Cette agence est chargée de veiller apeaet de la sécurité et des conditig
de travail au Danemark, en réalisant des inspestisar les lieux et les postes de tra
et en apportant aux employeurs et aux salariésnd@snations et conseils sur la santé
la sécurité au travail. L'inspection est enfin istie d’'un pouvoir de sanctionner |
entreprises qui ne respectent pas les regles elewig

En ce qui concerne des violations caractériséesr@gies importantes fixée
par la loi sur I'environnement de travad YWorking Environment Act)»l'inspection a le
droit de condamner I'entreprise fautive a une amserith cas de danger extréme, €
peut également demander la suspension de I'actvitée poste de travail concerné. L
responsabilités de I'inspection sont définies dnboi sur le milieu du travail et dar

blle
es

des ordonnance Executive Orders)»correspondantes.
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L'inspection est dirigée par un conseil administragqui se compose du
directeur générallens Jensenet des directeurs de cing centres : le centreodseil sur
le milieu de travail, le centre des ressources hnesaet les trois centres d’'inspectipn
pour les parties est, sud et nord du pays. Les fpoemiers sont situés a Copenhague.
Chaque centre dispose d'un effectif compris ent8® Bt 160 employés ; au total,
I'inspection compte 750 employés.

Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg (NF
— le centre national pour la recherche sur la saatétravail

Le NFA est un institut de recherche relevant duistéme de I'emploi, ayant
pour mission de surveiller, d’analyser et d’étudies conditions de travail et leur
influence sur la santé, la sécurité et le bon déroant des conditions de travall.
L'institut sert de base de connaissances pour ldstéire, les partenaires sociaux et |les
conseillers du milieu de travai working environment counsellor$. »

Les principaux domaines de recherche sont la séguiépidémiologie, les
accidents au travail, les troubles musculo-squglets, les aspects physiques | et
chimiques et les conditions de travail psychosesialLe NFA fait également des
recherches sur le « management » et I'organisatiotravail, ainsi que sur leur impalct
sur la santé et notamment sur les horaires de itrdiabsentéisme, I'exclusion et Ia
productivité. Le NFA apporte également son soutiehenseignement supérieur, aux
universités, tout en assurant I'interface entrecletseprises et le centre d’information sur
le milieu de travail « Working Environment Information Centrg »Ce centre
d’information, mis en place en 2004, a pour butrdesembler et communiquer des
informations dans ce domaine, afin de répondrebamsoins des utilisateurs.

Le NFA est dirigé par un conseil de dirigeants tiom& de trois directeurs et
d’'un conseil d’administration composé de treize raegs - un président nommeé par|le
gouvernement, six membres nommeés par les partsnaimeiaux, quatre chercheyrs
nommeés par le Conseil danois pour la Rechercheégirpe, et deux représentants (du
personnel du NFA. En 2008, le NFA employait 155spenes, dont 79 chercheurs|et
14 doctorantsKhD students Cette méme année, il a publié 126 articles dkassrevues
scientifiques internationales.

Suede
L'Agence nationale de la Santé au Travail — Arbéliimerket

Arbetsmiljoverkeest I'autorité administrative responsable des tioes liées 3
la sécurité et a la santé au travail, ainsi qud’idepection du travail. L’Agence a été
fondée en 2001, par la fusion de dix Inspectionstrdeail régionales et du Conseil
national de sécurité et santé au travail. Sa mise&t de faire respecter le droit et |es
conditions de travail, sécurisées et stimulantassde but d’améliorer les conditions fde
travail dans une perspective physique, mentaleakoet organisationnelle. L’Agenge
est chargée par le gouvernement et le Parlemenveder a ce que les lois sur
I'environnement de travail et les lois sur le tengigstravail soient respectées. La loi sur
I'environnement du travai{Arbetsmiljélagen, AMLEst une loi « cadre », cette agence
étant chargée de la compléter par des amendeméndeseinstructions concernant
I'environnement de travail. A ce jour, 130 dispamis sur des aspects techniques,
chimiques, organisationnels et psychosociaux aghpébliées dans le livre des statuts|de
I’Agence (AFS).
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Arbetsmiljoverketincite a I'établissement, sur tout site profesai@n d’une
gestion active de I'environnement professionneh afue chacun puisse y contribu
Elle assume également la tache de contréle du cespe la loi et des directive
suédoises sur I'environnement de travail. Elle @ffe ce contrdle au moys
d’inspections, c'est-a-dire des visites sur lestiele travail. L’Agence est égalemgnt
responsable des questions d’environnement de trpwar les personnes handicapées et
a pour mission d’appliquer la politique du gouveneamt dans ce domaine.

Elle est dirigée par le directeur génémdikael Sjoberg, et les sept directeurs
des divisions, dont quatre sont des divisions gpéées (administration et analyse,
régulation et expertise, affaires juridiques et ommication) et trois sont des divisions
géographiques chargées des inspections.

D
—_

=

Centre de médecine professionnelle et environneatediUppsala (AMM)

Le centre de médecine professionnelle et enviroemeate est rattaché |a
I’hdpital universitaire d’Uppsala couvrant le téoire des trois régions autour de cette
ville (les régions en Suéde sont responsables drgces médicaux et de santé). Le
centre dispose en son sein d'une clinique, aing dlune unité de recherche dgnt
I'objectif principal est d’élaborer des stratégm®ventives dans le domaine de la santé
au travail. Les patients sont normalement envoyésemtre par d’autres spécialistes|ou
par des autorités de l'assurance sociale. La missio centre consiste des lors| a
déterminer s’il y a une origine causale entre lesditions de travail du patient et ses

symptémes ou les pathologies.

En ce qui concerne les recherches effectués auecegites visent, d’'une part,
a identifier les risques et les réduire, d'autretpa mettre au point des méthodes
destinées a améliorer les conditions de travail gfi’elles puissent avoir un effet positif
sur la santé des employés. Au nombre des projetsedeerche en cours, figurent
notamment « les conditions de travail des dentidées une perspective ergonomique »,
« la santé des petits entrepreneurs » et « legio@acphysiques et psychologiques |au
stress en relation avec le bruit dans la sallelasse ».

Le centre emploie environ 35 personnes, dont detenis, des psychologues,
des toxicologues, des ergonomes et des statisticieparticipe a un grand nombre ¢de
projets de recherche au niveau international, dienix fondés par I’'Union européenne
sur I'environnement de travail dans les écoles,qaels participent notamment des
écoles de Reims.
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B. UN ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL SAIN ET UNE ATTENTION FORTE
AUX RISQUES EMERGENTS

On ne peut étre que frappé, lors de la visite dedux au Danemark
ou en Suede, par I'importance accordée a la qudktd’environnement de
travail. Cela reflete une attention plus généralmrtge a la santé des
travailleurs ainsi qu'a la prévention des risques. sondage commandé par
'agence européenne de santé et de sécurité auwiltréatablit ainsi que
71 % des salariés danois estiment que la sant stdurité au travail sont un
sujet tres important et 22 % un sujet important Femnce les proportions
respectives sont de 54 % et 34 %).

1. L’environnement de travail : une cogestion ?

La représentante du patronat danois a indiquéd&lizgation de votre
commission que I'objectif était d’atteindre la cogestion de I'entreprise avec
les employés sans toutefois aller jusqu’a l'autdiges». En pratique, on
accorde a chaque individu sur le lieu de trava#é véelle importance. Lors de
sa visite du siége d€arlsberg votre délégation a ainsi pu observer que les
bureaux des différentes divisions étaient structlséus forme d’'un espace
ouvert mais individualisable réunissant en une méoréace I'ensemble des
postes de tous niveaux hiérarchiques. Le seul espbxs est une salle de
réunion également mise a disposition des employéhatant s’isoler un
moment pour une raison personnelle ou lors depause déjeuner. Ainsi que
'expliquait le directeur financier de I'entreprisRockwoo] principale
entreprise danoise de matériaux d’isoleméad différences hiérarchiques ne
sont pas considérées au Danemark comme facteurs depports de force,
mais comme [I'exercice de fonctions différentes toutes également
nécessaires a la vie de l'entreprise. Il affirmaibsi qu'un employé qui
estimerait qu’il exercait mal sa fonction de difentn’hésiterait pas a le lui
dire.

i

. L
Visite de I'entreprise Rockwool, sous la conduitd/td Jakob Sgrensen, vice-président du groupe
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Certes, la réalité des rapports sociaux est santedunoins idyllique
gue ne le laisse penser cet égalitarisme procldmééussite sociale et I'écart
entre niveaux de revenus trouvent malgré tout fiicleer et ils s’accroissent.

Il n’en reste pas moins queafjencement matériel de I'espace de
travail est congu pour favoriser le bien-étre du tavailleur : le Danemark
comme la Suéde ont imposé I'obligation que chagueleyé dispose d'un
bureau ajustable automatiquement en hauteur, &ipadivoir I'adapter a sa
morphologie et d’assurer ainsi le meilleur confpassible, dans 'idée que
cela a également un retentissement sur la santé.itdportance particuliére
est accordée a l'acces a la lumiére naturelle, quémation particulierement
explicable dans des pays nordiques. Outre des diasshaudes et de I'eau,
des corbeilles de fruits sont mises a la libre assfon de chacun ; lors des
réunions, elles sont complétées par des boissassegateaux.

* Au prix de pauses déjeuners reduites - parfois doezaine de
minutes, en fonction de l'accord interne a I'entisg -les horaires de travail
sont adaptés a la vie familiale et aux besoins dgsarents de jeunes
enfants dans des sociétés ou les femmes représententolénde la
population active. Les journées commencent entnee8 9 h du matin et se
terminent en général entre 16 h 30 et 17 h, notamhraga Danemark. Cette
organisation va de pair avec une certaine congasuciale : il est mal vu,
surtout pour une jeune mere, de ne pas se rengréesade ses enfants une fois
16 h 30 passées.

* Plus généralement, la vie dans les entreprisesisies et suédoises
accorde unegrande place a l'individu et a ses besoinsL’entreprise de
construction Skanska premiere entreprise de travaux publics en Suéde,
interrompt I'ensemble de ses chantiers dans le mgmuur une minute de
silence lors de chaque accident mortel impliquém lde ses salariés. A la
suite de cette cérémonie, un échange a lieu emws tes membres du
personnel (ouvriers et cadres) sur les moyens éeepir le retour d'une telle
tragédie. Mais les salariés danois et suédois aossti placés face a des
responsabilités accrues pour assurer eux-mémesséaurité et leur santé au
travail. Au sein de I'entrepris€arlsberg les employés ne respectant pas les
normes de sécurité apreés un premier avertissemamt igvités a quitter
I'entreprise voire licenciés.

» La structure de lgrévention des accidents de travail et des
maladies professionnellesest assez similaire en Suéde et en France. Les
inspections du travail disposent de moyens et @'ctifs trés proches. Le seuil
de création d’'un comité d’hygiene, de sécurité e donditions de travail est,
par exemple, identiqgue (cinquante employés).Danemark, toute entreprise
de plus de dix salariés doit se doter d’'un comité&learge de la sécuritén
Suéde les délégués a la sécurité au sein des entrgpdisecing salariés ou
plus, qui existent depuis 1912, sont désignés esarsyndicats locaux ou, a
défaut, par les salariés. lls disposent d’'une déghde 5 % de leur temps de
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travail (quatre-vingt-cinqg heures par an en moygmoair assurer leur mission
et peuvent prendre des mesures allant jusqu’a déenafiarrét de la
production en cas de risque pour la santé desilieaws. On compte chaque
année une centaine d’arréts de production a la ddenales délégués a la
sécurité, généralement d’'un commun accord avecpleyeur ce qui montre
une certaine efficacité de la négociation au se#s dntreprises. De fait,
83 % des délégués relevant des syndicats de LOeSsiestiment soutenus par
leurs collegues dans leur action et 50 % estimétrel par I'employeur. Seuls
5% des délégués considerent qu’ils doivent surerortostilité de la
direction pour accomplir leur mission de protectiale la santé des
travailleurs.

On compte aujourd’hui 97 000 délégués a la sécwaiteSuede, le
syndicat LO estimant qu’il en faudrait 200 000 paauvrir les besoins de
'ensemble des salariés. L'écart entre ces deufrehitient aux choix des
adhérents des syndicats locaux qui doivent désilgsedélégués a la sécurité
au sein des entreprises. Ceux-ci peuvent avoirappeéciation différente des
besoins en matiere de sécurité sur le terrain mamcontrent aussi des
difficultés pour désigner des délégués volontagtegualifiés. Le codt total lié
a l'exercice des missions des délégués a la sécusiipporté par les
employeurs, est estimé a 2 milliards de couronnaédaises (environ
225 millions d’euros) par an. Pour les syndicaes,chiffre est a mettre en
regard du codt de I'absentéisme, situé, selon Lixee45 et 95 milliards de
couronnes par an.

La Suede a également créé en 1949 une institupécifsque dédiée a
la santé des travailleurs, les représentants réagiom la sécurité, chargés de
travailler a la prévention des risques dans leggseentreprises de moins de
cinquante salariés d’'une zone géographique défpae convention. Les
déléegués sont désignés par les syndicats locagoht prés de 2000 en 2012.
La loi de 1977 sur I'environnement de travail leconfie la mission de
contrler le respect par les entreprises des norahessécurité et la
participation des employés aux activités localearga santé et la sécurité.
Leur réle s’est avéré particulierement importantefaa la multiplication de
petites entreprises, dans le domaine du nettoyaganmment, disposant de
faibles ressources (matérielles et de connaissamtahatiere de sécurité et
employant des populations plus précaires et soud&nrigine étrangere. A
compter de 2006, le soutien des employeurs a néasnsemblé s’éroder en
raison de son colt en période de crise économigpees une période de
flottement, le gouvernement et les partenairesaspcise sont néanmoins
engageés sur la pérennité financiere de ce systimagcé a parité entre I'Etat
et les confédérations syndicales, qui pourraitisele modéle en Europe

Une différence notable doit cependant étre signatkans le

fonctionnement des mécanismes de prévention. EdeSatau Danemark, la
meédecine du travail’intervient pas, comme c’est le cas en France, pola

! Cf. « Health and Safety Representation in SmaiinBi a Swedish Success under Threat »,
Kaj Frick, 2008.
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prévention et I'adaptation des postes de travailActivité privée, payée par
I'employeur en dehors de quelques cliniqgues puleldgapécialisées dans les
cas les plus graves, la médecine sur le lieu daifra surtout pour fonction de
répondre aux urgences. Le suivi de la santé deaitleurs est assuré par leur
médecin généraliste et les actions de préventialiagtaptation des postes de
travail sont menées par les délégués a la sécledéexperts des syndicats et
I'inspection du travail.

2. La prise en compte des nouveaux risques liés a landé au
travail

Le Danemark et la Suédee connaissent pas, en tout cas jusqu’a
présent, de phénomeéne de suicide au travaiCette situation, qui peut étre
marginalement liée a une question d'appréhensiatissjue du phénomene,
découle de I'importance accordée au bien-étre thrisaet aux mesures prises
pour le protéger contre le stress.

En matiére de prise en charge des risques liésant au travail, le
Danemark apparait aujourd’hui en pointe sur daestion des risques
psychosociaux (RPS). C’est sans doute ce pays qui, au sein daidh
européenne, propose I'approche la plus intégréeeatie thématique en termes
tout a la fois de mobilisation des partenaires aaxci tant au niveau national
que sectoriel, de priorité politique, d’établissend’un corpusjuridique au
niveau national, de prise en charge collectiveegpigtvention.

Dans son plan d’action 2012-2020, le gouvernemantid a identifié les
RPS comme un des risques les plus significatifs fotutur et le stress comme
une des conséguences pour la santé les plus impewtguste aprés les maladies
cardiovasculaires et avant les accidents et ledbkes musculo-squelettiques. Il se
fixe unobjectif de réduction de 20 %d’ici a la fin de la période.

La prise en compte de Bouffrance psychologique au travaildate
du début des années 1990. Un arrété danois swckgion du travail impose
de tenir compte de la santé mentale du travaildams I'organisation du
travail et, depuis 2001, il incombe a I'employeue d’assurer gue ses
employés ne sont pas victimes de harcélement roorakxuel.

Au Danemark comme dans d’autres pays, notammenkréace,
certains troubles psychiques peuvent faire I'odjehe reconnaissance en tant
gu’accident du travail, s’ils sont consécutifs attaumatisme grave (agression
par exemple). Mais, seul parmi les Etats de I'Uneamopéenne, le Danemark
a complété ces dispositions et récemment inscrigtiess post-traumatique
dans ses tableaux de maladies professionnelleamaes et indemnisées.

Une victime du stress au travail peut donc se veaonnaitre des
droits a indemnisation au titre d'un accident davé&il si le syndrome
post-traumatique est lié a un événement précis,maisest I'organisation du
travail elle-méme qui est en cause, elle peut égate relever de plein droit
d’'une indemnisation au titre d’'une maladie professelle. Le Comité des
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maladies professionnelles, instance paritaire eargeh de I'examen des
demandes d’indemnisation, peut reconnaitre le tamacprofessionnel des
troubles de la santé mentale s’ils ont été causésoet ou partie par des
caractéristiques particulieres du travail, spéomet s’il y a eu des
contraintes sur une longue période, en relatiort aes situations de violence
ou menaces de violence, de harcelement d’'une nergravité, de suicide ou
de toute autre situation de grave stress qui ne @8 typique du travalil
exercé. Le nombre de pathologies psychiques esépas Danemark de 3 en
1996, a 231 en 2004 et a 891 en 2010, soit une anition de 286 %.

Des actions de préventionsont également menées. L'inspection du
travail peut décider d’envoyer des psychologuegénter I'environnement
psychosocial d’une entreprise si elle suspectee agtniere de connaitre des
problémes dans ce domaine et un questionnaire dbt &@openhague », destiné
a mesurer le stress au travail, a été développéeppdational Research Centre
for the Working Environment(Centre de recherche national sur
'environnement de travail) et repris au niveau opden, notamment par
'Espagne. Un « baromeétre du stress » a égalementdéveloppé par les
partenaires sociaux, pour mesurer le degré dessttesz les employés. |l est
utilisé par les institutions gouvernementales contimepection du travail. La
délégation de votre commission a été particuliergmaetéressée par ce
dispositif qui devrait étre développé au niveaweeéen.

The Stress Index - Le baromeétre du stress

Codts Underso6kta Facteurs
importants faktorer considérés

Mesures
nécessaires

Personligt stod 22 Soutien personnel
Konflikter 23 Conflits
Trygghet 23 Sécurité
Forutsattningar 31 Qualification
Arbetsbelastning 34 Charge de travail

Problemes Effondrement Kontroll 34 Contrdle

traitables ]
Uppskattning 38 Considération

Psykisk stress 49 Stress psychique

Source :Jana Fromm, Ph. D., Senior research officier

La préoccupation relative aux RPS existe tout gaueanSuéde avec
une reconnaissance croissante du nombre de cas d’inwvdiié. Le taux de
reconnaissance (nombre d’'indemnisations octroy@esgpport au hombre de
demandes instruites) est d’ailleurs supérieur alicéelt Danemark, malgré
I'absence d’inscription du stress post-traumaticue la liste des maladies
professionnelles. La distinction pratique tientaanhaniére dont les troubles
sont appréhendés. Un consensus européen, auqu€lralce est partie
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prenante, semble se forger sur la maniére d’évdasesymptdémes évaluables
médicalementLa délégation de votre commission souhaite donc qui@
reconnaissance des risques psychosociaux comme &gt de maladies
professionnelle puisse progresser rapidement dangd vingt-six Etats de
I’'Union qui n’ont pas encore fait évoluer leur regementation

Au sein des entreprises danoises et suédoises,pa@sgjues de
prévention sont mises en place. Elles se fondantipalement sur la mise en
place de questionnaires destinés a mesurer le rabtafficacité des salariés
mais aussi congus pour repérer les RPS. Par-deliddasité des pratiques des
entreprises, des traits communs se dégagent. Liemvda collecte de ces
guestionnaires, généralement annuels, constitueet part importante de
I'activité des services de ressources humaines, #aalyse étant le plus
souvent confiee a un cabinet extérieur indépendafdvaluation de la
hiérarchie est une partie intégrante des questmrsees, I'anonymat des
réponses pouvant étre levé si un cas de harcelemende mal-étre est
identifié a 'occasion de 'analyse des réponses.

Ces exercices représentent un investissement iamgartils ouvrent
un espace de dialogue avec les salariés et sohalglment efficaces pour le
bien-étre dans I'entreprise. lls rencontrent tonitefles limites. La délégation
de votre commission a pu les identifier au sein’@etrepriseSecuritasdont
I'objectif est un retour des questionnaires de 80rf4is qui ne parvient a
obtenir que 50 % de réponses. Celles-ci permettesgmble-t-il, la
construction et le suivi d’indicateurs fiables darstress dans I'entreprise.
Mais force est de reconnaitre que la réticencesdémiés a répondre, malgré
'insistance de I'entreprise qui envoie plusieumsurciers a leur domicile,
marque une certaine désaffection par rapport aailtesSeules des entreprises
industrielles comméRockwoo] ayant construit une culture d’entreprise forte,
parviennent a mobiliser leurs salariés pour quépondent presque tous aux
qguestions qui leur sont posées. Le salariat modileelativement précaire,
composé notamment d’étudiants, d’entreprises conffaeuritas parait un
obstacle a ce type de fonctionnement.

Mobilité et précarité salariale sont une sourcengliiétude pour les
autorités et les syndicats suédois qui y voient smerce de fragilisation du
modele de négociation collective fondé sur la pgrétion active des salariés.
Le développement de I'emploi intérimaire, qui reyméte 1,3 % du marché de
I'emploi et assure environ 110 000 missions parpamait encore limité et est
encadré par des regles strictes concernant notammiebligation de
rémunérer l'intérimaire a hauteur d’au moins 90 &esdlaire d’'un permanent.
Mais en dehors de toute légalité, une main-d’cewwaehée et tournante se
développe, reposant largement sur [I'exploitationund’ main-d’ceuvre
immigrée. Les mutations liées a la mondialisatianja concurrence, a la
compétition et a la destruction de I'emploi indistrrendent donc plus
difficile la mise en ceuvre des mesures de prévendiestinées a protéger la
santé physique et mentale des salariés.
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Le Danemark et la Suede ont utmnadition de réaction rapide aux
risques émergentspour la santé des travailleurs : ainsi interdictabans les

années 1970 pourdmiante et, en Suede, dés les années 1980 pour les RPS.

Dans ces deux cas, des mesures nationales ordptement élaborées et, au
sein des entreprises, des programmes de prévemtioété mis en place d’'une
maniére qui parait efficace. Mais des incertitusiegont jour face aux risques
nouveaux, notamment ceux liés aux nanotechnolodgtes. cette question
complexe, étant donné [limbrication des enjeux émoigues et des
incertitudes scientifigues, tant le Danemark queSlaéde sollicitent une
coopération européenne en matiere d’évaluation deques car leur
populations sont en effectif trop réduit pour lesmar utiiement eux-mémes.

Les entreprises danoises, soucieuses d’investils das secteurs
prometteurs, sont demandeuses de certitudes e¢glementation claire, ce
qui a conduit le gouvernement danois a créer untr€emational de
nanosécurité, mais son action ne peut s’envisagipendamment de celles
des agences équivalentes dans les autres pays ewmérl’Union. Face a
I’évolution technologique et a la pression de la@grence internationale sur
les entreprises des Etats membresst donc désormais au niveau européen
qgue les risques liés a la santé au travail doiveitre évalués

De méme, la délégation a été trés sensible a llajgpeé par la
confédération LO au Danemark pour une mobilisagonopéenne en faveur
de linterdiction mondiale de I'amiante. C’est la un sujet qui doit réunir
'ensemble des Etats de I'Union européenne.
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Il. PROTECTION DE LA SANTE ET VOLONTE DE MOBILISATION
DE LA MAIN-D’CEUVRE

Le haut niveau d’attention dont fait I'objet la $a@mles travailleurs au
Danemark et en Suéde comporte une double ambiguit#bord, s’agit-il
réellement de la prise en charge des risques caumese travail ou bien
d’actions de santé publique menées dans I'entrefriBar ailleurs, ces actions
sont-elles menées pour le bien-étre des travadlewr pour augmenter la
productivité ? Ces distinctions ne sont pas neutkEkes sous-tendent des
systemes juridiques différents et fondent des msidu monde du travail et de
I'avenir des travailleurs qui peuvent s’avérer imgatibles entre elles.

A. SANTE AU TRAVAIL ET SANTE PUBLIQUE DANS L’ENTREPRIE

1.Une dilution de la responsabilité de I'employeur das la
responsabilité sociale ?

La délégation de votre commission a souvent eu cHdsmn
d’entendre, au cours de sa mission dinformatioes kEmployeurs, mais
également les instances publiques, inspection dwair et centres de
recherche, présenter la prise en compte de la sardé la sécurité au travail
comme étant de l'intérét de I'entreprise. Ceci iesbntestable, le colt des
arréts de travail et I'intérét en termes de prowitét d’'un environnement de
travail épanouissant étant connus de tous. Maith€aion des employeurs aux
initiatives publiques de promotion de la santéms®lé également sur la mise a
I'arriere-plan de leur responsabilité s’agissant’deat de santé du salarié. La
santé peut ainsi étre considérée comme étant palenent un probléme
individuel lié aux choix de vie. Le patronat dane&ime ainsi que la majorité
des troubles musculo-squelettiques constatés awsdlariés sont dus a des
causes personnelles et au mode de vie sédentaidernm® plus qu’aux
conditions de travail.

Le nouveau role de l'inspection du travail danadses le cadre de la
stratégie 2020 du gouvernement illustre cette tenddepuis janvier, dans le
cadre de linspection, l'inspecteur propose a I'ésgpur de recevoir des
informations sur le bien-étre au travail. Mais, neémi ces offres sont
généralement bien accueillies, elles n'ont aucuragtare contraignant et
I'employeur n'a pas I'obligation de mettre en ceulgs mesures préconisées.
L’'optique choisie est plus celle de la santé puldigue de la santé au travail.
En pratique, 'employeur est encouragé a mettréspogition des salariés des
moyens et méthodes afin d’améliorer son état ddéséau travers de la
nutrition ou de l'activité physique par exemple)ainciter 'encadrement a
donner I'exemple. Ceci revient en fait a vouloispensabiliser des salariés,
chacun devant adopter les bonnes pratiques, d'agtenles moyens sont mis
a sa disposition.
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Est alors intégré a I'entreprise un discours das hiveaux
souhaitables de performance physiqueAprés avoir cherché uniguement a
diminuer les charges lourdes dans le milieu deaitaVinspection du travail
danoise s’emploi aujourd’hui également a renfotaerésistance physique des
salariés dont les fonctions impliquent la manipolatde ces charges. C’est
donc la capacité physique de l'individu sur lageetin entend agir pour
assurer qu’il sera capable d’assumer les contmipte/siques de I'emploi.
Ceci peut légitimement apparaitre comme une cartasupplémentaire
pesant sur les salariés. Des initiatives en apparerussi sympathiques et
porteuses de bien-étre que la mise en place d'ant gtheure de gymnastique
qguotidienne pour des assistantes ménageres aflottge contre les troubles
musculo-squelettiques peuvent ainsi se transfoenesource de stress si elles
deviennent une contrainte réglementaire ou I'objehe pression sociale.

L’ambiguité entre santé publique et santé au ttaestirenforcée par
la volonté des autorités publiques de mener ddsrectde santé publique au
sein des entreprises considérées comme un lieuléyi& de diffusion de
I'information.

L’équilibre entre capacité physique et contraintediées au travail

Encadrement réglementaire de la sécurité au travalil
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2. La prise en compte du risque lié a chaque entrepresest-elle
suffisante ?

Le risque que la santé des travailleurs se fondes dappréciation
générale de la santé de la population active gstdipar la prise en compte
des risques auxquels sont exposeés les salariégiaude chaque entreprise.
Les enquétes systématiques menées par 'inspedtiotravail danoise sont
ainsi hiérarchisées en fonction du risque posépaque entreprise en matiere
de santé et de sécurité. Afin de promouvoir les llmgies pratiques,
I'inspection publie un classement des entreprisest da performance en
matiere de santé et sécurité est évaluée par mmleys». Cette pratique qui
suscite l'intérét des médias a le mérite d’encoerdgs entreprises les mieux
classées a conserver leur place lors de l'inspecidvante et les entreprises
moins bien classées a s’améliorer. Les confédératsgyndicales critiquent
toutefois le satisfecit que semble octroyer ce sdagent aux entreprises les
mieux classées pour tout l'intervalle, jusqu’a cargs, entre deux inspections.

Il demeure cing ans a moins que de nouveaux praigéne

‘ Donné aux entreprises inspectées qui n'‘ont pas rdelgme.
surviennent.

Est donné aux entreprises auxquelles des besoins
d’améliorations ont été notifiés. Il demeure au msoiin mois.

Est donné aux entreprises qui ont regu une intdogiic
Il demeure au moins un mais.

Est donné aux entreprises titulaires d’'un certifida qualité de
. I’environnement au travail.

Il n'existe pas, en Suéde, de modulation de la satitth des
entreprises en fonction du risque qu’elles posena &anté. La secrétaire
d'Etat a la santé, interrogée sur ce point par &éghtion de votre
commission, a estimé que le systeme serait troppt®aa. Il appartient donc a
'inspection du travail et aux syndicats au seinatb@que entreprise de faire
leur propre évaluation du risque. L’absence dereomie financiére autre que
les éventuelles sanctions imposées par l'inspectiontravail peut laisser
penser a certaines entreprises que la santé éclai® des travailleurs sont
une responsabilité qu’ils s'imposent et non pas obkgation. La délégation
de votre commission a été surprise de constater Kgmtreprise de
constructionSkanskapourtant considérée en Suéde comme mettant eneceuv
de bonnes pratiques en matiere de santé et deitgeeguge qu’il s’agit la d’'un
« cadeau » offert au travailleur par I'entreprise.
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Visite d’'un site de construction de I'entrepriseaéka

B. SANTE AU TRAVAIL CONTRE REDUCTION DU TEMPS TRAVAILIE
1. Rendre disponible la main-d’ceuvre

La politique en faveur de la santé des travailleamsDanemark, et
dans une moindre mesure en Suede, parait orieatamp triple perspective :

- protéger la santé des individus ;

- limiter les colts sociaux liés a la maladie ek aaccidents du
travail ;

- maintenir la compétitivité a long terme du pays.

Il est important de conserver a I'esprit le mangigemain-d’'ceuvre
dont souffre le Danemark, ce qui limite sa capadéeéroissance économique.
Au cours des dernieres années, le secteur pubticisia réduit d’un tiers ses
effectifs, pour limiter ses colts dans une logiaiee réduction des déficits,
mais aussi a la demande des entreprises privéed dga postes a pourvoir.
D’aprés le patronat danois, prés de la moitié dpdpulation active danoise
(Agée de dix-huit a soixante-dix ans) est maintédmus du monde du travail
par le systeme de pensions (invalidité, congés miaée et maladie). Il faut
donc agir sur les causes de la sortie du march&ahail pour favoriser le
retour a I'emploi. Plusieurs séries de mesures gomposées dont la
prévention des risques psychosociaux (dont le égdhomique est évalué a
plusieurs milliards par an) au travers d’'un acceighé en avril 2012 entre le
patronat et les confédérations syndicalgs. partage plus égal du congé
maternité entre les deux parents est également précisé Enfin, au travers
d’'un programme amorcé par le gouvernement danais lgoretour a I'emploi,
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les titulaires de pensions d’invalidité sont enamés a prendre un emploi a
temps partiel.

Cette derniére mesure s'appuie sur les « progréa deédecine » qui
permettraient d’offrir aux personnes jugées invadide plus souvent en raison
de troubles psychiques, de réintégrer le monde rduail. Est également
invoquée la nécessité de rendre le monde du trghad divers en y faisant
une place a ceux dont la capacité de travail ettité. Ces deux arguments
sont valables. Le monde du travail gagne inconbdstaent a ne pas se centrer
uniguement sur les travailleurs jugés les plus pcti€s et la possibilité de
retour a I'emploi est, pour de nombreuses persqgnmeglément structurant de
I'estime de soi.

Mais il existe un autre aspect a ces mesures. bAgs largement
dans des périodes de restriction volontaire dedasd’ceuvre afin de limiter
le nombre des chémeurs, les pensions d’invalidiiéfait sortir du marché du
travail ceux qui y étaient jugés les moins perfantsa Dans une période de
restriction des dépenses sociales et de volontaigdientation de la
main-d’ceuvre, le colt des prestations dont ils héiedt est devenu trop
élevé. Mais la perspective qui leur est offertesh’pas de trouver une place
adaptée a leurs difficultés dans le monde du traveeamme I'ensemble des
salariés, ils devront s’adapter au rythme du chareyg imposé par la
concurrence internationale. Il leur faudra donondre soin de leur santé mais
aussi suivre une formation continue garantissamntr lemployabilité. La
délégation de votre commission s’interroge surdpacité de celles et ceux
qui étaient jugés inaptes au travail de trouvetleéent leur place dans ce
systeme économique particulierement exigent. Ort pegretter, au-dela du
cas du seul Danemark, que I'avenir des personrsesitens qualifiées semble
parfois se résumer a une alternative entre la pargil’insertion forcée.

2. Des perspectives inquiétantes sur I'avenir du travia

La volonté de garantir la santé des travailleursleac parfois de pair
avec celle de rendre la main-d’ceuvre la plus lgrgssible disponible le plus
longtemps possible. Un lieu de travail sain devidés lors un lieu de travail
gu’il n'est pas nécessaire de quitter rapidement,oe I'on peut rester
longtemps, que I'on compte en nombre d’heures tilées ou d’années de
travail.

Ceci correspond a la vision du monde du travail ggé® par
président de la commission des affaires socialepadlement danois. D’aprées
les estimations danoises, les générations qui ewtisaujourd’hui ont une
espérance de vie de centans et devront travajlequ'a I'age de
soixante-quinze ans pour pouvoir conserver un hangtau de sécurité sociale.
Il est donc essentiel de maintenir les travailleers bonne santé le plus
longtemps possible.
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Ces perspectives doivent étre interrogées. Ellet sm tout cas
étroitement liées a la situation économique et dgaqwhique du Danemark et
des autres pays scandinaves. Ici encore les spéifide ces pays, porteuses
de nombreux points trés positifs pour la santé wasailleurs, limitent la
possibilité de les considérer purement et simpléntemme des modeles a
suivre.



-29 -

AMIANTE : PROMOUVOIR LACTION COMMUNE
AU NIVEAU EUROPEEN

La délégation de la commission des affaires sogialeu I'occasiof
de s’entretenir au Danemark et en Suéde avec gesdsentants des syndica
en charge des questions liées a I'amiante. Cewstisouligné les dange
toujours présents de cette substance et la négedsihe coordination a
niveau européen.

Si, en Suede comme au Danemark, l'interdiction’dmiante a été
précoce, les syndicats considéerent qu'wrmurse contre la montre est
aujourd’hui engagée pour désamianterles immeubles, les bateaux et
trains.

Ceci suppose gque :
- unrelevé exhaustif des siteamiantés soit mené ;

- un diagnostic soit conduit sur place afin d’étaldirlocalisation ef
la quantité d’amiante présente ;

- des mesures d’encapsulage ou, en prioritéenldvement de
I'amiante soient mises en ceuvre.
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Au Danemark, afin de mener a bien I'évaluation deprésence
d’amiante dans I'environnement, le consultant etdéyaliste Lars Vedsman
préconise la mise en place d’'une obligation defigotla présence d’amiant

s'imposant aux copropriétés pour les batimentsgsriet aux entreprises pour

les batiments et les équipements industriels. skeeteur public pourrait
d’ailleurs montrer la voie en publiant la liste des batiments publics
contenant de I'amiante et des mesures prises pourqgiéger les salariés
travaillant sur les sites ainsi que les usagerdAujourd’hui, I'obligation de
notification de la présence d’amiante s’impose smgnt aux employeurs d
secteur du batiment dont les salariés se trouvamr@ntés au probleme.

Il est aussi essentiel deréserver les connaissances en matié
d’amiante. Les jeunes générations de salariés du batimentdeula
construction mécanique (industrie navale, ferraeiaautomobile) n'ont pal
été amenées a utiliser cette substance. Elles medsmc pas nécessaireme
conscientes des dangers liés aux produits et, gygtles ne savent pas ou €
est susceptible de se trouver, comment l'identifreda manipulerAppelés a
effectuer des travaux ou des réparations sur destes ou des appareils
anciens, les salariés sont donc susceptibles d’étexposés a leur insu 4
'amiante. Un effort d’information et de formation avec l'emgeement
professionnel doit en conséquence étre conduiteréventif.
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Pour celles et ceux qui seraient aujourd’hui vieisnae I'amiantedes
mécanismes de prise en charge et d'indemnisation ident également étre
mis en place

Parallélement aux actions nationalesgd@rdination européenneest
essentielle sur deux plans :

- tout d’abord, définir lebonnes pratiquesen matiere d’enlévement

de 'amiante et de protection des travailleurs ravdrs de I'action du comit

conseiller la Commission européenne sur tous leblpmes relatifs a la mis
en ceuvre de la législation européenne sur la sni sécurité au travail g
sein des Etats membres.

e
des hauts responsables de linspection du travaadlrg®, depuis 1995, de
e
u

L'action des instances européennes doit s’appuyar des
programmes européens dechercheréunissant les organismes nationaux
recherche comme l'institut national de recherchadetsécurité (INRS) e
France ;

- ensuite, poursuivre les démarches pour obtdhinterdiction
mondiale de I'amiante préconisée par la déclaration de la Confére
européenne sur I'amiante réunie en 2003. En effieix millions de tonnes
d’amiante sont encore produites chaque année, aveme consommation
qui continue d’augmenter dans les pays en développent.

Une action coordonnée poufaire pression sur les pays
exportateurs que sont le Canada et la Russie est nécessairenpitre fin a

la diffusion de cette substance. Déja, en 2001rg&nisation mondiale du

commerce (OMC) a débouté le Canada de sa plaintérecd’interdiction
francaise d’importation de l'amiante, cette intetoin ayant été jugeé
« nécessaire a la protection de la santé et deiéades personnes tyne
nouvelle étape pourrait étre franchie si les payant interdit I'amiante
introduisaient a leur tour une plainte contre len&da et la Russie €
invoquant la concurrence déloyale que représeptgdrtation d’'un matéria
isolant toxique mais de faible codt.
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ANNEXE 1

LE CONTENU DE LA LOI SUEDOISE DE 1977
SUR PENVIRONNEMENT DE TRAVAIL

1. Champs d’application

La Ilégislation sur I'environnement de travail a whamp d’application
extrémement large. Elle couvre tous les types aatt, et concerne aussi bien le sect
public que le secteur privé. Pour I'essentiel, all@pplique a la personne qui travai
pour un employeur, quel que soit le statut de eelluDe méme, tous les types de pos
de travail sont concernés, ce qui inclut I'encad¥etsupérieur.

Les personnes qui sont leurs propres employeurs aagsi concernées. P
contre, la législation ne s’applique pas aux relaientre une personne qui fait appe
une entreprise extérieure et son contractant, sams le cas ou celui-ci n'est p
considéré comme indépendant. Elle s’applique aassiforces armées en période
paix, la seule exception étant I'interdiction poes délégués a la sécurité d’interromy
les exercices militaires.

De la méme maniére, l'essentiel des dispositions laelégislation de
I'environnement de travail s’applique aux élevesigdoutes les écoles ainsi qu’al
étudiants, a I'exception de ce qui concerne leggiéds a la sécurité, les comités
sécurité, certaines regles sur la limite d’ageduaée du travail, et la tenue de regist
concernant les examens médicaux. Par contre, steexiertaines dispositions spécifigu
aux délégués a la sécurité des éléves.

Les seules exceptions a la Iégislation sur I'envilement de travail concerne
le travail sur les bateaux autres que les bateaugugrre, et le travail au domicile
'employeur, qui sont réglementées par la loi sarskcurité maritime et la loi s
'emploi domestique. De ce fait, par exemple, lssistants personnels (auxiliaires
vie) embauchés directement par les personnes &gées personnes handicapées et
par la municipalité ne relevent pas de la légiskagur I'environnement de travail.

2. Conditions de travail

La loi sur I'environnement de travail est une laidce qui pose des princips
généraux. Ceux-ci peuvent étre précisés par dagsteXapplication provenant po
I'essentiel de I'agence pour I'environnement devdiih Les principales régles de ba
sont les suivantes:

- 'environnement de travail doit étre satisfaisant regard de la nature (
travail et des progrés sociaux et techniques dansommunauté. Les conditions
travail doivent étre adaptées aux différences mues et aux attitudes mentales (
personnes employées ;

- 'employé doit avoir I'opportunité de participarla définition de sa situatio
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personnelle au travail et a tout processus de @raagt qui affecte son travalil ;
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- la technologie, I'organisation de travail et lentenu de I'emploi doivent étre
définis de maniére a ce que I'employé ne soit pasnss a des contraintes physiques|ou
mentales qui peuvent le conduire a la maladie dacxident. Les horaires de travail
doivent aussi étre pris en compte en la matieraut Travail étroitement surveillé et
concentré sur un champ d’activité trop étroit dre évité ;

- tous les efforts doivent étre faits pour garargire le travail offre des
opportunités de changement, de contacts sociaube etoopération, assurant ainsi yne
cohérence entre les différentes taches ;

- de plus, I'employeur doit veiller a garantir deenditions de travail qui
offrent des opportunités pour un développementquersl des employés, en permettant
le libre choix personnel et la responsabilité pssfennelle ;

- le travail doit étre planifié et organisé de ntaria ce qu'il ait lieu dans un
environnement sain et sar ;

- le lieu de travail doit étre organisé et équip@ mhaniere a fournir un
environnement de travail adapté ;

- les conditions atmosphériques et acoustiquesi ajns I'éclairage doiven
étre satisfaisants, de méme que tous les autrematé ayant une influence sur I'hygiene
de travail. Des mesures de sécurité adéquates rdodtee prises pour prévenir les
blessures causées par les chutes, feux, explostmusants électriques ou tout autre
facteur analogue ;

- 'équipement technique et les machines doiverd gositionnés, dessinés |et
utilisés de maniere a offrir une protection adéquaintre les maladies et les accidents ;

- les substances dangereuses peuvent étre utiliséakement dans des
conditions qui garantissent une sécurité optimale ;

- les équipements de protection personnelle doieér utilisés si la sécurité
ne peut pas étre assurée par d’autres moyens. logeyr doit fournir ces équipements ;

- les espaces et les locaux nécessaires pour €hggpersonnelle, les repas|et
le repos aussi bien que pour les premiers secoucsie d’'accident et de maladie doivent
étre fournis de maniere adéquate selon la natureadgail et les besoins des employgs.
De méme, les véhicules de transport du personngkndbétre adaptés pour assurer la
sécurité et le bien-étre.

3. Obligations de I'employeur

La loi fait porter I'essentiel de la responsabilgér 'employeur, qui doi
prendre toutes les précautions nécessaires pouerréd’exposition de I'employé a |
maladie et aux accidents. Il doit aussi tenir camges risques spécifiques du fait qujun
travailleur est isolé lorsqu’il effectue ses tachdsdoit aussi veiller au bon état du
matériel et des équipements de sécurité, ainsdgqueus équipements techniques.

L'employeur doit organiser, diriger et contrblersleactivités dans son
entreprise de maniére a respecter les régles déaé&ar les conditions de travail, quil
s'agisse de la loi ou des réglements établis paralpences compétentes. Il doit auyssi
mener des enquétes sur les accidents du travail @ire sur les risques encourus paf le
personnel du fait de son activité et prendre lesures qui s'imposent. Les mesures qu'il
ne peut pas prendre immédiatement doivent fairbjétod’'un calendrier de mise en
place.

je2)

Dans la mesure ou son activité le requiert, I'ergplo doit établir des plans
d’actions en matiere d’environnement du travaitluant des mesures pour 'améliorer.
Il doit aussi mettre en place, le cas échéantpdegrammes d’adaptation aux postes|de
travail et de réhabilitation des travailleurs reaende congé pour maladie ou suite a des
accidents du travail.
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L'employeur est aussi responsable de la mise ereple services de médecipe
du travail. Ce sont des organismes ressources émdigmts chargés notamment d’agir
pour la prévention et I'élimination des risques aidieu de travail, d’identifier et d
décrire les relations entre I'’environnement de dr\'organisation, la productivité et |
santé.

L'employeur doit aussi s’assurer gque I'employé & lmonne connaissance des
conditions dans lesquelles le travail s’effectueled risques auxquels il est exposé. Bour
cela, il est tenu de donner une formation adaptékeraployé, et notamment de
I'informer précisément sur les mesures a prendrg puiter ces risques.

L’employeur doit aussi, aux termes de la loi, tenompte des capacités
individuelles de I'employé afin de I'affecter a di&hes sur lesquelles il ne court pas de
risques particuliers, ou adapter le poste de ttamak caractéristiques physiques |et
mentales de l'individu pour éliminer les risques.

4. Obligations de I'employé

Cela n’empéche pas que I'employé ait aussi un icertambre de devoirs. La
loi dispose notamment que I'employeur et I'emplaj@vent coopérer pour mettre en
place de bonnes conditions de travail.

L'employé doit notamment participer aux activitéées aux conditions de
travail et a la mise en ceuvre des mesures nécesgmur qu’elles soient satisfaisantes.
Il doit notamment suivre les instructions qui lwing données, utiliser les matériels [de
sécurité et prendre toute autre précaution néaespaur la prévention des accidents|du
travail et des maladies professionnelles.

Un employé qui découvre une situation de travaitgimeuse a I'obligation
d’'immédiatement en informer I'employeur ou un délég la sécurité.

De méme, lorsque plusieurs personnes travaillentusu méme site, elles
doivent se consulter et s’organiser pour garardg conditions de sécurité satisfaisantes
pour tous. Chacune d’entre elles doit s’assureeltpi’ne fait pas courir de risques de
maladie ou d’accident aux autres personnes quaitaat sur le méme site, soit du fait
de son activité soit du fait du matériel utilisé.

5. Obligations sur les lieux ou interviennent plugiurs entreprises

La loi pose aussi les regles précises concernaradiectivités et les chantiers.
Il doit notamment y avoir un responsable qui s’assjue :

- I'activité de prévention des risques de maladielaccident est coordonnée ;

Y

- le travail est planifié de maniere a éviter lésques dus aux différentes
activités sur le chantier ;

- les dispositifs de sécurité généraux sont miplaoe et conservés en bon état,
et des regles de sécurité générale sur le sitesdiéfs ;

- les responsabilités pour les matériels de saxgpécifiques qui peuvent étre
nécessaires pour des activités particulieres daitement établies et connues de tous|;

- des locaux pour le personnel et les sanitaires isstallés sur le chantier et
répondent aux besoins sur les plans quantitatjliatitatif ;

- 'ensemble des personnes travaillant sur le deaobéissent aux instructions
données par la personne responsable de la cododinat
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6. Régles concernant les machines et les produits

La loi prévoit aussi que tout fabricant, importatedistributeur, ou fournisset
d’'une machine ou d'un équipement technique doisslaer que celui-ci ou celle-
garantit une sécurité adéquate contre les maladik=s accidents, lors de leur utilisati
et lorsgu’ils sont distribués ou présentés. La gmésgtion de matériels ne remplissant
cette condition peut avoir lieu a l'occasion de rdgi d’exposition, ou d’'autre
événements de méme nature s'il est clairement irkdigue le produit ne remplit pas ¢
conditions et qu'il ne sera pas mis sur le marclanaque ce soit le cas.

Toute machine mise en fonctionnement doit fairebjed de mesures d
sécurité appropriées pour la prévention des actsddres informations nécessair
doivent étre fournies et I'étiquetage doit étrestcéair pour éviter un usage dangereux

Un fabricant, un importateur, ou un distributeuur’produit qui peut cause
des maladies ou des accidents doit aussi prendreésures nécessaires pour prév
ou combattre les effets indésirables de cette anbsten cas d’utilisation normale.

Les mémes régles s’appliquent en matiére d’emballag

Une personne qui installe un équipement techniqoié slassurer que le
équipements de sécurité nécessaires sont mis ee glaque toutes les précautia
nécessaires sont prises.

Toute personne qui a la responsabilité d’'un sitetrdeail doit s’assurer d
I'existence d’équipements qui évitent & une persoqumi viendrait y travailler san
appartenir a son entreprise d'étre exposée a dgaas de maladies ou d’accident. H

doit aussi prendre des précautions de méme natetke $ait appel a des sous-traitants|.

De la méme maniere, le donneur d’ordre d’'une coson ou de travau
industriels ou publics importants doit, dans le reade la planification, prendre ¢
compte les risques en matiére de sécurité du travda fois pendant la construction
dans le cadre de l'usage futur de I'équipement. fabricant de béatiments ¢
d’installations préfabriqués devra prendre le méype de précaution dans le cadre de
planification. Les architectes, les constructeurtées autres personnes impliquées d
les opérations ont le méme type de responsabitité pe qui concerne leur tache.

7. Le rble des autorités publiques

La réforme de I'administration engagée au début a@esées 1990 n'a pa
réduit le r6le du gouvernement et de ses agencesatieére de protection de la sécur
et de la santé au travail.

La loi prévoit en effet que le gouvernement ou €age de I'environnement @
travail peut établir des regles pour les substagcépeuvent étre a I'origine de malad
ou d’accident en matiere :

- de conditions de fabrication, d’'usage, d’étiggetau d’information sur le

produit ;
- de tests ou d’'inspection pour s’assurer quedgtes établies sont respectéeg

Afin de faciliter la prévention des maladies praiesnelles et des acciden
du travail, le gouvernement ou l'agence peuvensiaugooser :

- que certaines méthodes de travail ou des locaskires a certaines activit
ne soient pas utilisés sans autorisation ;

- que les substances ou les matériels technigquseptibles d’entraineur de

maladies ou des accidents ne soient pas mis soaflehé, utilisés ou distribués pour é
utilisés sans permission, sans autorisation ou sartfficat de conformité a des régl
établies.

De méme, le gouvernement ou lI'agence peuvent inmppse I'on conserve su
le lieu de travail la liste de certains types detérials techniques ou de substan
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utilisés dans la production et qui peuvent caugsrrdaladies ou des accidents.
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Les employeurs peuvent, aux termes de la loi, seimposer la tenue et |

mise a jour d’'un registre des employés qui risquBétre exposés a des produits, a des
procédés ou a des matériels qui peuvent entraieernthladies ou des accidents. |Ce
registre doit comporter des détails sur le trae#fiectué ainsi que sur I'exposition des
employés. L’Etat peut exiger que I'employeur traesim les détails du registre a des
médecins qu'’il désigne. Les employés ont acces r@gistre pour ce qui concerne leyrs

informations personnelles.
Le gouvernement ou l'agence peuvent établir dedeségoncernant le

enquétes sur les conditions de sécurité pour oegaactivités et sur l'installation de

matériels techniques.

Le gouvernement ou I'agence peuvent aussi inteftlitdisation de méthode
de travail, de processus industriels, de matédelsle substances susceptibles de ca
des maladies ou des accidents.

Si certains travaux entrainent un risque de malaglie d’accident, le
gouvernement ou l'agence peuvent imposer |'oblmatid’organiser des visite
médicales, des vaccinations ou tout autre traiténpeéventif contre l'infection de
personnes employées ou qui vont étre embauchéaslg@tavail concerné. Il peut éti
aussi interdit de faire appel pour tous les travdaxce type a des personnes dont
examens médicaux ont montré qu’elles souffrent @’pathologie ou d’'une faiblesse ¢
les rend particulierement vulnérables aux risqueoerus.

De la méme maniére, si un type particulier de titagatraine un risque
spécifique pour certains groupes d’employés, levgomement ou l'agence peuve
interdire I'emploi pour ces travaux d’employés apeaant a un tel groupe, ou impos
des conditions particulieres d’emploi pour ces gesi Il peut s’agir notamment d
femmes enceintes.

Le gouvernement et 'agence peuvent aussi déciderdgs registres conteng
le nhom des personnes examinées et les résultaleude examens médicaux soig
conservés. lls peuvent aussi imposer la conservai@odocuments ayant un rapport a
la santé et la sécurité au travail. lls peuvensiabliger les employeurs a notifier a
organisme de surveillance les maladies qui peuseair un rapport avec le travail, et
fournir & cet organisme l'information et I'assistemécessaires.

Le gouvernement et l'agence, plus généralement,vgrgu arréter toute

disposition concernant les conditions de travaiisiaque des obligations générales d
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ce domaine en tant que de besoin pour assurer deeption des maladies et des

accidents du travail.

L'ensemble de ces dispositions donne aux servieed'Etat des pouvoirs

D

extrémement importants en matiere d’établissemestrégles pour la santé et la sécurité

au travail, ainsi qu'en matiere de contréle. Il gitad’'une exception importante &
principe qui veut que la plupart des dispositiomnaernant le travail relevent de
négociation collective.

8. Regles concernant les mineurs

La loi prévoit que les mineurs de dix-huit ans meiyent pas travailler avat
I'age de seize ans ou avant qu’ils aient terming geolarité obligatoire.

Les mineurs de seize ans et plus peuvent toutefféstuer de petits travau
qui ne peuvent pas avoir d'effets négatifs sur lsanté, leur développement et le
éducation. L’Etat et I'agence de I'environnementtchvail peuvent fixer des régles en
matiere.

Les mineurs de moins de seize ans ne peuvent peailter, sauf exceptio
définie par réglementation publiée par le gouvermeimou par I'agence. Ce tyy
d’exception ne peut concerner que des travaux men@ent faciles sans problén
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particulier de mise en ceuvre.
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Un mineur ne peut effectuer un travail qui entraditeun risque d’accident o
de fatigue extréme ou tout autre effet dangereux pa santé et son développement.
gouvernement et I'agence peuvent aussi établir régées en la matiere, obliger
procéder & un examen médical et a la tenue d’uistregcomportant les noms d
personnes examinées et le résultat des examens.

Le gouvernement ou l'agence peuvent aussi fixer mgges concernant la

durée du travail et les horaires pour les mineurs.

9. La coopération entre employeur et employé et leflégués a la sécurité

La loi précise les méthodes de coopération entrel@raur et employés pou
organiser les activités concernant I'environnentntravail.

a) les délégués a la sécurité
Lorsque cing personnes au moins sont employéedieéégment sur un mém

site, au moins un employé doit étre nommeé déléglaésaécurité. Des suppléants doive
aussi étre désigneés.

Les délégués a la sécurité sont choisis par leisghdocal qui a passé u
accord collectif avec I'employeur. Lorsqu’il n'y pas de syndicat, les employ
désignent leurs délégués.

Dans le cas ou un site de travail, qui compte mdmsinquante personnes, 1
pas de comité de sécurité, le syndicat peut désigmelélégué a la sécurité qui n’est f
un employé du site : c’est ce que I'on appelled&dué régional a la sécurité.

Lorsqu’un site compte plus d’'un délégué a la sééudiun d’entre eux es
désigné comme délégué responsable et est chamg@oddonner leurs activités.

Le délégué a la sécurité représente les employédesusujets concernat
I'environnement du travail, et travaille avec I'elmpeur a cet effet. Il devra, dans s
secteur, surveiller les précautions prises corgsenhaladies et les accidents du trav
ainsi que le respect par I'employeur des reglesefixdans la loi.

Les délégués doivent participer a la planificatid® nouveaux locaux, de
matériels, des processus de travail, des méthoglémdail et a I'organisation du trava
a tout ce qui concerne l'usage de substances deumggs. De plus, ils participent a
préparation des plans d’actions en matiere d’emviesnent du travail et doivent ét
informés de tous les changements significatifs a@wlitions de travail dans le sects
gu’ils couvrent.

L'employeur et les employés doivent s’assurer qgeedélégués a la sécur
ont recu une formation adéquate.

Les délégués a la sécurité bénéficient d’autoonsatid’absence nécessair
pour I'accomplissement de leur tache. Ces autdoisatd’absence ne doivent pas av|
d’impact négatif sur leur rémunération ou sur leardages dont ils bénéficient.

Les délégués a la sécurité ont acces a tous lesnuous et a toutes le
informations nécessaires a leurs activités.

Un délégué a la sécurité qui estime que des mesiaieent étre prises poy
garantir un environnement du travail satisfaisasit dontacter I'employeur et demand
la mise en ceuvre de ces mesures. Il peut aussindemgu’une enquéte spécifique s
faite pour vérifier la situation dans sa zone deusiéé.

L'employeur doit immédiatement donner au délégué, sa demande
confirmation écrite du fait qu'’il a recu celle-¢i.doit répondre a la demande sans dé
S’il ne le fait pas, ou si la demande n’est paseréen considération dans un dé
raisonnable, I'agence de I'’environnement du tradait, a la demande du délégué 3§
sécurité, étudier si une injonction ou une intetidit doit étre faite.

Lorsqu’il y a un comité de sécurité, le délégué aa décurité le sais
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Si un travail spécifique met en danger sérieuxmenédiat la vie ou la santé

d’'un employé, et si aucune solution immédiate net @¢re obtenue de I'employeur, e

délégué a la sécurité peut ordonner la suspensiotmadail sur ce poste dans I'attent
d’une décision de I'agence de I'environnement dedil.

Si I'employeur ne respecte pas une interdictiortefgpar une autorité de

surveillance, un délégué a la sécurité peut dorivedre de suspendre le travai
concerné par cette interdiction.

e

Il est important de noter que le délégué a la st&cae peut pas étre tenu paur

responsable de tout dommage résultant des mesermssgension qu’il décide.

Les délégués a la sécurité doivent pouvoir accantplir mission librement,
lls doivent notamment avoir acceés a tous les sges lesquels les employés d

e

I'entreprise interviennent, méme s’il ne s’agit mhisn site sous la responsabilité de leur

employeur. lls doivent aussi bénéficier des décbaudjactivité nécessaires et ne doive
pas subir d’altération de leurs conditions de tilada fait de leurs activités. Lelr
carriere ne doit pas souffrir de leurs fonctiongddegués a la sécurité.

La loi prévoit des régles pour l'octroi de compédimas et de dommages g
intéréts en cas de non-respect de ces dispositions.

b) Le comité de sécurité

Tout lieu de travail qui emploie cinquante persanae@ moins régulierement

nt

doit avoir un comité de sécurité comprenant deséssgmtants des employeurs et gdes

employés. De tels comités peuvent étre mis en ptacedes lieux de travail moins

importants si I'employeur ou les employés le sotdrdi Les représentants des employ

és

sont désignés normalement par le syndicat locahquassé un accord avec I'employelur,

ou a défaut directement par les employés.

Les comités de sécurité participent a la définitabes mesures concerngnt
I'environnement du travail sur le site et en suivienmise en ceuvre. lls doivent assurer
une surveillance des questions relatives a la ptiote contre les maladies et les

accidents liés au travail et promouvoir des condsgide travail satisfaisantes.
lls doivent notamment prendre en compte les questsaivantes :
- les services de médecine du travail ;
- les plans d’actions en matiére de santé et derisé@u travail ;

- la planification de nouveaux locaux, la modificat de locaux existants,
'implantation de nouveaux matériels, le développamde nouvelles méthodes (d
travail, la mise en ceuvre d’'une nouvelle organisatu travail ;

- les prévisions concernant l'usage de substanussegtibles de causer de
accidents ou des maladies professionnelles ;

- I'information et I'’éducation concernant I'enviroement du travail ;
- 'adaptation au poste de travail et les activilésréhabilitation sur le site.

¢) Eléments complémentaires
Des dispositions analogues s’appliquent aux étusliagui désignent leur

[72)

délégués a la sécurité. Ceux-ci ont les mémessdie les délégués a la sécurité| en

entreprise.

Les délégués a la sécurité ou les membres du calmité sécurité sont soumis

a des régles de secret concernant les procédureaw@d, les accords commerciaux, le

S

dossiers individuels, les matiéres relatives a édewnlse nationale et, d’'une maniére
générale, les secrets professionnels. La régleedues ne s’applique pas aux cas |de

transmission d'information & un membre du comitéted du syndicat ou a un

spécialiste des questions d’environnement de tradai I'organisation syndicale @

laquelle il appartient.




-38 -

10. Contrdle de I'application de la législation
L'agence de I'environnement du travail est chardéesuperviser le respect

e

la loi et des reglements établis sur la base de-cel Toutefois, la supervision des régles

sur les bateaux de guerre est effectuée par I'adtréion maritime nationale.

L'’agence peut, sur simple demande, recevoir tooferination, document o
échantillon qu’elle souhaite, et ordonner les emegiéécessaires pour la mise a cel
de la loi.

L'agence a aussi accés aux informations sur l'idéntles personnes
fournissent des produits ou qui accomplissent dekes pour le compte d’'une persor]
ou d'une entreprise. Elle peut aussi connaitre tesglétails sur les autres clients a
un fournisseur de I'entreprise a fourni des sulrtamui peuvent causer des maladied
des accidents

L’'agence a aussi acces a tous les lieux de travgibut y mener des enquét
et y prendre des échantillons. Les échantillonslepés ne font I'objet d’aucu
remboursement. Toutefois, les frais entrainés parptélevement et le test d
échantillons peuvent faire I'objet d’'une compenzatians des conditions arrétées pai
réglement publié par le gouvernement ou par I'agenc

Les autorités policieres ont le devoir d’assister ihnspecteurs de I'agence da
leur tache.
L'agence de I'environnement du travail peut aussnsmettre des injonctior
et des interdictions d’activité a un employeur gonnait des problémes de sécurité.
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mesures peuvent s'accompagner d’astreintes. L'ag@eat aussi imposer les travaux

nécessaires aux dépens d’'une personne qui ne piepds les mesures qui lui ont é
imposées

Il existe des dispositions particulieres concernastlocaux, les terrains, le
souterrains, ainsi que le retrait des produits daggx.

11. Sanction du non-respect de la législation
La loi définit la possibilité de sanctionner parsdeEmendes ou par des peir]

de prison le non-respect de ces dispositions. BHévoit aussi la possibilité de

confisquer certains matériels et certains prodétie prévoit aussi les regles d’appel ¢
décisions.
Source : HelviCom, agence de presse nordique, tasierdiques.wordpress.co
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ANNEXE 2

PROGRAMME DE LA DELEGATION
AU DANEMARK ET EN SUEDE
(20 au 28 mars 2012)

Mardi 20 mars

21h45

Arrivée de la délégation a I'aéroport de Kgst

Mercredi 21 mars

08h40

Transfert en voiture de I'H6tel au Parlem@&t;istiansborg

09h00-
10h00

Entretien avec des députés de la commission d’énipdolement danois

10h00

Transfert en voiture du Parlement au Se@tomomique de I’Ambassade de France

10h30-
12h30

Présentation par le service économique

12h30

Transfert en voiture du Service économigi®mabassade

13h00-
14h30

Déjeuner a '’Ambassade de France

14h30

Transfert de 'Ambassade a Arbejdstilsynet

15h00-
17h30

Entretien avec des représentants d’Arbejdstilsynspection du travail

17h30

Retour a I'h6tel




- 40 -

Jeudi 22 mars

09h30 | Transfert en voiture au site de Rockwool

10h00- |,,. .

11h30 Visite de Rockwool

11h30-) 5o iner

12h45 |7

12h45 | Transfert au centre national pour la recleestin la santé au travail

14h00- | Présentations par M. Steffen Hyldborg Jensen, dmmguen chef, Professeur Reiner Rugulies

16h00 | (santé psychosociale), Professeur Hakan Wallinhénehe sur les nanoparticules) et Mme Marie
B. Jgrgensen chercheuse du domaine des problénsetersguelettiques, du centre national podr la

recherche sur la santé au travail (Det Nationatskringscenter for Arbejdsmiljg)

16h00-
17h00

Présentation par M. Lars Vedsmand, expert desiguesi’amiante, au syndicat BAT-kartellet/3F
sur le probléme de I'amiante au Danemark aujouid’hu

Vendredi 23 mars

09h30 | Transfert au site de Carlsberg
10h00- | Visite de Carlsberg, entretiens avec M. Torsterei8telt, Supply Chain Director at Carlsberg
12h00 |[Denmark et M. Khalil Younes, Senior Vice Presid@rpup Sales Marketing and Innovation
12h15 | Déjeuner
13h30 | Transfert aux bureaux de I'organisation duopat danois, DA
igmg Entretien avec Mme Karoline Klaksvig, directriceldesection pour la santé au travail de DA
15h15 | Transfert aux bureaux de la confédératiodisgie des cols-blancs danois, FTF
i?ﬂgg Entretien avec M. Jan Khar, expert des questiorsadg au travail de la FTF
17h00 | Transfert a I'hétel
Samedi 24 mars
16h00 | Transfert vers I'aéroport de Kastrup
18h10 | Décollage a destination de Stockholm
19h25 | Arrivée de la délégation a I'aéroport d’Adan Transfert vers Hotel
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Lundi 26 mars

07h40 | Transfert en bus de I'H6tel a la Résidencerdace

08h00 | Petit-déjeuner a la Résidence avec les marderia délégation sénatoriale

09h00 | Transfert en bus de I'Hotel vers Museum Guigstaim

10h15- | Présentation de la politiqgue suédoise de la santéagail et des activités du centre de médecine

12h00 | professionnelle et environnementale « OccupatiandlEnvironmental Medicine » par Mme Eva
Vingard, Head of Clinic/Département + Visite de Gusanum et de la Cathédrale d’Uppsala

12h00 | Déjeuner

13h15 | Transfert en bus vers Arbetsmiljoverket, bimgensgatan 133, Stockholm

14h30- | Présentation des domaines de responsabilité destmby@verket, I’Agence Nationale de la Santé au

16h00 | Travall

16h00 | Transfert & Securitas, Lindhagensplan 70

16h15-|,,. . : o . o e

17h15 Visite de la société Securitas, n°1 mondial degices de sécurité privée

17h15 | Transfert a 'HGtel

19h00 | Diner & ’Ambassade de France avec des spedds des Confédérations syndicales suédoises

Mardi 27 mars

08h15 | Transfert & TCO, confédération syndicalecdésblancs

08h30- | Présentation de la position/vision de TCO concdrtampolitique suédoise de la santé au travail, et

10h00 |les défis actuels (pour leurs membres) dans ce idempar Dr. Jana Fromm, experte des questions de
la santé au travail (Ph.D., Senior Research offieeM. Torbjorn Bredin, Secrétaire Général de TCO

10h00 | Transfert aux bureaux du Service économiégiemal

10h15-|, . , - . g g

11h45 Présentation de Svenskt Naringsliv, confédératiopatronat suédois

11h45 | Transfert au restaurant

12h00 | Déjeuner avec des invités francais et suéskis de la sociéte civile

14h15 | Transfert vers le ministéere de I'emploi

14h30- | Entretien avec Bettina Kashefi, Secrétaire d’Etgtras du Ministre de I'emploi, en présence de

15h30

I’Ambassadeur
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15h30 | Transfert vers I'entreprise de constructikarSka
16h00- |, ,. . , , :
17h30 Visite de I'entreprise de construction Skanska
17h30 | Transfert a 'HGtel
Mercredi 28 mars
08h10 | Transfert de I'Hétel vers LO
08h30- . . . g :
10h00 Entretien avec des experts de la santé au trawddl donfédération syndicale des cols-bleus, LO
10h00 | Transfert vers le Parlement suédois (Riksdag)
10h30- . s o . ,
12h00 Entretien avec des députés suédois de la CommidsibEmploi
12h00- | b e iner
13h15 |-
13h15- . : L . . ,
13h45 Entretien avec Ulf Holm, Vice-président du Riksdeg,présence de I’Ambassadeur
13h45 | Transfert vers I'aéroport d’Arlanda
16h05 | Décollage vers la France
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TRAVAUX DE LA COMMISSION

Réunie lemercredi 13 juin 2012 sous laprésidenced’ Annie David,
présidente,la commission entend uneommunication de celle-ci sur les
conditions de travail la pénibilité du travail et la santé des travailleursau
Danemarket enSuede

Annie David, présidente- Mes chers collegues, une délégation de
notre commission, que je conduisais, s'est rendudanemark et en Suede
sur le theme de la protection de la santé des fitkeeas, en mars dernier. Elle
était composée de Jacqueline Alquier, Marie-Thémsaguiere, Christiane
Kammermann, Gisele Printz, Jean-Marie Vanlerenbergét Dominique
Watrin.

La santé des travailleurs est au cceur des préodoupsa de notre
commission. Il nous a donc paru intéressant de gomment elle est abordée
dans deux pays qui sont souvent cités comme deslescegh matiére sociale.

Ces pays faiblement peuplés (5,6 millions de Dan8ig millions de
Suédois) et a I'identité forte ont en effet conistrdes la fin du XIXe siéecle, et
renforcé dans 'apres guerre, un haut niveau dedsolté financé par I'imp6t.
A partir des années 1980, ils ont entrepris un @i@ertnombre de réformes
structurelles, justifiees par leurs initiateurs com liées aux contraintes
imposeées par la mondialisation : les régimes soxidanois et suédois ont été
modifiés, dans le but affirmé d’assurer leur pénédriinanciére et dans une
logique d’économies. L’assurance maladie a ainsilatgement décentralisée
et des méthodes de management privé ont été intesdl.a Suede a par
ailleurs mis en place une réforme compléte de ysteme de retraite en 1998
avec, notamment, le passage a un systeme de conugitesnels sur laquelle
notre mission d’évaluation et de contréle de laws#&é sociale (Mecss) s’est
penchée en 2007.

Au Danemark comme en Suede, I'Etat demeure un raceral de
la vie économique et sociale. La dépense totaleadesinistrations publiques
représente 57,9 % du PIB danois et 51,3 % du Pl&dlseis en 2011, contre
55,9 % du PIB en France. Ces dépenses s’appuientirsel fiscalité forte. A
titre d’exemple, la taxe verte danoise se situeeei08 % et 180 % du prix
d’une voiture, une TVA au taux unique de 25 % vermpar surcroit. Ceci
explique, pour une large part, le nombre de vélwsutant dans les rues de
Copenhague... En France, I'achat d'un véhicule nelfupnt donne lieu au
paiement d'une taxe additionnelle (malus) sur Igifteat d'immatriculation
(ex-carte grise) pouvant s’élever jusqu’a 3 600a=ur
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La mise en place de réformes structurelles a énélue possible par
la culture du compromis qui caractérise les rapgosbciaux dans ces deux
pays. Ainsi le systeme danois de flexsécurité mpas I'accord des syndicats
qui ont accepté un assouplissement des régles ¢éermale licenciement, en
échange d’une action permanente de formation desisée)s. Parallélement,
le Danemark est a ce jour le seul Etat de I'Uniamagpéenne a avoir inscrit le
stress post-traumatigue dans la liste des maladig®ofessionnelles
susceptibles d’ouvrir droit a indemnisation.

La santé au travail figure au rang des priorités sdagendas
politiques, avec un plan d’action 2010-2015 en ®uéd une stratégie a
horizon 2020 pour le Danemark.

Une part importante de leur richesse nationale aisisi consacrée
aux seules politiques du marché du travail : 1,@cDanemark et 1,1 % en
Suéde, contre 0,6 % en moyenne dans les pays dgatisation de
coopération et de développement économique (OCDE)089 mais 1 % en
France. Ces dépenses paraissent notamment effieacesatiere de santé au
travail puisque la prévalence des accidents du diavet maladies
professionnelles n'est que de 1,34 % au Danemafk# % en Suéde, ce qui
les place parmi les taux les plus faibles de I'Uneuropéenne. En France, ce
taux est d’environ 3,6 %.

Avons-nous donc des lecons a prendre des pays isceed pour
protéger les travailleurs francais ? Au cours densdéplacement, notre
délégation a pu constater que l'incontestable dteroent des Danois et des
Suédois a la question du bien-étre au travail esteiment marqué par les
spécificités économiques et sociales de ces paypi'etle participe a une
stratégie de mobilisation de la main-d’ceuvre.

Le Danemark et la Suéde se considerent eux-mémmsneodes
modeéeles sociaux. Mais cette affirmation doit étresorée a l'aune des
caractéristiques propres de ces deux pays.

On ne peut comprendre les enjeux du marché du ilravau systeme
social nordiques que si I'on se penche sur la natwe leur modeéle
economique, dont la spécificité est d’étre de pstiEconomies ouvertes,
plongées dans la concurrence mondiale et dispodanstructures syndicales
adaptées a ces contraintes.

Les entreprises danoises comptent, a 70 %, moingrdg salariées,
constituant un réseau de PME tournées vers I'exgiimm. Cette situation
s’observe par exemple pour le secteur agroalimeatai

Parmi les grandes entreprises danoises, qui emptomés de la
moitié de la main d’'ceuvre salariée, le groupe Miefendé en 1904, est le
premier opérateur mondial en matiére de transpoet c¢argo par mer. |l
assure par exemple 20 % des transports mondiaypr@renance de la Chine.
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Tous secteurs confondus, les exportations représgnten 2011,
54 % du PIB danois. En France, ce taux est de ferde 25 %. L’économie
danoise est donc particulierement sensible auxesrimternationales et tres
dépendante de I'innovation pour son développement.

Le développement de la flexsécurité ne peut sejlita la lumiére de
ce contexte économique d’atomisation prononcée eeiseprises et de
connexion forte entre l'activité économique et ligeau des exportations.
Jinsiste d’ailleurs sur ce que nous ont appris lesperts de linstitut de
recherche en santé du travail danois : la flexs@&éurmn’apparait pas
brusquement au Danemark dans les années 1980.iStmirés commence avec
le XX siécle.

C’est aussi I'importance du commerce internatiogai explique le
choix fait par les syndicats danois de commenceaqgak cycle de négociation
salariale par les entreprises d’exportation et de jamais dépasser les
augmentations obtenues dans ce secteur.

La Suéde, ouverte a 90 % aux échanges internatignaaonnait,
malgré une structure industrielle un peu différendes enjeux économiques
identiqgues a ceux du Danemark.

Face aux mutations parfois violentes imposées aandndialisation
dans les années 1980 et 1990, le rbéle des syndimatalariés a été central,
tant au Danemark qu'en Suéde. La négociation a fétdlitée par leur
structure spécifique et 'importance accordéee aégociation collective.

La structure des syndicats est trés similaire deassdeux pays. Elle
est de type organiciste. Les syndicats sont ent edgroupés en trois
confédérations chargées des négociations nationdies sont constituées
non sur des bases idéologiques mais en fonctionmivkau de qualification de
leurs adhérents.

La premiere confédération, au Danemark comme end&uest
« I'organisation nationale » (LO), créée sous le m@ nom en 1898 et
principale organisation syndicale dans chacun desxdpays. Elle regroupe
les travailleurs a « col bleu » et peu qualifiés.

LO Danemark compte environ 1,3 million d’adhéreatstravers des
syndicats gu’elle regroupe, soit la moitié des #ifleurs danois et les deux
tiers des syndiqués. LO Suede compte pour sa parimilllion d’adhérents
dont prés de la moitié de femmes. Elle regroupetajza organisations
syndicales structurées par branches.

Ces deux organisations ont été, des le XIXe sigetmhes des partis
sociaux démocrates. Depuis la fin des années 1880ljen est rompu au
Danemark, mais pas en Suede.

Deux autres niveaux de confédérations syndicales seamt
progressivement développés au cours du XXe sigclépendamment de tout
parti politique. Tout d’abord une confédération des cols blancs »
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confédération des professionnels du Danemark (FTf§ée en 1952, et
organisation centrale des employés professionne8Q), créée en 1944 en
Suéde.

Enfin, au Danemark comme en Suéde, une confédardéaiplomeés
de 'enseignement supérieur a été constituée.

Le caractére organique des confédérations syndgcakt protégé par
le droit au Danemark puisqu’'un syndicat qui acceptdhésion d’'une
personne relevant, de par son métier, d'un autnedsyat est passible d’'une
amende. Tel n’est pas le cas en Suéde, d’'ou uneuo@mce partielle. Méme
si les intéréts des adhérents des différentes dénédions peuvent s’opposer,
I'absence de rivalité réelle en termes d’adhésiaoms peut que limiter tout
risque de surenchere. Cette spécificité historigae pays scandinaves est un
élément central pour le fonctionnement du systeeneégjociations collectives.

Il convient aussi de noter que les syndicats jowsmires de leurs
adhérents un rOle de prestataire de service esskeruisqu’ils gerent
notamment I'assurance chdomage. Cette activité asios présentée comme
expliquant le fort taux de syndicalisation, plus @& %, dans ces pays. Cette
fonction s’est cependant avérée étre a double trant : le taux élevé des
cotisations chdmage pour les salaires les plusdida réticence des étudiants
et jeunes diplémés a cotiser, a I'occasion d’'unmpier emploi souvent imposé
par la conjoncture et qu’ils entendent quitter leigprapidement possible, ont
contribué a la relative baisse de la syndicalisatitiée peut-étre aussi a une
critigue de « l'institutionnalisation » des orgaaitons syndicales. Ce taux
s’élevait en effet, en 1999, & 80 % en Suéde eé¢sige 75 % au Danemark.

Ceci étant, le role des syndicats est néanmoinsigpp demeurer
central, tant au Danemark qu’en Suéde, car I'intgrtion de I'Etat dans la
gestion du droit du travail y est vue comme un écpar les partenaires
sociaux. Le Gouvernement ne dispose d’ailleurs deepeu de moyens
d’'intervention directe dans le domaine du travail’essentiel des taches
administratives, et notamment l'inspection du trihwd la conduite d’études,
sont confiées a des autorités administratives pHdament ou totalement
indépendantes. Dans les deux pays, I'accord coflpdime sur la loi.

Au Danemark, I'Accord Collectif, conclu en 1973 rentO et la
confédération des employeurs danois, prévoit urtégys contraignant de
négociation au niveau national destiné a préveoiuttconflit social et toute
intervention de I'Etat. Cet accord est connu comlae« constitution du
travail ». En pratique, il exclut quasiment toutcomirs a la greve, sauf
pendant la période de négociations.

En Suéde, ou il existe pourtant une tradition dgd&ation en matiére
de santé au travail remontant a 1889, I'accord ddt§obaden, signé entre
LO et la confédération du patronat suédois en 19p8es une période de
conflits sociaux intenses, consacre ainsi la ma&ride la négociation dans le
domaine du travail par les partenaires sociaux, €ehors de toute
intervention de I'Etat.
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Venons-en maintenant a la maniére dont est prisecampte la santé
au travail.

La représentante du patronat danois nous a indiqué I'objectif
était d’atteindre la cogestion de I'entreprise aes employés. En pratique,
on accorde a chaque individu, sur le lieu de trdvane réelle importance.
Lors de notre visite du siege de I'entreprise Cbelgy, nous avons observé
que les bureaux des différentes divisions étaiémictirés sous forme d’'un
espace ouvert mais individualisable, réunissant @me méme surface
I'’ensemble des postes de tous niveaux hiérarchiquesseul espace clos est
une salle de réunion également mise a disposities @mployés souhaitant
s’isoler un moment pour une raison personnelle ous lde leur pause
déjeuner. Ainsi que [I'expliquait le directeur firdar de I'entreprise
Rockwool, principale entreprise danoise de matériad’isolation, les
differences hiérarchiques ne sont pas considéré@sDanemark comme
facteurs de rapports de force, mais comme I'exercie fonctions différentes,
toutes également nécessaires a la vie de I'entsepril affirmait ainsi qu’un
employé qui estimerait qu’il exercait mal sa fooatide direction n’hésiterait
pas a le lui dire.

Certes, la réalité des rapports sociaux est sanstelonoins idyllique
gue ne le laisse penser cet égalitarisme proclamé réussite sociale et
I’écart entre niveaux de revenus trouvent malgré@tta s’afficher et ils
s’'accroissent.

Il n’en reste pas moins que I'agencement matéreell'dspace de
travail est congu pour favoriser le bien-étre dwavailleur : le Danemark
comme la Suede imposent que chaque employé didposéureau ajustable
a sa morphologie afin d’assurer le meilleur confpdssible pour préserver sa
santé. Une importance spécifique est accordée @&céa a la lumiere
naturelle, préoccupation particulierement explicalilans des pays nordiques.
Outre des boissons chaudes et de I'eau, des ctebalk fruits sont mises a la
libre disposition de chacun.

Au prix de pauses déjeuners réduites - parfois doezaine de
minutes, en fonction de I'accord interne a I'entrigp - les horaires de travail
sont adaptés a la vie familiale et aux besoins pi@ents de jeunes enfants,
dans des sociétés ou les femmes constituent laéna@tla population active.
Les journées commencent entre 8 h et 9 h du mase g&rminent en général
entre 16 h 30 et 17 h, notamment au Danemark. @etjanisation va de pair
avec une certaine contrainte sociale : il est emcaral vu, surtout pour une
jeune mere, de ne pas étre aupres de ses enfaatfoisnl6 h 30 passées.

Plus généralement, la vie dans les entreprises @&soet suédoises
accorde une grande place a lindividu et a ses besol’entreprise de
construction Skanska, premiere entreprise de travgublics en Suede,
interrompt 'ensemble de ses chantiers dans le raopdur une minute de
silence lors de chaque accident mortel impliqudah Ide ses salariés. A la
suite de cette cérémonie, un échange a lieu erdts tes membres du
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personnel (ouvriers et cadres) sur les moyens égqnir le retour d’une telle

tragédie. Mais les salariés danois et suédois ad tksponsabilités accrues
pour assurer eux-mémes leur sécurité et leur santéravail. Au sein de

I'entreprise Carlsberg, ceux qui ne respectent pas normes de sécurité
apres un premier avertissement sont invités a guitentreprise ou peuvent
étre licenciés.

La structure de prévention des accidents de traeailes maladies
professionnelles est assez similaire en Suéde Etramce. Les inspections du
travail disposent de moyens et d’objectifs tresches, nonobstant le fait
gu’en France, les inspections du travail dépenddutministéere. Le seuil de
création d’'un comité d’hygiene, de sécurité et deaditions de travail est,
par exemple, identique (cinquante employés). AueDark, toute entreprise
de plus de dix salariés doit se doter d’'un comitécharge de la sécurité. En
Suéde, les délégués a la sécurité au sein despeises de cing salariés ou
plus sont désignés par les syndicats locaux ouéfaud, par les salariés. lls
disposent d’'une décharge de 5 % de leur temps aailr (Qquatre-vingt-cing
heures par an en moyenne) pour assurer leur misstgmeuvent prendre des
mesures allant jusqu’a demander l'arrét de la proton en cas de risque
pour la santé des travailleurs. On compte chaqueéanune centaine d’arréts
de production a la demande des délégués a la g&cugenéralement d’'un
commun accord avec I'employeur ce qui montre untaee efficacité de la
négociation au sein des entreprises.

La Suede a également créé, en 1949, une institspécifique dédiée
a la santé des travailleurs, les représentants aagux a la sécurité, chargés
de travailler a la prévention des risques dans pesites entreprises de moins
de cinquante salariés d’'une zone géographique téfrar convention. Les
délégués sont désignés par les syndicats locasisolht prés de deux mille en
2012. La loi de 1977 sur I'environnement de travatr confie la mission de
contrler le respect, par les entreprises, des rawnde sécurité et la
participation des employés aux activités localesirpa santé et la sécurité.
Leur role s’est avéré particulierement importantdaa la multiplication de
petites entreprises, dans le domaine du nettoyaganmment, disposant de
faibles ressources (materielles et de connaissarcejnatiere de sécurité et
employant des populations plus précaires et soud&rigine étrangére. Ce
systeme est financé a parité entre I'Etat et lasfédérations syndicales.

Une différence notable doit cependant étre signakiens Ile
fonctionnement des mécanismes de prévention. EteeStéau Danemark, la
médecine du travail n’intervient pas, comme c’'esths en France, pour la
prévention et I'adaptation des postes de travaittiité privée, payée par
I'employeur en dehors de quelques cliniques pulelsgapécialisées dans les
cas les plus graves, la médecine sur le lieu deattaa surtout pour fonction
de répondre aux urgences. Le suivi de la santérdesilleurs est assuré par
leur médecin généraliste et les actions de préwventt d’adaptation des
postes de travail sont menées par les délégués sedarité, les experts des
syndicats et I'inspection du travail.
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Le Danemark et la Suede ne connaissent pas, encemitjusqu’'a
présent, de phénoméne de suicide au travail. Catteation, qui peut étre
marginalement liée a une question d’appréhensiatigtque, découle de
I'importance accordée au bien-étre du salarié ek anesures prises pour le
protéger contre le stress. Pour autant, le nombeepathologies psychiques
est passé au Danemark de 3 en 1996, a 231 en 2008%1 en 2010, soit une
augmentation de 29 600 %.

En matiere de prise en charge des risques liessafgé au travail, le
Danemark apparait aujourd’hui en pointe sur la ques des risques
psycho-sociaux (RPS). C’est sans doute ce pays ajuisein de I'Union
européenne, propose l'approche la plus intégrée sette thématique, en
termes tout a la fois de mobilisation des parteeaisociaux, tant au niveau
national que sectoriel, de priorité politique, dddlissement d’'un corpus
juridigue au niveau national, de prise en chargdexdive et de prévention.

Dans son plan d’action 2012-2020, le gouvernemeahots a
identifié les RPS comme I'un des risques les plgisifscatifs pour le futur et
le stress comme une des conséquences pour lalsarfis importantes, juste
apres les maladies cardiovasculaires et avant lesidents et les troubles
musculo-squelettiques. Il se fixe un objectif dducdion de 20 % d’ici a la fin
de la période.

Au Danemark comme dans d’autres pays, notammerfrdace,
certains troubles psychiques peuvent faire I'olgéine reconnaissance en
tant qu’'accident du travail, s’ils sont consécutdsun traumatisme grave
(agression par exemple). Mais, je vous le disaig @ un instant, seul parmi
les Etats de I’'Union européenne, le Danemark a détepces dispositions et
récemment inscrit le stress post-traumatique daes tableaux de maladies
professionnelles reconnues et indemnisées.

Jean-Pierre Godefroy- C’est 'une des recommandations que nous
avons formulées dans le cadre de la Mecss.

Annie David, présidente- Tout a fait. Une victime du stress au
travail peut donc se voir reconnaitre des droitthdemnisation au titre d’'un
accident du travail si le syndrome post-traumaticest lieé a un événement
précis mais, si c’est I'organisation du travail @lméme qui est en cause, elle
peut également relever de plein droit d’'une indesation au titre d’une
maladie professionnelle.

Des actions de prévention sont également menéassplection du
travail peut décider d’envoyer des psychologuegpéater I'environnement
psychosocial d’'une entreprise si elle suspectescad¢trniere de connaitre des
problemes dans ce domaine et un questionnaire dite«Copenhague »,
destiné a mesurer le stress au travail, a été dppmd par le Centre de
recherche national sur I'environnement de travail eepris au niveau
européen, notamment par 'Espagne. Un « barometrstdess » a €galement

été développé par les partenaires sociaux, pourumeesle degré de stress
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chez les employés. Il est utilisé par les institosi gouvernementales,
particulierement I'inspection du travail.

Au sein des entreprises danoises et suédoises,pdisques de
prévention sont mises en place. Elles se fondemicipalement sur des
questionnaires destinés a mesurer le moral etitatité des salariées mais
aussi congus pour repérer les RPS. Par-dela lardive des pratiques des
entreprises, des traits communs se dégagent. Lieetvda collecte de ces
questionnaires, généralement annuels, constituereg part importante de
I'activité des services de ressources humainest bnalyse étant le plus
souvent confiée a un cabinet extérieur indépendanévaluation de la
hiérarchie est une partie intégrante des questiposées, 'anonymat des
réponses pouvant étre levé si un cas de harcelemmgntde mal-étre est
identifié a 'occasion de 'analyse des réponses.

Ces exercices représentent un investissement iargoytils ouvrent
un espace de dialogue avec les salariés et sortatgonent efficaces pour le
bien-étre dans I'entreprise. lls rencontrent towisfdes limites. Nous avons
pu les identifier au sein de I'entreprise Securitimt I'objectif est un retour
des questionnaires de 80 % mais qui ne parvientoteror qu’'un taux de
réponses de 50 %. Celles-ci permettent, sembleld-tonstruction et le suivi
d’indicateurs fiables sur le stress dans I'entreygri Mais force est de
reconnaitre que la réticence des salariés a répenanalgré l'insistance de
I'entreprise qui envoie plusieurs courriers a lealomicile, marque une
certaine désaffection par rapport au travail. Seuledes entreprises
industrielles comme Rockwool, ayant construit unkuce d’entreprise forte,
parviennent & mobiliser leurs salariés pour quii&pondent presque tous aux
questions qui leur sont posées. Le salariat mobtleelativement précaire,
composé notamment d’étudiants ou d’entreprises ami8aturitas, parait un
obstacle a ce type de fonctionnement.

Mobilité et précarité salariale sont une sourcerdjuiétude pour les
autorités et les syndicats suédois qui y voient sm@ce de fragilisation du
modéle de négociation collective fondé sur la mapttion active des salariés.
En dehors de toute légalité, le taux d’emploi diadié se développe, reposant
largement sur I'exploitation d’'une main-d’ceuvre ilgn@e. Les mutations
lices a la mondialisation et son avatar, la con@ance, a la mise en
compétition et a la destruction de I'emploi induskrrendent donc plus
difficile la mise en ceuvre des mesures de prévemtéstinées a protéger la
santé physique et mentale des salariés.

Néanmoins, I'attention portée a la santé des trhears n'est pas
elle-méme dépourvue d’ambiguités. Nous avons sbueen I'occasion
d’entendre les employeurs, mais également lesnest publiques, inspection
du travail et centres de recherche, présenter ligg@en compte de la santé et
de la sécurité au travail comme étant de l'intéd® I'entreprise. Ceci est
incontestable, le colt des arréts de travail et tgEns de productivité a
attendre d’'un environnement de travail épanouissgant bien connus. Mais
I'adhésion des employeurs aux initiatives publiqgdespromotion de la santé
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se fonde également sur la mise a larriere-plan l@&ir responsabilité
s'agissant de I'état de santé du salarié. La sapé@it ainsi étre considérée
comme étant principalement un probléme individiglaux choix de vie. Le
patronat danois estime que la majorité des troubbessculo-squelettiques
constatés chez les salariés sont dus a des cawssesrmelles et au mode de
vie sédentaire moderne plus qu’aux conditions dedil.

Le nouveau réle de I'inspection du travail danodsns le cadre de la
stratégie 2020 du gouvernement illustre cette tmmsDepuis janvier, dans le
cadre de l'inspection, l'inspecteur propose a I'doyeur de recevoir des
informations sur le bien-étre au travail. Mais, m&nsi ces offres sont
généralement bien accueillies, elles n'ont aucumacgre contraignant et
I’employeur n’a pas l'obligation de mettre en ceules mesures préconisées.
L’optique choisie est davantage celle de la santBlipue que de la santé au
travail.

Il n'existe pas, en Suede, de modulation de la saetibn des
entreprises en fonction du risque qu’elles poseria &anté. La secrétaire
d’Etat a la santé nous a indiqué qu’un tel systéeseeait trop complexe. Il
appartient donc a l'inspection du travail et auxngycats au sein de chaque
entreprise de faire leur propre évaluation du rigqu.'absence de contrainte
financiere autre que les éventuelles sanctions s@pe par 'inspection du
travail peut laisser penser a certaines entreprige® la santé et la sécurité
des travailleurs sont une responsabilité gu’ilsngiosent et non pas une
obligation. Nous avons été surpris de constater dlentreprise de
construction Skanska, pourtant considérée en Suédene mettant en ceuvre
de bonnes pratiques en matiere de santé et de is&cjuge qu’il s’agit la
d’'un « cadeau » offert au travailleur par I'entrape.

La politique en faveur de la santé des travailleats Danemark, et
dans une moindre mesure en Suéde, parait orientée yme triple
perspective : protéger la santé des individus, titmles co(ts sociaux liés a la
maladie et aux accidents du travail et maintenirclampétitivité a long terme
du pays.

Il est important de conserver a I'esprit le manqie main-d’ceuvre
dont souffre le Danemark, ce qui limite sa capadigécroissance économique.
D’apres le patronat danois, prés de la moitié deplgpulation active danoise
(agée de dix-huit a soixante-dix ans) est maintemars du monde du travail
par le systéme de pensions (invalidité, congé métsrmaladie). Il faut donc
agir sur les causes de la sortie du marché du tilgyaur favoriser le retour a
I’emploi. Plusieurs séries de mesures sont propesgeompris la prévention
des risques psycho-sociaux (dont le colt économagtiedvalué a plusieurs
milliards par an) au travers d’un accord signé emin2005 entre le patronat
et les confédérations syndicales et en cours dégeaiation. Un partage plus
égal du congé maternité entre les deux parentg@asiement préconisé. Enfin,
au travers d’'un programme amorcé par le gouvernendamois pour le retour
a I'emploi, les titulaires de pensions d’invalidiéént encouragés a prendre un
emploi a temps partiel.
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Cette derniere mesure est justifiée par les « pegsgie la médecine »
qui permettraient d’offrir aux personnes jugéesailides, le plus souvent en
raison de troubles psychiques, de réintégrer le deordu travail. Est
également invoquée la nécessité de rendre le mdoandeavail plus divers eny
faisant une place a ceux dont la capacité de traesi réduite. Ces deux
arguments sont valables. Le monde du travail gaigegentestablement a ne
plus se centrer uniqguement sur les travailleurségides plus productifs et la
possibilité de retour a 'emploi est, pour de nomilpses personnes, un élément
structurant de I'’estime de soi.

Mais il existe un autre aspect a ces mesures. Alfes largement
dans des périodes de restriction volontaire de En¥d’'ceuvre afin de limiter
le nombre des chémeurs, les pensions d’invaliditfait sortir du marché du
travail ceux qui y étaient jugés les moins perfonisa Dans une période de
restriction des dépenses sociales et de volontégirentation de la main-
d’'ceuvre, le codt des prestations dont ils bénéficiest devenu trop élevé.
Mais la perspective qui leur est offerte n’est pastrouver une place adaptée
a leurs difficultés dans le monde du travail : commhensemble des salariés,
ils devront s’adapter au rythme du changement irdppar la concurrence
internationale. Il leur faudra donc prendre soin deur santé mais aussi
suivre une formation continue garantissant leur &yabilité. On peut donc
s’interroger sur la capacité de celles et ceux @taient jugés inaptes au
travail de trouver réellement leur place dans cesteyne économique
particulierement exigeant. On peut regretter, aladedu cas du seul
Danemark, que l'avenir des personnes les moinsifig@é semble parfois se
résumer a une alternative entre la pension et Emi®n forcée.

La volonté de garantir la santé des travailleurs danc parfois de
pair avec celle de rendre la main-d’ceuvre la plagge possible disponible le
plus longtemps possible. Un lieu de travail sairvidet dés lors un lieu de
travail qu’il n'est pas nécessaire de quitter rapident, et ou I'on peut rester
longtemps, que I'on compte en nombre d’heures iH&@es ou d’années de
travail.

Ceci correspond a la vision du monde du travail gwee par le
président de la commission des affaires socialepatiement danois. D’'apres
les estimations danoises, les générations qui eaissaujourd’hui au
Danemark ont une espérance de vie de cent ansvebrdetravailler jusqu’a
’dge de soixante-quinze ans pour pouvoir conseruar haut niveau de
sécurité sociale. Il est donc essentiel de maimtégs travailleurs en bonne
santé le plus longtemps possible.

Ces perspectives doivent étre interrogées. Ellest ®m tout cas
étroitement liées a la situation économique et dgn@phique du Danemark et
des autres pays scandinaves. Ici encore, les spiée#f de ces pays, porteuses
de nombreux points tres positifs pour la santé ttasailleurs, limitent la
possibilité de les considérer comme des modelesvaes
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C’est un dialogue qui nous semble devoir étre edgafin de définir
les meilleures pratiques au niveau européen. Noums €té particulierement
intéressés par le « Working Environment Councilinstance permanente
créée au Danemark réunissant vingt délégués desempaires sociaux et
chargée de trouver un accord sur les moyens dereneth oeuvre les
obligations réglementaires relatives au monde cwail. || sS’appuie sur onze
conseils sectoriels dans lesquels sont représemésie les partenaires
sociaux, les entreprises concernées. La présidehceConseil national est
assurée par une personnalité indépendante nommegeyromandat de quatre
ans par le ministre et la présidence des comitésoseels, est tournante entre
organisations patronales et de salariés. Les acsombnclus au sein du
Conseil et de ses sections sont transmis au ménestr charge du travail qui
les retranscrit sous forme de circulaires. Un rappannuel est également
adressé au ministre. Il présente notamment desmetandations en matiere
de reglementation et le programme de négociatiamg yannée a venir. Un
tel réle pourrait étre tenu en France par la comsis des accidents du
travail et des maladies professionnelles (CAT-MP).

De méme, nous avons été tres sensibles a l'appatélgar la
confédération LO au Danemark pour une mobilisateamopéenne en faveur
de linterdiction mondiale de I'amiante. C’est lanusujet qui doit réunir
I'ensemble des Etats de I'Union européenne.

Tels sont les éléments d’information tres intéressa@ue nous avons
recueillis lors de cette mission.

Marie-Thérese Bruguiere - Je vous félicite pour ce rapport fidele
aux observations que nous avons faites sur placeisNrouverons intérét a
suivre attentivement les évolutions que vont canaaies systémes étrangers
mais il ne faut pas chercher forcément a les trassp, s’'agissant notamment
du fonctionnement du monde du travail.

Gisele Printz - 1l s’agit en effet d’'une relation tout a faidéle des
constats effectués par notre mission et je vouikrite. Dans les deux pays
oU nous nhous sommes rendus, jai été particulierammarquée par
I'adaptation des horaires de travail a la vie famalke.

Christiane Kammermann - Je m’associe aux félicitations pour ce
rapport trés complet. Au cours de notre déplacemgamtété sensible a notre
entente entre sénateurs de bords politiques oppdsgss avons rencontré des
personnes de haute qualité et avons eu confirmafiom le Danemark et la
Suéde sont des pays ou une attention élevée esfepar la santé des
travailleurs.

Jean-Marie Vanlerenberghe- Je trouve également le rapport trés
complet. Notre mission nous a permis de revenir quelques idées recues.
Certains aspects des systemes que nous avons tuériteraient que nous
nous y intéressions de plus pres. Cependant, mystgeme apparait plus juste
sur d’autres points, par exemple en matiere d’indesation des accidents du
travail.
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Les divergences observées tiennent pour une larged pux
représentations différentes du monde du travaikanglement politisé chez
nous, trés organiciste la-bas. Il ne s’agit pasdie que tel ou tel systeme est
mieux ou moins bien. Le fait est qu’ils sont defés.

En outre, comme vous le disiez, le Danemark paftjoward’hui non
pas d’un fort taux de chbmage mais d’'un manque dm-a’'ceuvre : environ
la moitié de la population active agée de plus dehlit ans n’est pas en
activité, par choix, et se trouve maintenue en deldu monde du travail.
Cette approche, sur laquelle les Danois essaiemdilldurs de revenir
aujourd’hui, va poser des problémes en matiere eteaite dans un systéme
par répartition ou par points qui impose d’équilérles comptes.

Giséle Printz - Je souhaitais souligner que, la moitié des pafions
actives danoise et suédoise étant composée de femmeparité y est
automatiquement atteinte.

Annie David, présidente- Il est vrai que nos systemes sont tres
difféerents. Je partage la vision de M. Vanlerenliwerg le modéle danois et
suédois, dont on nous parle si souvent, foncticassez bien mais il s’integre
dans des histoires et des représentations qui dunt gropres. L'intérét de
notre mission était justement de comprendre pourges deux pays sont Si
souvent cités en exemple et de voir dans quellemaeous pouvons en tirer
des enseignements.

René-Paul Savary - Au cours d'un déplacement que jai eu
I'occasion d’effectuer dans ces pays, jai abouti @méme constat que votre
mission : le systéme danois ou suédois seraicddfent transposable et il ne
posséde pas toutes les vertus que I'on veut bigoréter.

D’un point de vue tant scientifigue que politigue,barométre du
stress au travail, que vous avez évoqué, congtiéammoins un dispositif dont
nous pourrions nous inspirer. Auriez-vous des élmelus précis a ce
sujet ?

Catherine Génisson- Je m’'associe aux félicitations sur la qualité d
travail effectué par les membres de la mission et enstat d'une
superposition pour le moins difficile de nos sygemAu Danemark et en
Suéde, en effet, les syndicats jouent un réle dstataire de services.

Nous devrions toutefois réfléchir collectivementaaplace de la
négociation sociale par rapport a la loi et a laegtion de la cogestion.

L'individualisation du probléme de la santé au tadly que l'on
observe dans les pays ou vous vous étes renduspen&a a penser que le
systeme francais, aussi perfectible soit-il, appagaéférable. 1l a le mérite
d’avoir défini une séparation nette entre spherefpssionnelle et vie privée
en matiere de sante.
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Jacky Le Menn - Je vous félicite pour cet excellent travail qui
démontre que comparaison n’est pas raison. Commss Vavez souligné,
chaque systéme possede ses spécificités, en lamles caractéristiques de
I’économie. Nous sommes en présence de pays gendépt beaucoup de
I'extérieur et dont les structures syndicales setsmlaptées a cette contrainte.
Une forte syndicalisation et un systeme politiqueist deux porteurs de
consensus : ce sont des attributs qui ne sont pa®inent partagés par les
autres pays. Tous les éléments de ces systémesumenp donc étre source
d’inspiration. En particulier, le systeme francai® la santé au travail me
parait étre de meilleure qualité. Nous avons a tyeer notre propre
systeme, avec sa propre histoire.

Yves Daudigny - Je ne reviens pas sur l'intérét et la richeshke
rapport. Parmi les divers éléments qui provoquemtsttess au travail figure,
en bonne place, le risque du chémage. Ne doit-anspaligner que ce dernier
a des conséquences sur la vie dans I'entreprise ?

J'ajoute qu'a terme, la mondialisation risque d’'avopour
conseéquence le rapprochement des conditions daitrdens les entreprises
des différents pays, quels gu’ils soient.

Annie David, présidente- Le baromeétre du stress au travail mis en
place par la TCO, les « cols blancs suédois », ttwresen effet un dispositif
intéressant. |l fait 'objet de discussions a I'étle européenne. On ne peut
que les encourager. L'Espagne I'a déja adopté. Boor la France et les
autres pays de I'Union européenne ne lui emboiariails pas le pas ?

Je partage l'interrogation de M. Vanlerenberghe dar santé au
travail. Au début de notre déplacement, nous epomms/quelque difficulté a
nous adapter a la facon dont les choses nous étgedsentées car les
représentations sont différentes. Je pense qugsi@me francais de médecine
au travail est plus adapté a notre histoire et & nostitutions. Au Danemark,
qui fait face a une pénurie de main-d’ceuvre, la ecéite du travail ne
permettra pas forcément un retour au travail. Lebmiage fait partie
intégrante des sujets dont la gestion incombe awamisations syndicales.
Cela explique, au moins en partie, le fort taux Yadicalisation dans ces
pays. Les indemnités de chbmage sont directemenedsdes cotisations
payées par l'ancien salarié aux organisations sgaths. Cependant, les
cotisations chémage étant d'un niveau élevé, des mn plus de jeunes
renoncent a se syndiquer et courent donc le risgee ne pas toucher
d'indemnités s’ils se retrouvent au chémage. Lesésges sont donc tout a fait
difféerents et il serait trés difficile de les metten ceuvre en France. Au
Danemark, le financement de la protection sociade assuré par I'Etat, et
donc indirectement par les salariés.

Jean-Marie Vanlerenberghe- Notre systeme est peut-étre un peu
meilleur mais il faut reconnaitre qu’il engendre vdatage d’'accidents du
travail.
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Annie David, présidente- C’est vrai mais il faut garder a I'esprit
qgue la tertiairisation des économies de ces paypks accentuée, d’ou une
moindre exposition aux accidents du travail. Seufee analyse plus fine,
secteur par secteur, nous permettrait de compaégitablement nos systemes
en la matiere.

Catherine Deroche- Vous évoquiez la rareté des cas de suicide au
travail en Suéde et au Danemark. Existe-il danspass une corrélation entre
le faible taux de suicide au travail et le tauxgiecide observé dans la société
en général, dont javais le sentiment qu’il étaiugdt élevé dans les pays
nordiques ?

Muguette Dini. - Les accidents survenant sur les trajets ente |
domicile et le lieu de travail sont-ils pris en cpt@ en tant qu’'accidents du
travail ?

Annie David, présidente- La Suede se caractérise par un faible taux
de suicide en général ; c’est moins vrai au Dandimsgmble-t-il. Quant aux
accidents de trajets, ils sont bien considérés cerdas accidents du travail.

Gisele Printz - Rappelons que les salariés sont davantage o#épe
au Danemark et en Suede.

Christiane  Kammermann - lls donnent également I'impression
d’étre plus heureux !

Annie David, présidente- Le bien-étre au travail y est effectivement
supérieur et il s'inscrit dans une stratégie de mfiehtion de la main-d’ceuvre.

Gisele Printz - Les pouvoirs publics sont conscients que déxisa
en meilleure santé sont un atout pour le pays.

Aline Archimbaud - Auriez-vous des éléments sur la |égislatiotaet
réglementation en vigueur dans ces pays au sujetadenanipulation de
produits toxiques au travail ? Je pense notammdigraiante.

Par ailleurs, disposez-vous d’éléments concretschiffrés sur les
dispositions adoptées en matiére de prévention ?

Annie David, présidente - Il n’'existe pas, dans ces pays, de
|égislation spécifique sur le sujet de la manipidatde produits toxiques au
travail car la question fait I'objet de négociatisra I'intérieur des branches.
S’agissant plus précisément de I'amiante, pour pessonnes malades, quel
que soit leur age, la retraite ou linvalidité somprises en charge par la
solidarité nationale a partir du moment ou la make@st déclarée.

En matiere de prévention, je vous donnais touhautre I'exemple du
matériel de bureau adaptable aux morphologies. dpection du travail,
assurée par des autorités administratives indépatela joue un rdle actif
dans la prévention et formule des recommandatiansemtreprises. Celles-ci
ne sont néanmoins pas obligées de les mettre ereceuv
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Catherine Génisson- Au sujet de I'amiante, I'invalidité et la penai
ne sont-elles prises en charge gu’a partir du monmndes signes objectifs
de pathologie sont apparus ?

Annie David, présidente- Oui, a partir du moment ou la maladie est
déclarée.

Catherine Génisson- C’est donc beaucoup moins protecteur qu’en
France !

Annie David, présidente- L’amiante y a néanmoins été interdite
beaucoup plus tét que dans notre pays. Nos intettags sur place se sont
montrés particulierement intéressés par notre systée prise en charge.

La commission approuve les conclusions du rappolintbrmation
sur les conditions de travail, la pénibilit¢é du tvail et la santé des
travailleurs au Danemark et en Suede et autorisemalication.
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