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EXPOSE DES MOTIFS

1. CONTEXTE DE LA PROPOSITION

La présente proposition porte sur le volet rekatiinfrastructure des centres de réception des
appels d'urgence (PSAP) de la stratégie de la Cesioni relative a I'eCall, sur la base d'une
triple approche réglementaire englobant le systeembarqué, les réseaux de
télécommunications et les PSAP.

1.1. Contexte général

La sécurité routiere est I'un des éléments majdarta politique des transports de I'Union
européenne. En 2011, environ 30 000 personnest®miid€es et plus de 1,5 million blessées,
pour un total d'environ 1,1 million d'accidents Bs routes de I'UE. Outre ces vies fauchées
ou brisées, cette tragédie représente égalemembidinannuel, pour la société, d'environ
130 milliards d'euros. L'UE est clairement détedmia réduire le nombre d'accidents de la
route (par la prévention des accidents ou par desuras de sécurité active), a atténuer les
conséquences des accidents lorsqu'ils survienséatir{té passive) et a améliorer I'efficacité
des services d'urgence et des soins médicaux pastieatels (sécurité tertiaire). Dans ce
contexte, le service eCall peut contribuer de nransggnificative a la diminution du nombre
de victimes de la route et a la limitation de lawpé des blessures provoquées par les
accidents de la route.

Lorsque les services d'urgence sont appelés pouwcaident de la route, chaque minute
compte pour sauver des vies et limiter la gravies dlessures. Les dispositifs eCall
avertissent immédiatement les services d'urgenémarsi le conducteur ou le passager est
inconscient ou incapable de téléphoner pour unees aaiison, et permettent aux secours
d'arriver plus rapidement; le gain de temps esmésta 40 % dans les zones urbaines et a
50 % dans les zones rurales. Le service eCall ggalement contribuer de maniere
significative a la réduction des encombrements @guoes par les accidents et, partant, a la
décongestion globale du réseau routier européen.

Par conséquent, la mise en ceuvre harmonisée duiceseCall interopérable dans toute
I'Union est a l'ordre du jour de la Commission @éenne depuis 2005; elle est maintenant
devenue une action prioritaire pour I'amélioratitenla sécurité routiere et le déploiement des
systemes de transport intelligents en Europe.

Dans le cadre d'une approche de déploiement valentéda Commission, dans sa
communication de 2005 intitulée «Le systéme eCalirptouss, invitait instamment les
gouvernements nationaux et régionaux a agir etstiveen vue de mettre en place
l'infrastructure nécessaire au systeme eCall, gifi@ le service paneuropéen correspondant
puisse entrer pleinement en service en 2009. Landssion a également demandé aux
organismes de normalisation européens (ETSI, CE8lplbrer les normes européennes
communes nécessaires, et leur a apporté un seutieneffet.

Le 21 ao(it 2009, dans sa communication «eCallhés@ de déploiemerfita Commission a
fait le point sur les progres accomplis dans laeneis place d’eCall et a conclu que l'approche
volontaire n'avait pas donné les résultats escanpfle indiquait que si des progres
importants n'étaient pas accomplis avant fin 20@e envisagerait des mesures
réglementaires, afin de garantir l'installationnd&gquipement eCall normalisé dans tous les
véhicules neufs en Europe, en commencant par mestaiatégories (voitures particulieres et
veéhicules utilitaires 1égers).

COM(2005) 431 final.
2 COM(2009) 434.
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En aodt 2010, la directive 2010/40/UE du Parleneembpéen et du Conseil du 7 juillet 2010
concernant le cadre pour le déploiement de systémé&mnsport intelligents dans le domaine
du transport routier et d'interfaces avec d'aumesles de transpdrest entrée en vigueur
avec, parmi les six actions prioritaires pour lf@itmn de spécifications, la «mise a disposition
harmonisée d'un service d'appel d'urgence (e@adljdpérable dans toute I'Union».

Dans sa résolution non législative intitulée «rappelatif au systéme eCall: un nouveau
service "112" pour les citoyerfs»adoptée le 3 juillet 2012, le Parlement europgetéclaré
ce qui suit:

- «considere que le service eCall devrait étre utesys d'appel d'urgence public a
I'échelle européenne, embarqué dans les véhicufesidé sur le 112, ainsi que sur
des normes communes paneuropéennes»;

- «rappelle que l'analyse d'impact de la Commissiontre que I'adoption de mesures
réglementaires visant a imposer l'introduction gstéanme eCall est actuellement la
seule option permettant d'obtenir tous les effetstiis»;

- «invite la Commission a soumettre une propositioansd le cadre de la
directive 2007/46/CE afin d'assurer le déploiemaligatoire d'un systeme public
eCall fondé sur le 112 d'ici a 2015 dans tous ts/eaux véhicules homologués et
dans tous les Etats membres»;

- «salue la recommandation de la Commission du &sdpe 2011 et prie
instamment les Etats membres et les opérateussdaux mobiles (ORM) de mettre
en ceuvre les mesures et mises a jour requisescagasrecommandation au plus
tard & la fin de 2014; regrette toutefois que sé8l&tats membres aient répondu a
temps; invite les autres Etats membres a faire &@merdés que possible»;

- «prie instamment la Commission d'adopter les sip@tibns communes pour les
PSAP dans le cadre de la directive STI d'ici aihadie 2012 et de proposer une
directive sur la mise en ceuvre du service eCall».

Le déploiement du service eCall contribuera égattrada mise en ceuvre du plan d'action
«CARS 2020» présenté dans la communication de lan@ission du 8 novembre 2012

intitulée§«CARS 2020: plan d'action pour une indastutomobile compétitive et durable en
Europex.

Le 26 novembre 2012, la Commission a adopté solermamt délégué (UE) n° 305/2013
complétant la directive 2010/40/UE du Parlemenbpéen et du Conseil en ce qui concerne
la mise a disposition harmonisée d'un service dlagpirgence (eCall) interopérable toute
I'Union européenrfe qui établit les spécifications pour la mise aeaiv de l'infrastructure des
centres de réception des appels d'urgence (PSAR)seepour la bonne réception et le
traitement approprié des appels eCall, afin dergaria compatibilité, l'interopérabilité et la
continuité du service harmonisé eCall dans touUteidn européenne.

1.2. Justification de la proposition

Etant donné l'absence de tout progrés significkifs le déploiement volontaire du service
eCall fin 2009, la Commission a décidé de réaliser analyse d'impact afin de déterminer
I'option la plus appropriée pour mettre en placeelwice eCall dans toute I'UE.

JO L 207 du 6.8.2010, p. 1.
P7_TA(2012)0274.
COM(2012) 636 final.

JO L 91 du 3.4.2013, p. 1.
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Comme indiqué dans l'analyse d'impadé¢ service eCall nécessite trois types de mesures
I'installation d'un systeme spécifique dans lesotgés, la capacité des opérateurs de réseau
de téléphonie mobile a transmettre des messagassutdaformat donné et, en dernier lieu, la
capacité des centres de réponse aux appels d'ergégalement dénommeés «centres de
réception des appels d'urgence» (PSAP)] a tragermessages. Le systeme ne peut étre
opérationnel que si ces trois éléments sont presamultanément.

L’analyse d’'impact a conclu que la meilleure optmour mettre effectivement en place le
service eCall est une approche «réglementairea @gblique que l'eCall soit fondé sur
l'installation d'un équipement homologué pour lenéto d'urgence unique européen 112 sur
tous les véhicules, en commencant par certaineégaaés de véhicules, et I'établissement
d'un cadre pour le traitement des appels eCall Bengéseaux de télécommunications et les
PSAP. Cette approche permettra de mettre le sez@edl, en tant que service paneuropéen, a
la disposition de tous les particuliers en Eurogegélérera son adoption et exploitera au
mieux I'eCall pour sauver des vies et limiter lauigé des blessures. En complément de cet
équipement normalisé d'usine fondé sur le 112, avallglement a celui-ci, d'autres services
d'appel d'urgence embarqués et/ou a valeur ajqpeéeent étre mis a la disposition de
l'utilisateur final et lui procurer des avantagapémentaires sur les plans économique et de
la sécurité.

Le 8 septembre 2011, la Commission a donc présensératégie de mesures réglementaires
relatives au service eCall a la faveur de I'adoptie la premiére partie de cette stratégie, sous
la forme d'une recommandation de la Commissioressoutien a un service eCall a I'échelle
de I'UE dans les réseaux de communications élegtres en vue de la transmission d'appels
d'urgence embarqués fondés sur le numéro 112 g@pe€all»j.

Afin d'achever la mise en ceuvre de sa stratégiéd eGd#e garantir une mise en place parallele
et en temps utile du service eCall sur la basel@uphr les trois groupes de parties prenantes
impliqués (opérateurs de réseaux mobiles, servpdslics d'urgence et constructeurs
automobiles) pour 2015, la Commission propose csujti

- systeme embarqué: une proposition s'inscrivant danscadre prévu par la
directive 2007/46/CE afin de rendre obligatoire heontage de I'équipement
nécessaire au service eCall dans tous les véhioglefs des catégories Mt N
(voitures particuliéres et véhicules utilitairegeés);

- réseaux de communication mobile: la recommandasosmentionnée de la
Commission relative au service eCall;

- centres de réception des appels durgence: l'asoptiu réglement délégué
susmentionné en tant qu'acte délégué en vertu dadetive 2010/40/UE, afin de
définir les spécifications applicables aux PSAP.

Conformément a l'article 6, paragraphe 2, de lactive 2010/40/UE, au plus tard
douze mois a compter de l'adoption des spécificatimecessaires concernant une
action prioritaire, la Commission présente, le éalséant, au Parlement européen et
au Conseil, conformément a l'article 294 du traité le fonctionnement de I'Union
européenne (TFUE), une proposition pour le déplernde ladite action prioritaire,
apres avoir réalisé une analyse d'impact compoutaatinalyse colts-avantages.

C'est I'objet spécifique de la présente propositijui acheve le volet «<PSAP» de la
stratégie de la Commission relative a lI'eCall.

SEC(2011) 1019 final.
Recommandation 2011/750/UE.
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Ces différents textes sont complémentaires et gaong ensemble, au service eCall fondé
sur le 112 d'étre pleinement opérationnel d'iclAoctobre 2015.

2. RESULTATS DES CONSULTATIONS DES PARTIES INTERESSEES ET
DESANALYSES D'IMPACT
2.1. Consultation des parties intéressées

La présente proposition est le fruit de vastes witgisons menées aupres des principaux
intéressés.

Elle prend en considération toutes les consultatrnanées dans le cadre de I'analyse d'impact
du service eCall. Celles-ci ont notamment donné &edes contributions approfondies des
parties prenantes a plusieurs forums tels queaiforme européenne de mise en ceuvre du
systeme eCall (EelP), le groupe d'experts sur @&HFPpour le service eCall, le groupe de
pilotage eCall au sein du forum eSafety/i-Mobiliég,a une consultation publique sur la mise
en place du service eCall qui s'est tenue du 18tjau 19 septembre 2010.

La présente proposition tient compte égalementdiEsissions menées lors de réunions qui
se sont tenues avec des experts des Etats merdbeepays de I'EEE et de la Suisse le

13 octobre 2011 et les 29 mai, 19 juin et 3 juik&l2 afin de préparer les spécifications

concernant les PSAP. Ont également participé aéwasons des représentants du Parlement
européen et du Controleur européen de la protedéisrdonnéés

Enfin, la présente proposition prend aussi en dénation I'avis du groupe consultatif
européen sur les STI, composé de 25 représentdrastaniveau des fournisseurs de service
STI, des associations d'utilisateurs, des explstde services de transport et d'installations,
des fabricants, des partenaires sociaux, des atisosi professionnelles, des autorités locales
et d'autres instances concerrtées

2.2. Analyse d'impact et analyse codts-avantages

Une analyse colts-avantages approfondie a ét&é&éalians le cadre de l'analyse de l'impact
du service eCall pour les trois options proposgeesamment l'option privilégiée relative aux
mesures réglementaires.

En ce qui concerne l'analyse colts-avantages pl&bhoretenue (option 3), chacune des trois
mesures réglementaires envisagées (équipementseembatélécommunications, PSAP) est
inséparable des deux autres. Si les colts des Rf@AR¥ent faire I'objet d'une estimation
distincte des équipements embarqués et des télégoirettions, les avantages ne peuvent
étre estimés que pour I'ensemble de l'initiativaleC

2.2.1. Analyse des principaux codts des PSAP

Les colts marginaux du traitement des appels ealll2 pour chaque PSAP équipé pour le
traitement des appels au 112 a fonction de lodalisgappels de type E112 — obligation
résultant de la directive «service univer$8lsouvrent les éléments suivants:

- serveur modem intrabande (entre 3 000 et 20 00Osesglon le nombre d'appels
eCall);

- logiciel pour le décodage des données minimalegisesg et intégration dans le
logiciel du PSAP;

9 Voir I'ordre du jour et le compte rendu succinct:

http://ec.europa.eu/transparency/regexpert/indexdb=groupDetail.groupDetail&grouplD=1941
10 http://ec.europa.eu/transparency/regexpert/indi@edo=groupDetail.groupDetail&grouplD=2736
" Directive 2002/22/CE, article 26.
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— formation.

Il convient d'ajouter a ces codts les colts d'etgilon annuels. Lorsque les appels eCall
seront réceptionnés dans le PSAP qui réceptionakerégnt les autres appels d'urgence, la
majeure partie de ces colts sera intégrée aux cbéxploitation normaux. Dans le cas
contraire, ces colts seront fonction du nombreédaipurs nécessaires pour le traitement du
nombre estimatif d'appels eCall

Les codts estimatifs de la mise a niveau des P®APexn moyenne de 1,1 million d'euros par
Etat membr&. Cette estimation découle d'une analyse d'agrématse fonde sur la densité
de population du pays, la typologie des acciddessinfrastructures routieres et d'intervention
d'urgence, et d'autres statistiques généralesoliiedans chaque pays varie considérablement,
en fonction du nombre de PSAP, mais également siellgion technique choisie pour la mise
a niveau des PSAP.

Des informations complémentaires sur les colts ér fournies par le pilote de
prédéploiement HeERO (janvier 2011 — janvier 2013) qui associait lesodtés de neuf
Etats membres et pays associés ainsi que quarartenaires. L'objectif du projet était de
préparer le déploiement de l'infrastructure nédesssaotamment le démarrage d'un systeme
d'appel d'urgence embarqué interopérable et has@dondé sur le 112. Ce projet sera relayé
par le pilote HEERO2 lancé déebut 2013, qui s'éader 24 mois, avec la participation de neuf
Etats membres et pays associés supplémentaires.

Le pilote HeEERO a contribué a démontrer que destisols innovantes peuvent réduire les
codts par rapport a l'approche plus prudente adatdaés I'analyse d'impact du service eCall,
en particulier pour les Etats membres qui compiergrand nombre de PSAP. Il a également
confirmé que les codts estimatifs et réels de Eeren ceuvre se situaient dans les fourchettes
attendues.

2.2.2. Analyse des principaux avantages

Les avantages recensés dans lanalyse dimpactaret glusieurs études, notamment
nationales, sont les suivants:

- réduction du nombre de tués (si tous les véhiceted equipés du service eCall,
entre 1 % et 10 % selon la densité de populatiopays ainsi que ses infrastructures
routiéres et d'intervention d'urgente)

- réduction de la gravité des blessures (entre 2 25 @b)°;

- réduction des codts liés aux encombrements prowopgaeles accidents. Cela tient a
une meilleure gestion des accidents, chaque adcé&tant immédiatement notifié
aux PSAP et pouvant de ce fait étre communiqué enire de gestion de la
circulation approprié, qui peut a son tour inforrmemédiatement les autres usagers
de la route et ainsi contribuer a diminuer le nagrdiaccidents secondaires;

- facilitation des services de sauvetage et renfoecgrde la sécurité des équipes de
sauvetage (pompiers par exemple) lors de I'extmaalioccupants coincés dans les

12 SEC (2011) 1019 final, annexe lII.

13 SEC (2011) 1019 final, annexe XIV.

14 http://ec.europa.eu/information_society/apps/misjfactsheet/index.cfm?project_ref=270906

15 Etudes SEiSS, E-MERGE, eIMPACT et AINO. Pour unalgse plus détaillée concernant le calcul,
voir I'annexe IV de l'analyse d'impact sur le sesweCall.

16 Etudes SEiSS, E-MERGE, eIMPACT et AINO. Pour unalgse plus détaillée concernant le calcul,

voir I'annexe IV de l'analyse d'impact sur le seg\eCall.

6 FR



FR

véhicules, car les données minimales requises ifomtn notamment des
informations sur le type de carburant utilisé;

- réduction des équipements d'appels de secoursrérlbaoute, car chague usager de
la route aurait la possibilité de lancer un app#ignce depuis son véhicule.

2.2.3. Rapport colts-avantages

Les avantages ont également été monéfis&isune analyse colits-avantages a été
réalisée pour les différentes options et pour i#érdntes catégories concernées. Les
estimations ont été calculées jusqu'en 2033, ammésumée de la pénétration
compléte du service eCall dans le cadre de l'ogioslégiée.

Option 3

Mesures
réglementaires

Option 1 Option 2
Aucune action de I'UE| Approche volontaire

Rapport colts-

0,29 0,68 1,74
avantages

3. ELEMENTS JURIDIQUES DE LA PROPOSITION
3.1. Base juridique

Conformément a l'article 6, paragraphe 2, de lactive 2010/40/UE, au plus tard douze mois
a compter de l'adoption des spécifications néoessaioncernant une action prioritaire, la
Commission présente, le cas échéant, au Parleraspiéen et au Conseil, conformément a
l'article 294 du TFUE, une proposition pour le addéginent desdites spécifications, aprés
avoir réalisé une analyse d'impact comportant ma¢yae colts-avantages.

3.2. Subsidiarité et proportionnalité

Selon le principe de subsidiarité (article 5, paapbe 3, du traité sur I'Union européenne),
I'UE intervient seulement si, et dans la mesure les, objectifs de Il'action envisagée ne
peuvent pas étre atteints de maniére suffisantiepaeuls Etats membres, mais peuvent I'étre
mieux, en raison des dimensions ou des effetadioh envisagée, au niveau de I'UE.

La sécurité routiere est un sujet de préoccupatiafeure dans toute I'Union européenne et
pour tous ses habitants: 500 millions de persodaas les 27 Etats membres utilisent plus de
230 millions de véhicules sur plus de 5 millionskdemeétres de routes. L'objet de l'initiative
relative & un service eCall interopérable dansetdUE est, a terme, d'installer dans tous les
veéhicules d'Europe les fonctionnalités minimaleges8aires pour assurer un traitement
adéquat des appels d'urgence par les servicegrddntion d'urgence. Actuellement, les
trajets routiers dépassent la barre des 100 nslljpar an dans les Etats membres, et leur
nombre est en augmentation du fait de la consadidate I'Union européenne (de par la libre
circulation des biens, des personnes et des ss)vitdaut agir a I'échelle de I'UE afin de
garantir l'interopérabilité et la continuité du\see dans I'ensemble de I'Europe, ce qui ne
peut étre atteint de maniére satisfaisante au mivks Etats membres. En outre, agir a
I'échelle de I'UE en faisant appel a des normespé&@nnes communes en matiere d'eCall
approuvées par les organismes européens de natimadiCEN et ETSI) garantira une
fourniture efficace des services d'interventiongbace dans toute I'Europe, par exemple dans
le cas de véhicules voyageant a I'étranger, etibaeta également a éviter la fragmentation

1 SEC(2011) 1019 final, annexe IV et XIV.
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du marché (ce qui peut résulter de la prolifératin solutions privées nationales et/ou
propriétaires mises ceuvre de différentes facons).

Le service eCall a I'échelle de I'UE, qui suit &plbiement des numéros 112 et E112, a été
concu de maniere a réduire au minimum l'impact poutes les parties prenantes de la chaine
de valeur (industrie automobile, opérateurs deptélgie mobile, Etats membres, PSAP) et &
le répartir équitablement.

La présente proposition invite les Etats membredéployer linfrastructure des PSAP
nécessaire a la bonne réception et au traitemgmbpype de tous les appels eCall sur leur
territoire, conformément aux spécifications prévupar le reglement délégué (UE)
n° 305/2013 de la Commission du 26 novembre 20h2pt&tant la directive 2010/40/UE du
Parlement européen et du Conseil en ce qui condarmase a disposition harmonisée d'un
service d'appel d'urgence (eCall) interopérables daate I'Union européenne, afin de garantir
la compatibilité, l'interopérabilité et la contitdidu service eCall dans toute 'UE. Le projet
est de maintenir les codts financiers et admirtifgraussi bas que possible pour les autorités
nationales et/ou régionales, en proportion desctif§ed atteindre. Une partie importante de la
mise en ceuvre (organisation des PSAP) est laissgeorlyanes de décision nationaux.
L'infrastructure des PSAP sera mise a niveau aEtats membres de la maniére la mieux
adaptée a leur architecture nationale et/ou locaée,qui permettra de respecter les
particularités propres a chacun d'entre eux. Ch&tgiemembre pourra organiser ses services
d'urgence de la maniere la plus rentable et la xnalaptée a ses besoins, y compris la
possibilité de filtrer les appels qui ne sont pas dppels d'urgence et ne peuvent donc pas
étre traités par des PSAP eCall, en particuliersden cas d'appels eCall déclenchés
manuellement.

3.3. Explication détaillée de la proposition

En vertu de l'article®, les Etats membres sont tenus de déployef ectiobre 2015 au plus
tard, l'infrastructure des PSAP nécessaire a ladoéception et au traitement approprié de
tous les appels eCall sur leur territoire.

L'article 2 fait obligation aux Etats membres dieefaapport & la Commission sur I'état de la
mise en ceuvre de la présente décision, au pluslitedttlit mois aprés son entrée en vigueur.

Conformément a son article 3, la présente décisitre en vigueur le vingtieme jour suivant
celui de sa publication au Journal officiel de idineuropéenne.

4. INCIDENCE BUDGETAIRE
La proposition n'a pas d'incidence sur le budgéte

5. ELEMENTS OPTIONNELS
. Espace économique européen
Le texte proposé présente de l'intérét pour I'EEEcenvient donc qu'il lui soit étendu.



2013/0166 (COD)
Proposition de
DECISION DU PARLEMENT EUROPEEN ET DU CONSEIL
concernant le déploiement du service eCall interopable dans toute I'Union européenne

(Texte présentant de l'intérét pour 'EEE)

LE PARLEMENT EUROPEEN ET LE CONSEIL DE L'UNION EURFEENNE,

vu le traité sur le fonctionnement de I'Union ed@epne, et notamment son article 91,
vu la proposition de la Commission européenne,

aprées transmission du projet d'acte |égislatif pantements nationaux,

vu l'avis du Comité économique et social européen

vu l'avis du Comité des régiohis

statuant conformément a la procédure législatidenaire,

considérant ce qui suit:

(1) En vertu de l'article 3, point d), de la direet2010/40/UE du Parlement européen et
du Conseil du 7 juillet 2010 concernant le cadrarde déploiement de systémes de
transport intelligents dans le domaine du transpmrtier et d'interfaces avec d'autres
modes de transpéff la mise & disposition harmonisée d'un servicepead'urgence
(eCall) interopérable dans toute I'Union constituee action prioritaire pour
I'élaboration et I'utilisation de spécificationsdetnormes.

(2) Conformément a l'article 6 de la directive 2800UE, la Commission est tenue
d'adopter des actes délégués en ce qui concerrepdesfications nécessaires pour
assurer la compatibilité, l'interopérabilité etclantinuité en vue du déploiement et de
l'utilisation opérationnelle des systémes de trartsimtelligents (STI) dans le cadre
des actions prioritaires.

(3) Le reglement délégué (UE) n° 305/2013 de la @@wion du 26 novembre 2012
complétant la directive 2010/40/UE du Parlemenbpéen et du Conseil en ce qui
concerne la mise a disposition harmonisée d'unicgert'appel d'urgence (eCall)
interopérable toute I'Union européefinétablit les spécifications pour la mise a
niveau de l'infrastructure des centres de réceptésappels d'urgence (PSAP) requise
pour la bonne réception et le traitement approge® appels eCall, afin de garantir la
compatibilité, l'interopérabilité et la continuitd service harmonisé eCall dans toute
I'UE.

(4) Conformément a l'article 6, paragraphe 2, delitactive 2010/40/UE, au plus tard
douze mois a compter de l'adoption du reglemenegié susmentionné, la

18 JO C [x] du [x.x.xxxx], p. [X].
19 JO C [x] du [x.x.xxxx], p. [X].
20 JO L 207 du 6.8.2010, p. 1.
A JO L 91 du 3.4.2013, p. 1.
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Commission présente, le cas échéant, au Parlemanpéen et au Conseil,
conformément a l'article 294 du traité sur le faratement de I'Union européenne,
une proposition pour le déploiement desdites sipatibns, apres avoir réalisé une
analyse d'impact comportant une analyse colts-agest

(5) La réduction du temps de réponse des servitggemce grace au service eCall
interopérable dans toute I'UE devrait réduire Imbie de tués ainsi que la gravité des
blessures provoquées par les accidents de la dare I'Union. Le service eCall
interopérable dans toute I'UE devrait égalemenmptre des économies pour la
société du fait d'une meilleure gestion des indisleat de la réduction des
encombrements routiers et des accidents secondaires

(6) Afin de garantir l'interopérabilité et la camtité du service dans toute I'Union, et de
diminuer les frais de mise en ceuvre pour I'ensemélBUnion, il est nécessaire que
tous les Etats membres déploient l'action priogtaeCall conformément aux
spécifications communes établies dans le régleméiégué (UE) n° 305/2013. Cela
devrait étre sans préjudice du droit de chaque ftanbre de déployer des moyens
techniques supplémentaires pour traiter d'autrpslgapl’'urgence.

(7 Comme l'ont montré d'autres systemes d'appeajetice, les appels eCall déclenchés
manuellement peuvent, pour un certain nombre @exux, concerner des demandes
d'assistance. Si nécessaire, les Etats membresrgeumettre en ceuvre tous les
moyens techniques et organisationnels appropriégr ddtrer ces demandes
d'assistance et ainsi garantir que seuls les béritaappels d'urgence sont traités par
des PSAP eCall.

(8) Etant donné que l'objectif de la présente tivec & savoir assurer le déploiement
coordonné et cohérent du service d'appel d'urgé&tCall) interopérable dans toute
I'UE et garantir l'interopérabilité et la contirkidu service dans I'ensemble de
I'Europe, ne peut pas étre réalisé de maniéresanti par les Etats membres et/ou le
secteur privé et peut donc, en raison de ses diotengt de ses effets, étre mieux
réalisé au niveau de I'Union, celle-ci peut prendes mesures, conformément au
principe de subsidiarité consacré a larticle 5 tcaité sur I'Union européenne.
Conformément au principe de proportionnalité teéégancé audit article, la présente
décision n'excede pas ce qui est nécessaire pgeurdie cet objectif,

ONT ADOPTE LA PRESENTE DECISION:

Article premier

Au plus tard le  octobre 2015, les Etats membres déploient l'itrisature des PSAP eCall
nécessaire a la bonne réception et au traitemeproe de tous les appels eCall, si
nécessaire apres avoir filtré les appels qui né gasm des appels d'urgence, sur leur territoire,
conformément aux spécifications établies par léeragnt délégué (UE) n° 305/2013, afin de
garantir la compatibilité, l'interopérabilité etdantinuité du service eCall interopérable dans
toute I'UE. Cette disposition est sans préjudicemit de chaque Etat membre d'organiser ses
services d'urgence de la maniére la plus rentabéereieux adaptée a ses besoins, y compris
la possibilité de filtrer les appels qui ne sors gas appels d'urgence et ne doivent donc pas
étre traités par des PSAP eCall, en particuliersden cas d'appels eCall déclenchés
manuellement.
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Article 2

Au plus tard 18 mois apreés I'entrée en vigueuradarésente décision, les Etats membres font
rapport & la Commission sur I'état de la mise emreede la présente décision. Ce rapport
comprend au moins la liste des autorités compé&igraer I'évaluation de la conformité des
opérations des PSAP eCall aux exigences énumériatide 3 du reglement délégué (UE)
n° 305/2013, la liste des PSAP eCall avec indicatie leur couverture géographique, la
description des tests de conformité et la desoripties protocoles de protection des données
et de la vie privée.

Article 3

La présente décision entre en vigueur le vingti¢oue suivant celui de sa publication au
Journal officiel de I'Union européenne

Article 4
Les Etats membres sont destinataires de la prédéaision.
Fait a Bruxelles, le

Par le Parlement européen Par le Consell
Le président Le président
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