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Avertissement

Au titre de l'article 58-2° de la loi organique adle aux lois de
finances du % aodt 2001, le président de la commission des fiesule
I’Assemblée nationale a demandé a la Cour, paelelti 13 décembre
2012 (annexe n° 1), d'effectuer une enquéte suevelution des
missions et de l'organisation des consulats frangai'étranger ». Le
Premier président de la Cour a répondu a cette nidengar lettres du 14
janvier et du 4 juillet 2013 (annexe n° 2).

L’enquéte, réalisée au cours du premier semestis, 26/est
appuyée sur les diligences suivantes :

- l'envoi de questionnaires, principalement a la aios des
Francais a I'étranger (DFAE) ;

- des entretiens et analyses de dossiers aupresridegpaux
responsables de I'administration centrale du ménéstdes
affaires étrangeres, particulierement a la directies francais a
I'étranger ;

- des échanges et analyses de dossiers d'inspecifimésade
l'inspection générale des affaires étrangeéres ;

- des analyses sur les réseaux consulaires d'awyss p
- de missions effectuées auprés de postes considdiggganger.

Le contenu du présent rapport a fait I'objet d'umeocédure
contradictoire écrite, par transmission, en juil2®13, d'un relevé
d’'observations provisoires au ministére des affaiéérangéres et aux
autres administrations concernées, auquel il aégéndu en aolt 2013.
Le directeur général de l'administration et de ladernisation du
ministere des affaires étrangéres et le directesrFtancais a I'étranger
ont été entendus en audition le 26 ao(t 2013.

Le présent rapport, qui constitue la synthese iiéfnde I'enquéte
effectuée, a été délibéré, le 27 aolt 2013, pajukrieme chambre,
présidée par M. Bayle, président de chambre, etposée de
MM. Maistre, Guibert, Uguen et Rousselot, conskilimaitres, ainsi que,
en tant que rapporteurs, Mme Démier, conseillerétrejaM. Leger,
conseiller référendaire, et, en tant que contregepur, M. Hayez,
conseiller maitre.
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Il a ensuite été examiné et approuveé le 4 septe@®t8 par le
comité du rapport public et des programmes de lar Ges comptes,
composé de MM. Migaud, Premier président, BayletrBed, rapporteur
général du comité, Mme Froment-Meurice, MM. DurrseamLévy, Lefas
et Briet et Mme Ratte, présidents de chambre, efdWanet, procureur
général entendu en ses avis.



Résumeé

Prévues par la convention de Vienne du 24 avriB18& missions
consulaires visent principalement a assurer leeptioin des ressortissants
d'un pays, a délivrer des titres d’identité et dgage ainsi que des visas.
Les consulats assurent également une mission ditdudnce qui
consiste a développer les relations commercialespnaimiques,
culturelles et scientifiques. La Cour appelle aégrd a mieux définir la
stratégie que souhaite développer la France dandoreaines.

Y

Au-dela de ces missions traditionnelles, la Franffee & ses
ressortissants une gamme de services consulauefgndue que celle
des pays disposant d’'un réseau comparable.

De fait, les consulats assurent un éventail de @tuplus large de
missions : tenue d'un registre des Francais étdidis de France, état
civil identique a celui mis en ceuvre sur le teiréaational, organisation
des élections et tenue des listes électoraledjsSmment d’'actes notariés,
action sociale sous des formes diverses ou ingiructes dossiers de
demandes de bourses scolaires.

Constatant les limites qu'a atteintes aujourd’hai modéle en
expansion dans un cadre budgétaire contraint, la Quite a alléger ou a
supprimer certaines d’entre missions : la ratigadiibn des modalités de
vote a I'étranger, le renforcement de la démaigdatbn des procédures
administratives ou I'extinction progressive de tanpétence notariale en
sont des exemples.

La Cour souligne par ailleurs le réle joué par lalitigue
dynamique de délivrance des visas dans l'attrdétidie la France a
I'étranger, qui justifie d'y affecter des moyensptés.

Enfin, elle s’interroge sur les conséquences buadgst que
pourrait avoir pour la France [lapplication du pmtojde directive
européenne relative a la protection consulairecilegens de I'Union.

La cartographie actuelle correspond a l'exercicetalges ces
missions et a I'implantation a I'étranger de la plagion francaise. Celle-
ci, évaluée a un peu plus de 2 millions de perssnest majoritairement
implantée dans des pays développés et se caragdé@risin nombre élevé
de Francais ayant plusieurs nationalités.

Le réseau consulaire frangais a connu d'importaatiptations
depuis dix ans, qui se traduisent par des ouvertigeconsulats résultant
des  évolutions  géopolitiques et  économiques, et par
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des fermetures de postes ou des réductions detfquaréiculierement en
Europe.

La carte consulaire francgaise reste cependantése, comparée
a celle de I'Allemagne, du Royaume-Uni ou de I'Epma Demeurant
fortement implanté en Europe, le réseau se digtingu effet par un
nombre élevé de ses consulats de plein exerciger@ince ainsi que
dans les capitales politiques des pays-hotes.

La Cour des comptes a procédé a l'examen de ocestaies
réformes engagées pour rationaliser la carte cainsulet constate
gu’elles n'ont pas toutes obtenu les effets attendusqu’ici, les projets
de mutualisation et de co-localisations n’ont lesptouvent pas abouti.
Les postes mixtes ou a compétences multiples, @itsnettent d’alléger
la présence francaise, sont demeurés une formegatimation
administrative parfois peu compréhensible. La edisation de certains
services dans une structure consulaire unique & @u dans des podles
régionaux sont des expériences encore peu admaesed Francais
vivant a I'étranger, habitués a un service de pnité. Les tournées
consulaires, utiles dans les pays étendus, onbaénfexigence de ce
service de proximité. L'emploi de consuls honomirgui exercent un
réle important de relais entre les consulats etdéesmunautés francaises,
peut, alternativement, constituer un support pditetx et souple pour
adapter la présence francaise et limiter les effetfa rationalisation du
réseau consulaire. Le recours aux agents de dat, lqui représentent
prés de la moitié de I'emploi consulaire a I'étrangpeut encore étre
développé, sous réserve de tenir compte de la enatigalienne de
certaines fonctions consulaires.

Au total, 'ensemble de ces changements tend eiigpeaa faire
évoluer le principe d'universalité du réseau, panirtréaffirmé, vers un
principe de modularité, qui peut poser la questierfintelligibilité de la
représentation officielle francaise, tant pour Emmunauté francaise
gu'aupres des autorités locales.

La gestion des moyens de l'activité consulaireassurée dans le
cadre du programme budgétaire 151 par la direaies Francais a
I'étranger, qui a développé une démarche de pediocen Ces moyens
représentent 357 M€ en 2013, dont 144 M€ sont dégertses
d’intervention consacrées principalement a I'octteibourses scolaires et
a des crédits d'action sociale. Au cours de lagoéri2006 a 2012, la
baisse des emplois rattachés a ce programme aééti® quoique
modérée. Tout en contribuant a la politique deordisation des
implantations immobilieres a [I'étranger du ministédes affaires
étrangéres, le réseau consulaire se heurte aux snéiffecultés de

cession de son parc que le réseau diplomatique.
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En conclusion, il n'apparait désormais plus possitd chercher a
réduire fortement la carte du réseau consulairgéia, sans s'interroger
au préalable sur I'ampleur des missions qu'il lsti @emandé d’assumer,
particulierement dans un contexte de croissanda plepulation francaise
a 'étranger. C'est en effet I'importance et laafsité des missions ainsi
offertes qui contribuent a pérenniser la densité déseau.






Récapitulation des recommandations

RECOMMANDATIONS PRINCIPALES

1. simplifier les démarches administratives a I'étran@n liant
l'inscription au registre mondial des Francais éliathors de
France a linscription sur les listes électoralegt en

élargissant les traitements a distance proposés sur
I'application Monconsulat.fr ;

2. revaloriser les droits de chancellerie et en pattier le tarif
de délivrance des passeports a I'étranger ;

3. engager une réflexion sur la limitation des cormi§ de
délivrance des cartes nationales d’'identité a bétger ;

4. rationaliser les modalités de vote a I'étrangersétterroger
sur les modalités de I'organisation de la représtioh des
Francais a I'étranger au Parlement européen ;

a

5. mettre progressivement fin a I'exercice des conmoéte
notariales par les consulats ;

6. renforcer la rationalisation du réseau consulairend les pays
ou les conditions économiques et de sécurité samparables
a celles de la France, particulierement en Europe ;

7. reconsidérer périodiguement I'existence des coitsula
généraux situés dans les capitales politiques dgs-potes,
spécialement en Europe ;

8. mutualiser et regrouper les structures et servimassulaires :

— en relancant les projets de co-localisations aves |
consulats de pays partenaires européens ;

— en développant davantage I'expérience des poste&sni
ou a compétences multiples ;

— en renforgant la centralisation sur un seul consyar
pays-h6te du traitement des dossiers d’état civil ;

- en amplifiant la constitution de pbéles régionaux
consulaires, au-dela des expérimentations actuelles

9. développer, structurer et animer le réseau dessuisn
honoraires.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

AUTRES RECOMMANDATIONS

formaliser la stratégie d'observation et d'influenade la
France a I'étranger en incluant les consulats ddes plans
d’action des chefs de poste diplomatique et eésisant la
pratique des lettres de mission adressées aux cleefsostes
consulaires ;

appliquer les directives de la direction des fraiscaa
I'étranger visant & rationaliser la tenue des aimtis avant
mariage ;

alléger les modalités d'organisation de la Journée
citoyenneté a [I'étranger et la nature des formalité&
accomplir ;

décharger les consulats de leur tache de transomissies
demandes de pensions militaires pour les Frangésidant a
I'étranger ;

accorder aux postes les plus dynamiques en terme de
délivrance de visas et soumis a des pics d'actsafiéonniers,

une plus grande souplesse d'organisation par |@téon de
vacataires aux périodes les plus chargées ;

établir le bilan économique complet des échanges de
représentation avec les autres pays de I'espacer§gmn, en
matiere de visas ;

approfondir la démarche engagée dans certains pays
disposant d'un réseau consulaire, de centralisatidas
fonctions d’état civil dans un seul poste ;

définir plus précisément les conditions de rembement par
les bénéficiaires du colt occasionné par leur rapatent et
renforcer I'information des Francais se rendant’étdanger
guant aux limites de lintervention des autoritéantaises
dans ce domaine ;

circonscrire les transferts de fonds par voie derdellerie
aux seuls cas dans lesquels cette prestation p&stouverte
par un prestataire priveé ;

deés lors que la nouvelle logique d’enveloppe sdempment
intégrée par I'ensemble des postes, simplifier ateérer le
circuit de traitement des demandes de bourses ;
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20. intégrer la dimension immobiliere suffisamment emoat de
la réflexion sur le réseau consulaire, particuligrent sa
cartographie.






Introduction

Le réseau consulaire francais se compose de 92uletss
généraux et consulats, de 130 sections consuldimezbassade, de cing
chancelleries détachées et d’une antenne consullair®bilise prés de
3 400 agents et est doté, en 2013, de prés de 85deMrédits recensés
dans le programme budgétaire 15Francais a I'étranger et étrangers
en France

La population francaise a I'étranger, en croissaastévaluée a
plus de deux millions de personnes, auxquelle®ant de 'ordre de
14 millions de Francais de passage a I'étrangegughannée.

En 2012, les consulats francais ont instruit 2,8lions de
demandes de visas et dressé plus de 120 000 &sttsciil.

Ce réseau dense, I'un des plus développés au mordente, en
France comme chez ses partenaires, une double sionen
fonctionnelle, dans la mesure ou il supporte unanga de prestations
assurées au profit des personnes, ressortissatithaux ou tiers;
organique, en ce qu'il représente un réseau deemréset d'influence,
complémentaire du réseau diplomaticgtecto sensynotamment dans
des meétropoles distinctes des capitales étrang@&endant pour
'essentiel sur la période 2007 a 2012, les ingatitns conduites par la
Cour ont porté sur ces deux dimensions.

Les cing consulats généraux visités au premier seen2013 ont
été choisis a raison de leurs spécificités :

- le consulat général de Genéve gere la plus impertan
communauté francaise établie a I'étranger. Il esb@tre situé
dans un pays ou I'ambassade de France a Bernspusdiplus
de section consulaire ;

- le consulat général de Sao Paulo est le plus goxtep
consulaire d’Amérique du Sud ; il est situé danscdpitale
économique du Brésil et exerce particulierementtreou
'ensemble des missions consulaires traditionnelleslles
d’influence économique, scientifique et culturelieillustre la
variété des fonctions consulaires, dans un vagte fgdéral, ol
Brasilia est de surcroit une capitale essentieltéme
administrative ;

— le consulat général de Buenos Aires est instalié tiacapitale,
ce qui, on le verra, constitue un particularisnaadais ; il a été
constitué en péle régional centralisant certairegtfons qui
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étaient exercées par les sections consulaires dateMdeo
(Uruguay) et d’Assomption (Paraguay) ;

- le consulat général de Shanghai a été retenu sonrde la trés
forte croissance du nombre de Francais qui y smeigéstrés et
des conséquences que cette tendance induit swacteité ; il
illustre en outre les problématiques d’'une implaotadans un
pays émergent qu'il s’agisse des effets du dynamdmbassin
économique et de la stratégie d'influence que &née peut y
développer, ou de I'impact que peut avoir 'acaeisent de la
richesse locale sur la demande de visas et lesmaayd sont
déployés pour y faire face ;

- le consulat général de Casablanca permet d'illu$ampleur
des missions consulaires, a la fois en matiéreai@ment des
dossiers de demandes de visas et d’administratiore dorte
communauté de Francais implantés de longue datd, ldo
situation, qui révéle le poids d’'un passé commumroande
fortement la fonction consulaire.

L’enquéte a mis l'accent sur deux principaux aspeckes
missions et la cartographie du réseau consuldirestla noter que la
méthode retenue par la Cour a d’abord consistéalysar de maniere
approfondie I'ensemble des missions exercées patdesulats pour ne
s’interroger que, dans un second temps, sur lagraphie consulaire et
ses évolutions récentes. En d'autres termes, st ggi d'apprécier dans
quelle mesure l'importance et la diversité des imiss ainsi offertes
affectaient la taille et la répartition du réseansulaire.

En fondant autant qu’il en était possible ses ofadiems sur des
comparaisons internationales et sur les constaiseilis au cours de
missions de terrain, 'enquéte :

- dresse un état des lieux des nombreuses missiootudé au
réseau consulaire et s'interroge sur la soutem@lbili réseau au
regard des missions qui lui sont confiées (chapitre

— analyse [I'évolution récente des moyens du réseau
consulaire (chapitre II) ;

- présente la cartographie du réseau, en apprécargwlution
globale et son organisation, notamment depuis lge ngn
ceuvre des réformes visant a développer sa modulatita
'adapter la taille des postes consulaires (cheypity.



Chapitre |

Les missions consulaires

| - Une interprétation large des missions
traditionnelles d’'influence et d’administration des
francais

A - Le cadre de la Convention de Vienne sur les
relations consulaires du 24 avril 1963

L'article 5 de la convention de Vienne du 24 al@63 liste et
définit les fonctions consulaires qui peuvent sasstr en plusieurs
catégories:

- la protection, l'assistance et la sauvegarde d&séits de ses
ressortissants personnes physiques (mineures eurag] ou
morales ainsi que de ses navires et aéronefs ;

- le développement des relations commerciales, écoues
culturelles et scientifigues, qui est assorti d'udle
d’'information sur le contexte local prévalant dacss
domaines ;

L Entrée en vigueur le 19 mars 1967.
2 Un extrait de la convention concernant les missiconsulaires est joint en annexe 3
au présent rapport.
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- la délivrance de documents de voyage, documentziéstet
d’état civil a ses ressortissants et de visas agsortissants
étrangers.

La convention de Vienne prévoit que peuvent éataes a cette
liste toutes les fonctions « que n’interdisent |gaslois et reglements de
I'Etat de résidence ou auxquelles I'Etat de résideme s’oppose pas ou
qui sont mentionnées dans les accords internatioaatne I'Etat d’envoi
et I'Etat de résidence ».

B - Un modele consulaire plus complet que celui des
pays voisins disposant d’'un réseau comparable

1 - Deux approches des missions consulaires

On distingue généralement deux approches de ldogedes
communautés expatriées :

- lapproche « anglo-saxonne », que 'on retrouveparticulier
au Royaume-Uni ou aux Pays-Bas, se fonde sur wsienvi
restrictive de la convention de Vienne. Les repr&g®ns
consulaires se concentrent alors sur le coeur desiams
consulaires (protection consulaire, délivrance @sspports,
visas) en faisant davantage appel a la resportgabili
individuelle ;

- lapproche «latine », illustrée notamment par éeemples
italien ou espagnol, est plus proche de la conmegtancaise
des missions consulaires et comprend au contrairdange
éventail de services, exploitant les possibilites tétendues
offertes par la convention de Vienne (actes natapéestations
sociales, représentation politique des ressortissaxpatriés,
etc.).

2 - Le réseau consulaire frangais assume un éventail dassions
tres large, sans équivalent au sein de I'Union eupgenne

Trois grandes missions sont assurées par l'ensemblenos
partenaires :

- la protection consulaire : tous les postes gérest mlans de
sécurité localement et exercent une protection waime a
'égard des détenus. Pour autant, la protectiorswaire est
exercée de facon trés inégale. A cet égard, leeriécentes
(tsunami dans I'océan Indien en décembre 2004meéibHaiti
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en janvier 2019 volcan islandais au printemps 2010, printemps
arabe en 2011, naufrage Qosta Concordigen janvier 2012,
etc.) ont mis en évidence la réactivité de la répdinancaise,

comparativement a celle de certains de ses pa/snai
européens ;

- la délivrance de titres d'identité et de voyage ;

— la délivrance des visas.

Il est a noter enfin que tous les réseaux congslade nos
partenaires assurent une aide a l'adoption pours leassortissants
(information et assistance aux familles).

Plusieurs missions ne sont en revanche assurégmgue nombre
restreint de réseaux :

— ['état civil : dans les réseaux consulaires esphghdtalien,
comme dans le réseau francais, des actes peuverdréssés
au sein des consulats ; a linverse, pour I'Allemaget le
Royaume-Uni, I'enregistrement des actes d’état sleiffectue
dans I'Etat d’origine ;

- le notariat : c’est principalement au sud de I'Fwajue les
réseaux consulaires dressent des actes notadéscohsulats
britanniques n’exercent aucune activité notariateelle reste
tres limitée en Allemagne ;

- Tlaction sociale : la plupart des réseaux consedaguropéens
n'ont aucune compétence dans le champ social. Sesls
réseaux espagnol et italien font exception.

Enfin, le réseau consulaire francais assure descesrqu’aucun
autre Etat ne rend a ses ressortissants :

— la transcription des actes d'état civil ;

- l'organisation des Journées de Défense et de Qitmté (JDC)
et le recensement des jeunes gens ;

- le placement des Francais expatriés ou I'aide adeces a des
formations professionnelles, dans une trentaingodéees ;

- le traitement des dossiers de demande de boursksraes au
profit des éléves frangais scolarisés a I'étranger.

3 Cf. Cour des compteRapport public thématiquel'aide francaise a Haiti aprés le
séisme du 12 janvier 2010a Documentation francaise, janvier 2013, displensur

www.ccomptes.fr
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3 - Un systéme de représentation des Frangais a I'étrgar unique
et tres développé

Les Francais a I'étranger sont représentés parcbbSeillers a
I’Assemblée des Francais a I'étranger (AFE), qisegit eux-mémes les
12 sénateurs des Francais établis hors de Fransegae par 11 députés
depuis 2012.

Cette formule de représentation est en passe dévpluisque la
loi n° 2013-659 du 22 juillet 2013 relative a Ipmésentation des Francais
établis hors de France vise a créer des consailsutmires destinés a
remplacer I'ensemble des comités actuels. Les 4é#bres de ces
conseils consulaires seront tous élus, en contiepd® quoi, le hombre
de membres de I'’Assemblée des Francais a I'étrangea réduit de 155 a
81.

La Cour reléve la densité de la représentation Ffesicais a
I'étranger : 11 députés, 12 sénateurs, 444 coeseitonsulaires é€lus,
dont 81 élus a I'Assemblée des Francais a I'étnaragequi représente a
la fois un colt délection, un colt de soutien ete umultiplicité
d’intervenants a titre divers auprés du consulat.dés consulats visités
faisait par ailleurs remarquer la trés faible aflue des Francais aux
permanences organisées par les différents élugstjaiu reste cohérente
avec le faible taux de participation des Francaiséections organisées a
I'étranger.

La plupart des pays européens n'assure aucunesegpagion de
leur communauté expatriée. Seuls quelques-unssiigpd’'un équivalent
de I'Assemblée des Francais a I'étranger : 'Espaguec le Conseil
général des Espagnols a I'étranger (82 membrdslig, avec le Conseil
général des lItaliens (94 membres dont 29 élus enatbmés) ; le
Portugal, avec le Conseil représentant les Por”udai I'étranger (73
membres dont 63 élus et 10 nommés). Ces deux denpags offrent
également une représentation parlementaire a leassortissants
expatriés : douze députés et six sénateurs pdatid’'t quatre députés
pour le Portugal.

C - Une mission d’influence propre a chaque poste

Les consulats peuvent étre amenés a exercer ursgomiguasi-
diplomatique relative au développement des relatiscommerciales,
économiques, culturelles et scientifiques avecatEte résidence. Cette
mission politique, dite d'influence, est exercéenuiere trés différente
selon la localisation des postes et I'importance l@ecommunauté
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francaise, tant dans les formes qu’elle prend care son importance
relative par rapport aux autres missions conswaire

Le poste de Genéve est a cet égard un exemplep@rtide la
mission d’influence exercée par un consulat généeal premier lieu,
parce qu'il se situe a proximité immédiate de tmfiere franco-suisse et
traite a ce titre de multiples questions frontaleer en second lieu, parce
que les circonscriptions consulaires suisses sparties entre Zurich et
Geneéve et gu'en conséquence I'ambassade de Berine'egt pas dotée
d'une section consulaire, n'exerce aucune respditéaldans ce
domaine.

A Sao Paulo, véritable capitale économique etigakit du Brést]
le consulat général exerce également, aux cotéssede missions
consulaires traditionnelles, une mission d’influermarépondérante. Son
organisation répond a cette double mission. Un woadjoint est ainsi
chargé de la politique, de la presse et des raRpobliques, et contribue
a la fonction de veille et d'influence du consganéral.

A Shanghai enfin, cette mission dinfluence se uiad
principalement de deux manieres. D'une part, lesolat est organisé, en
dehors de I'administration des Francais et du sergles visas, autour de
services détachés de l'ambassade dans les domatmsomique,
culturel, universitaire, scientifique et technolpge. D’autre part, le
consulat constitue le relais régalien de la stiatdg développement des
entreprises francaises a I'exportation en Chingge a&p toucher les
interlocuteurs de meilleur niveau au sein de I'adstiation chinoise.

L'activité d'influence est par nature trés difficib quantifier et a
évaluer. Il peut néanmoins étre observé que leutg@néral de Geneve
participe a ce titre annuellement & une trentasmeddnions et rencontres
de toute nature concernant la coopération tranfliere (soit plus de
deux par mois) et a autant d'échanges avec lecipainx acteurs
économiques du secteur, étant entendu que cestbématiques sont
intimement liées. De méme, I'examen de l'agenda ates¥es 2011 et
2012 du consul général de Sao Paulo fait apparaitié aprisacre 85 %
de son temps a l'activité d’'influence et a la caafién franco-brésilienne
dans les domaines culturel, éducatif, scientifiquéconomique,
commercial ou politique.

4 Les investissements frangais au Brésil représeB@mid$, soit I'équivalent de la
somme des investissements francais en Chine, eretrefeRussie réunies.

5 L'agenda de ces deux années recense au totaB8Bns, missions, déplacements
ou visites.
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Une approche objective du réseau ne saurait diesbreerer de
'examen méthodique des missions confiées a cetegpadl le role
d’'observation politique et d’influence auprés dekemx économiques et
culturels joue un réle important. Une telle sitaatise rencontre dans
guelques cas en Europe comme a Bilbao, Barceloriedoubourg et se
justifie principalement dans certains grands Etats dans les Etats
fédéraux.

Ces stratégies d'observation et dinfluence sontfinis
localement, le plus souvent de maniére pragmatigaes faire I'objet
jusqu’a présent d’'une réflexion d’ensemble en adstration centrale. Si
le ministére est disposé a conduire cette réflexibest nécessaire de la
concrétiser par l'inclusion des consulats danglass d'action des chefs
de poste diplomatique et par la systématisatiotadeatique des lettres
de mission adressées aux chefs de postes consulaire

D - Le cceur de métier d’'un consulat : la protectioret
I'administration des Francais

1 - La protection des Francais : une mission essentiell
difficilement quantifiable

Aux termes de la convention de Vienne, les missmnssulaires
consistent notamment & « protéger dans I'Etat sidegéce les intéréts de
I'Etat d’envoi et de ses ressortissants, persophgsiques et morales » et
a « porter secours » a ces derniéres.

Cette protection s’applique a la fois aux Frangaisatriés et aux
Francais de passage, méme si les problématiques d@nnature
différente.

Elle prend d'abord appui sur une connaissanceus gkhaustive
possible de la communauté francaise présente derrieire étranger,
qui est obtenue au moyen de deux vecteurs : lestregides Francais
expatriés (dont le détail sera examiné au pointasi) et I'application
Ariane qui permet a chaque Francais de passage de sigagbeésence,
ses coordonnées et celles des personnes a préuards d'urgence.

La protection prend ensuite appui sur un plan d=urgé qui
évalue une série de risques (pandémique, indystrigliéaire, social,
politique, naturel, sismique, accidentel etc.),béte les réponses a y
apporter le cas échéant, et organise la commueatditéts, dont les chefs
de files sont désignés au sein de la communautédise, sur la base du
volontariat. Ce plan de sécurité est remis a jouyprincipe annuellement,
cette obligation étant appréciée de maniere diftéreen fonction du
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risque réel et du niveau d’information susceptitdiétre fourni par les
autorités locales.

Enfin, une permanence téléphonique est organisédekars des
heures ouvrables. Si les consulats allemands netignune approche
comparable, les britanniques ont a cet égard miplace un systeme
original consistant a délocaliser les permanent@Edeil téléphonique a
Londres en dehors des heures ouvrables et sudateéopme régionale le
reste du temps. De ce fait, les consulats britar@sign’ont vocation a
traiter que de maniére trés marginale de la priotecde leurs
ressortissants.

Pour importante qu'elle soit, cette mission estfidiément
guantifiable tant elle est aléatoire et imprévsititlle ne figure d'ailleurs
pas parmi les items du contréle de gestion mislaceppar la direction
des francais a I'étranger et ne s'inscrit pas am tgue telle dans
I'organigramme des consulat$Son impact est cependant a la hauteur du
niveau d’attente des ressortissants francgais etears consulats, que les
crises récentes ont mis en évidence au méme ftiteel'gfficacité du
dispositif.

2 - Le registre mondial des Francais établis hors de nce
a) Une formalité facultative, comme dans les autresspauropéens

Le recensement des Francais installés hors de d-r@pose sur
l'inscription au registre mondial des Francais B$ahors de France.
Celle-ci n'est plus obligatoire depuis 1961. Airleidécret n° 2003-1377
du 31 décembre 2003 prévoit que «dans chaque nsitdption
consulaire est tenu un registre des Francais gtabls de France » et que
« tout Francais établi hors de France peut demaswlerinscription au
registre ».

L’inscription au registre permet au service coniselde connaitre
et de localiser la communauté francgaise de la egmaiption consulaire et
facilite ainsi I'exercice de la protection constdanotamment pour la
mise en ceuvre du plan de sécurité.

Cette inscription permet en contrepartie aux réissants francais
de bénéficier de la protection consulaire ; ellenmd également de
faciliter ou d’'autoriser l'accomplissement de ciwa formalités
administratives et de recevoir des informationgdste consulaire.

6 Cette mission est, en revanche, traitée au niveatrat par le Centre de crise et la
sous-direction de la protection des droits desgpernss.
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Le registre est massivement utilisé ; en revankehajgnalement
sur Ariane demeure encore trés limité : 39 000 personnegistiées en
juin 2013 (68 000 fin décembre 2012) alors queiplus millions de
Francais se déplacent chaque année a I'étranger.

Si la France est la seule a disposer d'un regitaillé de ses
expatriés, d’'autres pays, notamment européensietigrun registre plus
Iéger qui s’adresse a tous les ressortissantstrédpaomme de passage,
et s’apparente dans son contenu au seul fichi@nariCette inscription
reste facultative et peu effective

b) Des pratiques adaptées en fonction des zones ggéuigrees

A la fin de 'année 2012, plus de 1,6 million deafgais étaient
inscrits au registre consulaire mondial sans toigefue ce chiffre refléete
parfaitement le niveau de la population francaéslement présente, de
maniére durable, en territoire étranger. En efid, Francais expatriés
dans des pays lointains ou dans des pays prése@smisques sociaux,
politiques ou naturels s’inscrivent plus spontandénai registre. |l faut
aussi tenir compte des Francgais binationaux gusstivent sur le registre
afin de maintenir le lien avec la France.

Ce recensement est par ailleurs difficile a tenjodr, dans la
mesure ou la désinscription et les modificationssitigation se font sur
base déclarative spontanée. La mobilisation sesgité les élections de
2012 a, de ce point de vue, indéniablement corérébla mise a jour du
registre et a exigé en contrepartie un effort $icatif des services
consulaires.

¢) Une pratique qui prend du temps mais qui reste sssiee

Pour les services consulaires, I'inscription augteg est une tache
fastidieuse qui mobilise une ressource signifiegthien que considérée
comme indispensable pour connaitre précisément denninauté
francaise. L'idée, déja avancée, selon laquelfilrrait y étre renoncé
dans les pays européens compte tenu notammentvdaunde risque
observé doit étre analysée a I'aune des questientofales. En effet, la
base de données informatique utilisée est identmue le registre et
pour la liste électorale consulaire (LEC) ; la s@ggion du registre dans
les pays européens aurait donc pour conséquenepari de tache a peu
prés équivalent pour la mise a jour des listest@ales consulaires, et

" L’Allemagne ne compte, par exemple, que 63 006ritssdans le monde.
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ferait perdre le bénéfice d’une connaissance esiaude la population
fixée sur le territoire. Il ne semble dans ces d@th pas réaliste de
rechercher des économies par la suppression ditreegh Europe.

Plus surprenante est la possibilité accordée asgortissants
francais de s’inscrire sur la LEC sans pour awanscrire au registre ou
a linverse d'étre maintenus sur la LEC malgré leadiation du
registre.Le décret n° 2003-1377 prévoit en effet ohesures incitatives
favorisant le lien entre linscription ou la radéat du registre et
I'inscription ou la radiation de la LEC. Cependdes dispositions de la
loi organique n° 76-97 permettent & un Franctbléhors de France
d’étre inscrit sur la LEC sans I'étre au regfsteette situation créant une
inutile complexité, la mise en ceuvre d'une réellgomaticité de
I'inscription au registre s'impose des lors qu'utoygen francais demande
a figurer sur la liste électorale consulaire.

d) Une dématérialisation qui peut étre accrue

Le siteMonconsulat.fpermet d’éditer une attestation d’inscription
au registre, de vérifier sa situation électorale dden demander la
modification. L'inscription est, en revanche, ereomleinement
matérialisée, méme si elle peut se faire a distgmee I'envoi des
documents nécessaires. De méme, la déclaratiohashgement d’adresse
peut étre effectuée sitonconsulat.frmais elle doit étre suivie de I'envoi
de piéces justificatives au consulat puisque le s permet pas de
joindre de documents numérisés. Les demandes d'adé¢at civil ne
peuvent, quant a elles, pas étre formulées sutdaer€me si la plupart
des consulats acceptent une demande par courriecetA égard,
'évolution de [lapplication vers des fonctionnékt permettant le
traitement a distance de ce type de demandes ouwrcaroitre
I'efficacité du travail consulaire dans ce domaime serait-ce que grace a
la réduction de I'effectif mobilisé pour accueillés Francais qui seraient
incités a procéder par voie électronique. Le progne d’amélioration
des missions et de I'activité consulaire lancélpatirection des francais
a I'étranger s’oriente dans cette voie.

8 Cette situation, qui complique inutilement la taakes consulats, peut en outre
s’avérer préjudiciable a I'exercice du droit deevoke code électoral reconnait en
effet & ces électeurs la possibilité d'étre égalermescrits sur la liste électorale d’'une
commune. lls doivent alors, pour les électionsamaties, choisir de voter soit en
France soit a I'étranger. S'ils ont fait ce secehdix mais négligent de signaler leur
départ de la circonscription, ils risquent d’étraimtenus a tort sur la LEC et de se
voir privés de leur droit de vote, s'ils cherchartexercer une fois revenus en France.
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3 - L'état civil

a) Des fonctions d’état civil partagées entre les psdt le service
central de I'état civil de Nantes

Aux termes du décret n° 2008-521 du 2 juin 200&s«agents
relevant des autorités diplomatiques et consuldieegaises a I'étranger
ont la qualité d'officier d’état civil ». A ce tiér en 2012, les postes
consulaires ont établi, transcris et mis a jousma 120 000 actes d’état
civil (naissance, mariage, reconnaissance, détesigement de nom),
délivré et mis a jour 75 000 livrets de famillerifié I'authenticité de
plus de 35000 actes d’état civil étrangers, re@dA déclarations de
nationalité et procédé a plus de 10 000 auditiensahtrdle de la validité
des mariages célébrés a I'étranger par les agdoib@les.

Les tableaux de contréle de gestion montrent cgféettif affecté
a cette activité atteint en moyenne 9 % des ETBIFe\l4 % au sein de
I'espace Schengen.

L'organisation reposant sur les postes admet uneeption
majeure consacrée par l'existence du Service dedgalétat civil
(SCEC), installé a Nantes, qui, aux termes du ¢é2e©8-521 du
2 juin 2008, peut se voir confier par le ministres daffaires étrangéres
« tout ou partie des attributions de l'officier gat civil territorialement
compétent ». Surtout, le SCEC tient le répertaivi des personnes nées
a l'étranger ou ayant acquis la nationalité frasgaa I'étranger par
mariage ou décision de justice. De plus, il a délia ce titre plus de
2 100 000 actes en 2012. Il assiste enfin les pakias les domaines de
I'état civil et de la nationalité.

b) La question des entretiens préalables aux mariages

Les consulats organisent de nombreuses auditiarg de délivrer
un « certificat de capacité a mariage » (CCAM)uregar les articles 63
et 171 du code civil pour les mariages célébrésiparautorité étrangere.
Cette mission n'est pas neutre en termes de cldgdeavail : dans un
poste comme Casablanca, 1500 auditions ont étisée&s soit une
moyenne de 10 auditions par jour ; 170 ont étéséxed & Shanghai en
2012, 141 & Sao Paulo, 56 & Genéve.

C’est la raison pour laquelle la direction des §ais a I'étranger,
dans le cadre des instructions qu’elle a émises laomise en ceuvre des
procédures de contrdle, incite les postes & «aiger le recours aux
auditions lors de la demande de CCAM ou de trapion d'un acte de
mariage ».
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Dans les faits cependant, une telle modérationt rgas encore
généralisée : 'examen des statistiques mondiatastnm a cet égard que
dans les 40 postes ou la statistique est disporéleombre d’auditions
(hors entretiens préalables) est supérieur a delsiitranscriptions ou en
représente une part de plus de 80 %. Méme si wgigniariages ne
donnent pas lieu a transcription, ce qui expligne partie du constat, et
si, dans certains postes, la pression migratoiraut pgistifier
l'intensification des auditions, la mise en ceuvifeative des directives
de la direction des francais a I'étranger dansareaine est sans doute de
nature a optimiser le plan de charge des postesutzires en matiére
détat civil. A cet égard, 'engagement du ministéle mettre en place,
dés le dernier trimestre 2013, des échanges deebgmmatiques et des
modules de formation doit &tre souligné.

4 - La délivrance des titres aux ressortissants francai

Les postes consulaires délivrent des cartes né&wrdiidentité,
des passeports (ordinaires ou d’'urgence) et daselapasser. Cette
activité a été examinée en détail dans un réceppora de la Cour
consacrée précisément a la délivrance des titnekepgréfectures et les
consulats.

Tableau n° 1 : activité de délivrance des cartesationales d’'identité
(CNI) et passeports en 2011-2012

CNI Passeports| Passeports Laissez- Total

d'urgence passer titres
2011 94 820 211 665 6 661 16 756 329 902
2012 91729 221 140 5351 14 316 332 536

Source : direction des francais a I'étranger

a) Les passeports

Les postes consulaires ont délivré en 2012 plus22& 000
passeports ; 20 pays concentrent prées de 90 % @msndes. Cette
activité est en croissance continue et signifieatdlepuis quatre ans
comme le montre le graphique suivant :
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Graphique n° 1 : évolution de la demande de passep® depuis 2009
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Source : direction des francais a I'étranger

L’activité de délivrance des passeports est globate
autofinancée puisqu’elle revient, selon les sigtists du controle de
gestion, a 35€ en moyenne sur les postes pildtas gue chaque
passeport est facturé 89 €. Il existe cependafartes disparités de codt.

Il convient a cet égard de relever que les posteturfent le prix
prévu par l'article 953 du code général des imgdes€), qui s'applique
uniquement en principe aux passeports délivrésranck, alors que le
décret n° 81-778 du 13 aodt 1981, fixant le tag diroits a percevoir
dans les chancelleries diplomatiques et consuldibes ce prix a 69 €.
Cette pratique n’est pas réglementaire et devoaitigire & un alignement
rapide du montant des droits de chancellerie eféreatie délivrance de
passeports sur ceux prévus par l'article 953 du. C@lprojet de décret,
non encore publié a ce jour, a été rédigé en ce panle ministére des
affaires étrangeéres.

Le délai de production des passeports a |'étrafigere comme le
premier objectif affiché dans le projet annuel derf@grmance du
programme bugétaire 1%lec une cible fixée a 11 jours. Selon les
statistiques disponibles pour les postes pilotes2@ib2, la moyenne
mondiale ressort a 13 jours. L'objectif et le résulsont donc plus
ambitieux que la cible assignée au ministere ddééfieur (programme
307) pour la délivrance des passeports en Francge & 15 jours. En
outre, les consulats sont en mesure, le cas échdantélivrer trés
rapidement des passeports d’'urgence et des lgiasser.

® Ce délai ne constitue pas un enjeu pour nos volitenniques et allemands qui
délivrent leurs passeports en quatre semaines minigt considéerent qu'il appartient
a leurs ressortissants de prendre les dispositiénsssaires pour faire en sorte de
disposer a temps de leurs documents de voyage.
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Cette excellente performance, qui repose en grauaige sur
I'engagement des agents consulaires chargés tenteait des passeports,
a un co(t : le poste de Shanghai atteint par exedpkrés bons résultats
en termes de délais mais bénéficie d'un acheminees passeports
depuis la France par messagerie express (TNT) qieggl’autres postes
font transiter les documents par la valise diplogues

b) Les cartes nationales d’identité

Parmi les 92 000 cartes nationales d'identitésvdds en 2012,
prés de 40 000 ont été délivrées en dehors deolficiest-a-dire dans
une zone ou la nécessité de détenir une cartentiiél@st moins avérée,
sachant par ailleurs :

- que la détention de ce document n'est plus obligaten
France depuis 1955 ;

- que chaque enfant mineur voyageant doit désormuaes é
obligatoirement pourvu de son propre passeport ;

- que le passeport fait partie des piéces justifieatd’identité au
sens francais de I'Agence nationale des titres rassu
dépendant du ministére de l'intérieur.

A cet égard, si la délivrance d’une carte natiorgildentité est
gratuite depuis le “iseptembre 1998, le colit de confection d’'une carte
s’éleve a 46 € sur 'ensemble des postes pilotesaditrdle de gestion
(hors colts propres au ministere de l'intérieur).

Le co(t total de fabrication des cartes nationdliefentités s'éléve
donc pour le ministére des affaires étrangeres, hame Schengen, a prés
de 2 M€ annuels. Dans ces conditions, et compie denl'intérét limité
gue représente ce document dans ces parties duemamal réflexion sur
le maintien de ce service par les services coneslaaux Francais
résidant hors de I'espace Schengen pourrait étidiéet Une telle piste
d’'allégement fait du reste I'objet d'un examen agéxi par le ministére.
Elle pourrait, le cas échéant, s'accompagner d'oeetralisation en
France des demandes et pourra en tout état de éaeseexaminée a
'occasion de la mise en place de la carte natondlidentité
électronique.
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II - Des missions qui alourdissent la charge des
postes

A - L’organisation des élections : une tache tréeourde
1 - La responsabilité des postes

Les consulats francais organisent, pour les Frangsgidant a
I'étranger, les scrutins relatifs a I'élection drésident de la République,
aux référendums, aux élections européennes, &ti@hedes conseillers
de I'Assemblée des Francais de I'étranger, et, idepl2, a I'élection
des 11 députés des Francais de I'étranger.

Dans cette perspective, les postes consulairesemboienir les
listes électorales conformément a la loi organiqu®e76-97 du
31 janvier 1976, pour plus d'un million d’électeimscrits.

Aucun autre Etat n'offre de telles possibilités & communauté
expatriée, méme si plusieurs réseaux consulaireagiient le vote de
leurs ressortissants a I'étranger. C’est notammientcas pour les
Espagnols (pour toutes les élections et les réfiéims), les Allemands
(pour les élections législatives et européenneskmeore les Italiens
(pour les élections Iégislatives et les référendurivkais le vote par
correspondance organisé depuis le pays d'originestitoe I'unique
modalité de participation aux différents scrutibss services consulaires
britanniques n’organisent quant a eux aucune électi

2 - Un codt global des opérations électorales a I'étrayer
beaucoup plus élevé qu’en France

En 2012, le col(t de l'organisation a I'étranger ddections
présidentielle puis législatives s’est élevé a plies 20 M€, frais de
campagne inclus ; les trois-quarts de ces dépestsdsprises en charge
par le ministere de I'intérieur mais n’intégrentsda colt du personnel
mobilisé pour cette tache.

Comparativement aux colts observés en France psumémes
élections, les frais engendrés par l'organisation vdte a I'étranger
apparaissent particulierement élevés lorsqu’ild sapportés au nombre
d’électeurs inscrits, et fortiori, & celui des suffrages exprimés :
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Tableau n° 2 : co(t par électeur et par votant aélection
présidentielle :
Inscrits | Votants* Colt total Cout par | Codt par
électeur | votant
France 44 949 96386 562 319 193 101 730 € 4,30 € 5,28 €
Etranger 1078579 453990 6598 270€ 6,12€ 1453 €
Total 46 028 54237 016 309 199 700 000 € 4,34 € 539 €
* chiffre le plus élevé entre le premier et le déme tour
Source : direction des francais a I'étranger, Ragie la direction des
frangais a I'étranger, Ministere de l'intérieur.
Tableau n° 3 : colt par électeur et par votant aux¥lections
législatives :
Inscrits | Votants* Colt total Cout par | Codt par
électeur | votant
France 45 014 64726 418 080 152 167 078 € 3,38 € 5,76 €
Etranger 1067 457 221046 13632922¢ 12,77€ 61,67 €
Total 46 082 10426 639 126 165 800 000 € 3,60 € 6,22 €

* chiffre le plus élevé entre le premier et le déme tour

Source : direction des francais a I'étranger Rappae la direction des
frangais a I'étranger Ministere de l'intérieur.

Si, pour I'élection présidentielle, le colt paraiéar n'est que
Iégérement plus élevé a I'étranger, il représendsque quatre fois celui
observé en France. La tendance est encore plusiégasi l'on prend en
compte les seuls votants, du fait du taux d'abitertés élevé observé a
I'étranget® : un électeur effectif colte trois fois plus cliefl’étranger
pour l'élection présidentielle et plus de dix fgdus cher pour les
élections législatives.

Les dépenses de campagne, qui pour les électigistatives ont
atteint 3 M€, rendent ce constat plus éclairantoencEn effet, la
Commission nationale de contrble de la campagneiogéde a indiqué
« douter de ce que, en dépit de la diligence d'effecacité des services
du ministere des affaires étrangéres et des pagsmtuxquels ils ont pu
avoir recours, I'ensemble des électeurs, quel gitdespays dans lequel
ils résident, aient effectivement recu a tempsdiesuments qui leur ont
été adressés ». Elle suggérait a cet égard « quéilexion soit engagée

1958 9% pour la présidentielle et 80 % pour les lagises.
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sur I'opportunité de supprimer I'envoi par courrarx €lecteurs résidant
a l'étranger des professions de foi des candidatet proposait en

contrepartie de renforcer I'offre en ligne ou dettneeles documents a
disposition dans les consulats. Cette propositienlal Commission

nationale des comptes de campagne présente u@tim@gamment en
raison de son impact financier.

3 - La pluralité des modalités de vote aux électionsdéslatives :
une simplification est nécessaire

a) La pluralité des modalités de vote

Une possibilité de vote électronique a été inst@aupéur les
élections législatives de 2012, assortie de latnadnction du vote par
correspondan¢é qui n'était jusque-la prévu que pour I'électionsde
conseillers de l'assemblée des francais a I'étnan@wes nouvelles
possibilités s’ajoutaient au vote a l'urne et paocpration.

Le vote électronique a représenté un défi technique
particulierement ardu, que le ministere des affairtrangéres a
néanmoins su relever. Il a de plus remporté undgsutces aupres des
francais de I'étranger, dont plus de la moitié &qpour ce procédé. Le
travail préparatoire, qui impliquait le recueil dedresses électroniques et
des numéros de téléphone mobile des électeursiéapdés de deux ans
mais pourra étre mis a profit pour les électionseair ou d'autres
événements: a l'occasion de la visite présiddati@dl Shanghai en

d'avril 2013, le poste n'a adressé que des inwitatiélectroniques.

11 Rapport de la Commission nationale de contrdle dmfapagne électorale en vue
de I'élection présidentielle (scrutins des 22 agtib mai 2012), JO, 17 juillet 2012.

12 | 'ordonnance n° 2009-936 du 29 juillet 2009 inwidun article LO 330-13 au
code électoral rédigé en ces termes$es€lecteurs votent dans les bureaux ouverts en
application de l'article précédent. lls peuvent egaent, par dérogation a l'article

L. 54, voter par correspondance soit sous pli feswié par voie électronique ».
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Le vote & l'urne a, dans les poste comptant begudtlecteurs,
représenté une charge de travail trés importntd ce titre,
I'organisation des bureaux de vote pour les élastiggislatives sur le
méme format que [I'élection présidentielle peut agjbee
surdimensionnée compte tenu d’'un taux de particpateux fois moins
élevé et d’'un vote électronique massif. Le va@egrocuration, similaire
au vote a l'urne, représente cependant une chapggésnentaire puisque
les procurations sont établies au consulat.

Enfin, jusqu’en 2012, le vote par correspondanceameernait que
I'élection des conseillers I'assemblée des frangaid'étranger. Son
extension aux élections législatives s’est révéladiculierement peu
économe en énergie, surtout si I'on rapporte I&srtef consentis a son
utilisation effective : parmi les 10 000 électeprtentiels’ du consulat
général de Genéve, seuls 1500 ont effectivementé vpar
correspondance et pres de la moitié de leurs gaffra été invalidée lors
du dépouillement en raison notamment de confusigiagissant de
I'enveloppe devant contenir le bulletin. A Shangsair 6 301 inscrits,
seules 119 personnes ont fait part de leur intente voter par
correspondance, aucun n'ayant finalement opté pette modalité de
vote.

b) Une rationalisation des modalités de vote est reaies

Si comme on l'a vu, les électeurs avaient le chaiitre quatre
modalités de vote pour les élections législatiessyevanche, I'élection
présidentielle se limitait au vote a I'urne et parrespondance ; I'élection
des conseillers 'assemblée des francais a I'é&mangpose quant a elle
jusqu’ici sur un vote a l'urne (personnel ou paoquration) et par
correspondance. Ces différentes modalités de vpms, lisibles, sont
source d’'incompréhension pour les Francais deabéter alors que les
scrutins organisés par les ltaliens ou les Espags®limitent a un vote

13 A Genéve, I'organisation des élections par ellésngs s'est traduite pour chacun
des quatre tours de scrutin par lI'ouverture de dfedux sur 18 sites différents,
nécessitant la recherche d’autant de lieux d’atclaerecherche et le cas échéant le
transport des isoloirs, des 70 urnes et de 2 000 @® bulletins de vote. Le consul
général adjoint chargé des ressources humaines ailfeurs calculé que le cumul
des récupérations accordées en compensation daiseBoétendus nécessités par la
préparation et la réalisation des quatre tours alletia s’éléve pratiguement a un
ETPT. L’édition des 20 000 feuilles d’émargememnéaessité 15 heures d'impression
pour chaque scrutin.

14 e vote par correspondance n’est possible qu'agmésdéclaration d'intention non
engageante.
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par correspondance. Une simplification visant doumiiser les modalités
de vote constituerait a cet égard un progrés raaue.

Par ailleurs, au-dela de [lincontestable réussite wdote
électronique aux €élections législatives, le mamencomitant de trois
autres modalités de vote ne manque pas de soulesénterrogations.

En comparaison, les Francais de France sont appeléer soit a
I'urne soit par procuration. Le vote électroniqueshpas possible ; quant
au vote par correspondance, il a été supprimé 519

En outre, bien qu’'elle ait indéniablement constituge charge
supplémentaire pour les postes consulaires, lardiiieation des
modalités de vote aux élections |égislatives n'&mjpartie atteint son
objectif d’accroissement du taux de participatignj s’est révélé plus
faible qu’'a I'élection présidentielle et comparableelui des élections a
'assemblée des Francais a I'étranger de 200705.20

Il semble, dans ces conditions, que, tout en maamieun objectif
d’'accessibilité maximale des Francais de [I'étrangeix processus
électoraux, une certaine rationalisation soit giesidans le but a la fois
d’'alléger la charge pesant sur les postes conseslat de diminuer le
poids budgétaire afférent. Le vote électroniqueri@iiainsi devenir la
modalité de vote par défaut, sauf demande contddrd'électeur et
s’accompagner de la suppression soit du vote ad,usoit du vote par
correspondance. En tout état de cause, le mairdian vote par
procuration alors qu'il existe une possibilité detevpar correspondance
peut paraitre superflu (élection des députés et dmsseillers de
'assemblée des Francais a I'étranger), I'un contiengre permettant de
voter a distance.

4 - Les élections européennes : une simplification poske

La disposition permettant aux Francais établigtidhger de voter
dans leur consulat pour élire leurs députés eurmpaeait été supprimée
en 2003 avec la création des circonscriptions régés’. Elle a été
rétablie en 2011

L'étude d'impact de la loi de 2011 évaluait a miaite co(t du
scrutin a environ 2,5 M€, en se fondant sur un paiitélecteur de 3 € et

151 0i n° 75-1329 du 31 décembre 1975.

181 0i n° 2003-327 du 11 avril 2003.

7 Loi n° 2011-575 du 26 mai 2011 relative a I'élestiles représentants au Parlement
européen.
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un peu plus de 800 000 inscrits. Sur la base dudmia derniere élection
présidentielle (6,6 M€), qu'il convient de divisau mieux par deux,
compte tenu du fait que le scrutin européen ne tmmp’un seul tour
mais qu’il existe également des colts de strucinoempressibles,
I'estimation figurant dans I'étude d’impact se sitsans doute dans une
fourchette basse du colt que supportera effectinefaeministere, dont
la contribution ne sera en tout état de cause pBSidure a cette
estimation.

Or les enseignements tirés des scrutins récerftsagite comme a
I'étranger laissent anticiper un taux de partidgafaible, sans doute de
I'ordre de 20 %

De plus, au sein de I'Union, ce dispositif est mdknt avec la
possibilité pour un citoyen de voter dans le paysiloest étabfi® et
présente a cet égard trois inconvénients. D’'ung paourdit la charge
de travail des postes consulaires établis dansdiueuropéenne. D'autre
part, il peut sembler aller a I'encontre de I'exgmien d’'une citoyenneté
européenne pour l'occasion de cette élection.nkiifne permet pas de
garantir qu’aucun double vote n’est possible atoésne que les contrbles
nécessaires pour apporter cette garantie dansilecagre national sont
déja tres complexes a mettre en ceuvre.

Au vu de ces éléments, un bilan du colt et des litdsla
d’'organisation des élections qui se tiendront etXera nécessaire.

18 |e taux de participation aux élections européemmeBrance est traditionnellement
plus faible qu'aux autres scrutins nationaux (40e% 2009). Or, le taux de

participation a I'étranger est systématiquemens gaible qu’en France (40 % a la
présidentielle et 20 % aux législatives de 2012safpue la participation en France
s’élevait & 80 % pour la présidentielle et 60 %rdes |égislatives).

19 Suivant l'article 19 du traité CE, « tout citoyea BUnion résidant dans un Etat
membre dont il n’est pas ressortissant a le dmivate et d’éligibilité aux élections

du Parlement Européen dans I'Etat membre ol itleési Les modalités d’exercice de
ces droits ont été arrétées par la directive 936106 décembre 1993. L'article 19 du
traité a été remplacé par l'article 22 du traitélsudfonctionnement de I'UE (traité de
Lisbonne), dont le premier paragraphe inclut égelare droit de vote et d'éligibilité

aux élections municipales du citoyen dans un Etambre dont il nest pas

ressortissant.
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B - Des missions effectuées sans contrepartie pdar
compte d’autres ministeres

1 - Pour le compte du ministere de la défense

a) Le recensement des jeunes Francais et la journéendeé et
citoyenneté (JDC)

Le code du service national dispose d’'une part«ad’occasion
du recensement, les Francais déclarent leur étdt @ur situation
familiale et scolaire, universitaire ou professieltm a la mairie de leur
domicile ou au consulat dont ils dépendent » (artic113-2).

Il dispose d’autre part que « les Francais étdiwis de France et
agés de moins de 25 ans participent sous la respitités du chef de
poste diplomatique ou consulaire accrédité a langa défense et
citoyenneté » (article L 114-8) mais que l'orgati®a d’'une session
adaptée est possible «dans les pays ou l'orgamisatune session
compléte de I'appel de préparation a la défensg geiti porter préjudice
aux personnes convoquées a une session, soitr diemelations entre la
France et I'Etat dans lequel ces personnes résident

Dans les faits, en 2012, prés de 12 000 jeunesiositété recensés
et 89 JDC ont été organisées dans le réseau aimesilg9 sessions
adaptées. La participation est cependant tresefaiblsqu’elle s’élevait a
seulement 19,5 % en 2012. Ces chiffres traduisdatfais la lourdeur
logistique de I'organisation de telles journéelmeahotivation relative des
jeunes gens visés par cette mesure.

Dans ces conditions, considérant notamment que vdien
automatique d'une attestation sans JDC, qui comestitne procédure
habituelle d’organisation des « JDC adaptées st pas satisfaisante sur
le fond, un cadrage plus formel prévoyant d’embties modalités
d’'organisation plus légeres de la JDC a I'étrarggrrit sans doute une
solution, au moins aussi efficace. Elle pourraitsister, par exemple, a
renoncer a l'organisation matérielle d’une tellarjtée et & adresser une
plaguette d'information reprenant les principauxseages délivrés a
I'occasion de la JDC, quitte a conditionner I'ends l'attestation a la
réception d’'un accusé de lecture. Une telle solufiourrait s’'avérer
pratique et peu onéreuse, dés lors que les actilatéraux entre la
France et ses partenaires n'imposent pas, comnrelggjeunes Franco-
suisses, une participation effective a la JDC.

Force toutefois est d’admettre que cette solutiam, sujet de
laquelle le ministéere de la défense se montre vésegst purement
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optique et symbolique : la probabilité que les gisoncernés prennent
le temps de lire ladite documentation est faible.

Considérant par ailleurs que le bureau du senétiomal est tenu
informé des recensements réalisés a I'étrangdisplose donc de la liste
des jeunes concernés ; cette information a distpocerait donc étre
organisée depuis la France sans qu'il soit bespiur les services
consulaires, d'y apporter une contribution.

b) Le recueil des demandes de cartes des ayantseiraitinistére de
la défense : une intermédiation sans réelle pluseva

Conformément au code des pensions militaires, lasieas
combattants peuvent déposer au consulat de Fraoce dossiers pour
obtenir différents documents ou prestations (cduteombattant, titre de
reconnaissance de la Nation, carte d'invalidité plssionnés de guerre,
retraite du combattant, pension militaire d’invitd pension de victime
civile de guerre, pension dayant cause, rembougséndes soins
gratuits).

Il n'existe pas de statistiques consolidées corardgroette activité.
En revanche, I'examen des procédures suivies dass cbnsulats
démontre que le réle des agents consiste essemt@it a vérifier la
complétude des dossiers qui sont adressés paritéa esu France aux
organismes habilités a les traiter ; le traitententes dossiers pourrait a
ce titre tout a fait se passer de l'interventioncdasulat qui n'est du reste
pas spécialisé dans ce domaine. Une révision desuitsj qui
s’accompagnerait d’'une modification du code dessipais militaires,
pourrait a cet égard étre envisagée, notammeptcéadsion de la mise en
ceuvre du plan d’action réformant la gestion destatiens en faveur du
monde combattant, des victimes de guerre, rapagtiésrkis, approuvé
par le gouvernement le 17 juillet 2013.

2 - Pour le compte du ministere de l'intérieur
a) L’échange de permis de conduire

A la demande des préfets, des vérifications sdigeditées par les
consulats pour s'assurer de la validité des pedmisonduire obtenus a
I'étranger. Ces vérifications concernent esseptiagdint trois pays: le
Sénégal (1300 demandes annuelles), le Maroc etlgdiie
(5 000 demandes annuelles chacun).

Le ministére de l'intérieur réfléchit, pour des stiens de sécurité,
a limiter les pays avec lesquels I'échange de eest possible. Au-dela



40 COUR DES COMPTES

de cette problématique, les vérifications liee®aéhlange d’'un permis de
conduire, quand il ne s’agit pas d'une fraude mirgmple, s’apparentent
en réalité au report sur la sphére publique du potie du passage du
permis de conduire : cette seule gquestion mérigrel’posée dans son
principe méme.

b) Les vérifications des actes d’'état civil établiséranger

L'article 47 du code civil dispose que « tout aatel'état civil des
Francais et des étrangers fait en pays étrangédiggé dans les formes
usitées dans ce pays fait foi, sauf si [d’autrésnéhts] établissent [...]
gue cet acte est irrégulier ».

A ce titre, les consulats répondent aux demandsspdiectures
dans le cadre des demandes d’acquisition de lanadité francaise ou de
I'établissement des preuves de sa détention. Letepdtes plus concernés
par la fraude documentaire estiment a 35000 pateanombre de
vérifications effectuées a ce titre. Le ministéeel'thtérieur reléve a cet
égard, dans certains pays, lI'étendue et la sopdiith de la fraude
documentaire qui justifient la vigilance dont fameuve dans ce domaine
les services consulaires.

C - Le notariat : une compétence a reconsidérer

Aux termes du décret 91-152 du 7 février 1991, deasulats
exercent des attributions notariales a I'égard Eescais a I'étranger
inscrits au registre ou des étrangers devant pdigis actes en territoire
francais. Cette activité représentait 4 408 aate204.1 et 4 248 en 2012.
Aux consulats généraux de Sao Paulo et Shangheiivité mobilise un
demi-ETPT ; elle occupe 1/3 I’ETPT a Casablanca.

Depuis 2005 cependant, les missions notariales am plus
assurées par les consulats situés sur le territteiseEtats membres de
'Union européenne, de I'Espace économique eurgpéamsi qu’en
Andorre, en Suisse, a Monaco et au Vatican. Oremggiéte effectuée en
janvier 2005 parmi les communautés francaises ggpaten Europe n'a
révélé aucune critique ou réaction négative. Loes lal session de
'assemblée des Francais a I'étranger de mars 20®mcation de la
réforme n’a du reste donné lieu a aucun débat

20 cf. réponse du ministére des affaires étrangérésdigeudans le JO Sénat du
21/07/2005 - page 1953 a la question écrite n° Q569 (Francais établis hors de
France) publiée dans le Journal Officiel Sénat #02/2005 - page 197.
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En ce sens, sous condition d'une adaptation léiyslala
généralisation de I'extinction immédiate ou progres de la compétence
notariale, que les consulats francais sont pratigune les seuls a exercer,
parait envisageable méme si certains postes maetibrgu’une étude
juridigue des conséquences d'un tel choix pouréie localement
nécessaire.

Elle I'est d’autant plus au regard de quatre élémen

- cette activité mobilise nécessairement des agéntaires, il
n'est donc pas possible d'en rationaliser la caedwen
s'appuyant davantage sur des agents recrutésioeale

— malgré I'existence de modeles types, il s'agit @ activité qui,
sous couvert de service aux usagers, fait pesepassur une
étude privée et professionnelle, mais sur les agéetl’Etat,
dont la spécialité n'est pas de traiter les questitotariales, la
responsabilité d’établissement d'actes qui emportdes
conséquences juridiques et parfois patrimonialegs tr
importantes ;

- la procédure de légalisatfdries actes sous seing privé, prévue
par l'article 5 du décret n° 2007-1205 du 10 adil72 permet
dans certains cas d'atteindre le méme résultat ;

- enfin, 'examen attentif des dispositions du dé8te778 fixant
les droits de chancellerie met en évidence a la litrés
grande variété des actes notariés susceptible® @d&tblis par
un consulat mais également I'extréme complexitéaefs™

2L La légalisation de signature est une mesure admmative qui consiste a
authentifier une signature et la qualité du signatpar I'apposition d'un contreseing
officiel.

22 Cette complexité est, dans une moindre mesure leafetur I'ensemble des droits
de chancellerie qui prévoient pas moins de 37 qules réparties chacune en sous-
rubriques et différenciant les droits applicablag &Erancais enregistrés de ceux qui
ne le sont pas. En comparaison, leorsular fees applicables dans les consulats
britanniques, qui pourtant ne procedent a aucurératipn gratuite, tiennent sur
25 lignes. Une case générale intitulée « frais mimsr prestations impliquant d'autres
services consulaires » prévoit un droit fixe de £l20ajouter aux éventuels codts
directs.
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Il - Certaines missions autofinancées ou
susceptibles de I'étre

A - Une mission payante et autofinancée : la déliance
des visas aux ressortissants étrangers

1 - L’examen de la délivrance des visas d’'un point deue
économiqué?

a) Une activité globalement rentable

Les postes consulaires ont instruit en 2012 plug,@enillions de
demandes de visas (moins de 9 % de refus) génglasmtde 126 M€
annuels de recettes brutes (soit 78 M€ de rece#ties) ainsi que des
externalités positives non évaluées.

Les colts liés a la production des visas sont ésgalpar le
ministere des affaires étrangéres a 22 € en moyafore qu'ils sont
facturés 60 € aux demandetr€e montant est méme limité a 14 € dans
les postes pilotes pour le contrdle de gestiony Esquels des données
fines sont disponiblés Il existe cependant de fortes disparités selen le
pays, le nombre de visas traités et la nature idas vainsi a Shanghai, le
colt moyen sur 2011 s’établissait a 9 € alors ¢B&neve, ou sont
essentiellement traités des visas long-séjour, émencodlt atteignait
193 €.

C’est pourquoi, dans certains pays européens, testéie des
affaires étrangéres a engagé un mouvement de pEgr@nt de la
délivrance de visas qui se justifie notamment galiminution du nombre
de demandes entrainée par la création de I'espaten@en. Malgré ce
mouvement, les colts de production des visas dasgake Schengen
(117 € en moyenne) restent supérieurs aux prixwlgdls sont facturés.
A cet égard, la revalorisation des droits de chiéerie actuellement a

2 e traitement des procédures de délivrance des vitont la Cour a recommandé la
modernisation et la simplification, a fait I'objefune insertion dans son rapport
public de 2013 ; un plan d'action conjoint entre niénistere de l'intérieur et le
ministére des affaires étrangéres a été élaboré.

24 Réponse & une question posée par le député M. ddrémbert dans le cadre la
discussion du projet de budget 2013.

% Indicateurs SIGMA de co(t unitaire d’un visa pdes postes pilotes en 2012 —
Tableau de synthése des activités consulaires.
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I'étude doit constituer I'occasion de tendre venséquilibre budgétaire
de l'activité de délivrance de visas dans la zottee8gen.

b) Une activité concurrentielle et tendue sur le pths effectifs

La rentabilité de l'activité de délivrance des sisapose une
réactivité accrue aux services consulaires damedsure ou, s’agissant
des visas touristiques, elle s’exerce pour l'endemble I'espace
Schengen. D’autres pays membres sont ainsi suslssptie fournir le
méme service dans des conditions de délivrancecphif®rtables ou plus
courtes.

C’est & ce titre que le ministére des affairesngiees s'est vu
doter de 75 ETPT supplémentaires sur le triennaB2ZD15 dédiés a
l'instruction des visas.

Les consulats du Royaume-Uni et d’Allemagne pagaiss ce
sujet mieux armés en personnel: ainsi, le consdlatlemagne a
Shanghai, qui délivre 90 000 visas, emploie 40grerss au service des
visas quand il y en a 23 au consulat général dacErgour traiter
110 000 demandes. La situation est similaire atswah du Royaume-
Uni (70 personnes pour 85 000 visas).

De plus, force est de constater que l'organisatiorservice des
visas dans les consulats frangais ne suit pasdarselité des demandes,
provoquant de ce fait des périodes de tensionsfaréss. A Shanghai,
I'exercice 2012 s’est méme traduit par la mise ke de quotas alors
gue, dans le méme temps, des actions étaient asg®pour susciter le
déplacement des touristes ou des investisseursishiars la France.

Il en ressort, sans sous-estimer l'effort déja eatispar le
ministére pour soutenir les postes soumis a desdéctivité saisonniers,
et en complément du renfort d'effectif structur@indé aux postes les
plus dynamiques en terme de délivrance de visdsngulus grande
souplesse d’organisation doive étre apportée ano@se postes par
I'affectation de vacataires aux périodes les phazgées.

c) Le risque migratoire et la question des visas

Les objectifs de productivité et de réactivité eatigre de visas
répondent pour l'essentiel a I'objectif de diplofeatéconomique
poursuivi par le Département. Quelques réserve$ garfois émises
tendant a pointer le risque migratoire qui y seaafiocié.



44 COUR DES COMPTES

Il semble, pour les seules diligences opérées anadre de ce
contréle, que les consulats s'efforcent de conciiette approche
nouvelle avec la prévention du risque migratoire.

En Chine, par exemple, les agences accréditéedidiént de
facilités pour I'obtention de visas pour leurs otie En contrepartie, les
visas sont annulés au retour des touristes.

2 - Lareprésentation dans le domaine des visas : unlén
économigue a mesurer

La France est actuellement représentée avec SUGERS,
I'émission de visas, dans 26 postes a travers ledmopar des pays
appartenant a l'espace Schengen. Elle assure &erbia cette

représentation au profit de 22 pays de I'espacergmn.

Le solde de cette activité est présenté comme Igotemt
bénéficiaire par le ministére des affaires étramgequi se fonde sur la
balance des recettes percues ; en effet, la Frdéloae plus de visas
gu'elle n’en délegué; or, les accords de représentation prévoientigue
pays représentant conserve les droits afférents.

Il n'est néanmoins pas établi, faute de compt&biinalytique
compléte, que les visas délivrés par la France lgocompte d'autre pays
de l'espace Schengen, le soient dans des condiioosomiquement,
sinon favorables pour elle, du moins équilibréessque le col(t de
production des visas dans les postes mutualisésst nigas
systématiquement connu.

L'impact financier de la mise en ceuvre de [I'objectie
mutualisation entre pays de l'espace Schengen,vettdellement le
montant d'une juste compensation financiere, gageer ainsi a étre
mieux évalués.

3 - L'externalisation de la délivrance

S’agissant du recueil des demandes de visas, 2f&spakns
lesquels l'activité de délivrance est la plus fqpkis de 10 000 visas par
an) ont externalisé tout ou partie de la priseethelez-vous, du recueil et
de la vérification des documents nécessaires artsadde de visas, et de
la collecte des frais. L'instruction des demandasls fond reste de la
compétence exclusive des consulats.

% |es recettes générées s'élévent & 2,30 M€ tangisles « manques a gagner »
s’élévent a 873 K€ en 2012.
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Cette procédure permet d’améliorer les conditiolzealeil des
demandeurs, de diminuer des files d’'attente ausuats, de réduire les
délais d'instruction et de malitriser le plafond rdfdois consacrés a
l'instruction des demandes de visas.

Un contrble de I'exactitude et de [I'exhaustivitésdeommes
versées au consulat de Shanghai a par ailleuremisvidence le bon
niveau de contréle mis en place localement.

Ce service, a la charge du demandeur, est factundogenne une
trentaine d'euros, soit le maximum autorisé par réglement
communautaire des visas du 13 juillet 2009, dibdecSchengen ». Des
exceptions existent cependant, au choix du demanpeur bénéficier de
prestations supplémentaires contre rémunération. @sut par
comparaison relever que les Etats-Unis et le Rogauni (dont les tarifs
de délivrance sont plus élevés), non seulementopeoy des tarifs
différenciés, mais encouragent cette dynamiquelgarise en place de
services de plus en plus sophistiqués et innoant¥néfice de certaines
catégories de demandeurs (entretien par Skype Ipsugtudiants, prise
d’empreinte & domicile pour les chefs d’entrepriskdivrance en 24 ou
48 heures etc.) que ne proposent pas encore les ggpartenant a
I'espace Schengen.

B - Une mission dont la gratuité est discutable ek
transcriptions

1 - Définition et données d’activité

La transcription d’'un acte d’'état civil étrangensiste a dresser un
nouvel acte opposable en droit francais sur la lese informations
vérifiées figurant dans I'acte original. Une tetfanscription permet la
mise a jour du registre d’'état civil. L'activité deanscription au niveau
mondial, qui dépasse les 123 000 actes en 2018nesttte croissance
(+ 30 % en 10 ans).
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La transcription des actes d'état civil incombesatvice central de
I'état civil depuis 1994 pour les actes dresséAlgarie (depuis 1994), en
Tunisie (2009) et au Maroc (20%0)Le service assure a lui seul 30 % des
transcriptions. Une nouvelle extension était préwlagissant des
transcriptions des actes établis en Allemagne (M4 ades annuels soit
4 % du total) ; jugée contre-productive, elle agéndonnée.

2 - Les effets d’'un transfert intégral ou partiel des tanscriptions
au service central de I'état civil ont incertains

Six postes établis dans des pays, ou au moins esdatigues
officielles est le francais, sont a l'origine de ®0des transcriptions
effectuées a I'étranger. Le transfert de cetteviéétau service central de
I'état civil pourrait a ce titre représenter unegient de rationalisation.

La direcion des frangais a I'étranger se montre téservée quant
a une telle évolution. Elle fait valoir que le tsfert de la transcription
des actes dressés au Maroc et en Tunisie ne @gstguuit par des gains
d’ETPT, et que les locaux du service central d&at’éivil ne suffiraient
pas a loger I'effectif nécessaire au traitementetee mission nouvelle.

Les vérifications opérées sur place confirment lqueroductivité
du service central de I'état civil est inférieurecélle observée dans
certains postes. La productivité du poste de Geattgit 1 265 actes par
agent quand celle du service central de I'étatl @tteint environ 700
actes par agent. Les vérifications a opérer somters#ant moins
nombreuses et moins complexes pour la Suisse que I'Bdgérie, le
Maroc et la Tunisie. Les productivités observée£hime, en Argentine
et au Brésil sont quant a elles beaucoup plus psodk celles du service
central de I'état civil.

Parallelement, le programme d’amélioration des imiss et de
l'activité consulaire vise a mettre en place unigteg d'état civil
électronique central pour les demandes de trarnisgripl’actes et a
dématérialiser le processus de demande et de desvitranscriptions
d'actes ce qui conforte la pertinence dun renforeet de la
centralisation et d'un accroissement corrélatif cempétences du service
central de I'état civil.

27 La mesure RGPP n° 121 avait décidé «la mise tadéé de la création d’une
préfecture des Francais de I'étranger a Nantesaguait vocation a centraliser les
fonctions d'état civil des Francais de I'étrangeie champ d’application de cette
réforme a été réduit a la centralisation aupreéseduice central d’état civil de Nantes
de la transcription des actes d’état civil étrangamblis pour les Francais dans les
trois pays du Maghreb.
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Par comparaison, le Royaume-Uni s’appréte a tresrs&ur son
territoire I'ensemble de ses services d'état ciidlllemagne ayant déja
fait de méme.

Enfin, bien que des travaux détaillés quant a sopatct en
personnel, n'aient pu étre conduits, le transfartrins partiel de cette
activité vers un service qui dispose désormais al'expérience établie
devrait permettre des économies structurelles &déadustrialisation du
processus, et contribuer a I'effort de réductios 8PT demandé au
ministere des affaires étrangeéres.

Dans un premier temps toutefois, il est utile diabendir la
démarche engagée dans certains pays disposanedesu consulaire, de
centralisation dans un seul poste des fonctionsatd'évil, dont les
transcriptions font partie.

3 - Mais la gratuité de la prestation est discutable

Aucun autre pays, hormis la France, n'assure lastr@ption des
actes d’état civil. L’approche francaise se justifependant a la lumiére
de la sophistication de son état civil; elle fieil également
I'établissement des actes subséquents.

Il s’agit pour autant d'un service destiné a faeililes démarches
des usagers francais ou étrangers pour faire vialoir état civil. A cet
égard, il est tout a fait comparable aux serviewlus par les postes
consulaires a titre onéreux comme par exempleéigalisations d’actes
(de 9 & 18 €), les traductions en vue de la trggtgmm (de 9 & 14 €) ou les
copies d'acte (jusqu'a 18 €). Il demeure cependaot jour totalement
gratuit.

Aussi, sans remettre en cause le principe méma ttariscription,
la facturation de ce service a l'usager pourraie &aisonnablement
envisagée, sur la base, par exemple, du colt ienies actes transcrits
ressortant des tableaux de bord du contréle deoggdi00 €).

IV - Les missions diverses
A - L’action sociale a I'étranger : un systeme unige au
monde pour des dispositifs variés
Les Francais a I'étranger bénéficient, au titrel'deicle 5 de la

convention de Vienne qui prévoit le secours et sigtance aux
ressortissants de I'Etat d’'envoi, de dispositifstégnatiques, a caractére
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social, sous des formes trés diverses. Des cornitdsulaires pour la
protection et I'action sociale (CCPAS), instituéspes des chefs de
poste, sont consultés pour ['utilisation des ceédifassistance dont
dispose le ministére. La France est le seul pay®# mis en place un tel
systéme d’action sociale au bénéfice de ses resssots.

1 - Les aides sociales versées par les comités consakapour la
protection et I'action sociale (CCPAS)

En 2010 et 2011, ces aides étaient réparties dendaiére
suivante :

Tableau n° 4 : répartition des aides sociales ve¥ss par les CCPAS
de 2010 a 2012

En € 2010 2011 2012
Allocation de solidarité (personnes agésgs) 7 3W] 077 417 735 6 935 523
Allocation pour handicapés 59253195965611 6 153138
Allocations a durée déterminée 124 905 79 402 108 481
Secours mensuels spécifiques enfants 484 646586 757, 616 125
Secours occasionnels 795 629 629 979 488 822
Aides exceptionnelles 58 282 34 730 52 708
Secours occasionnels UE 286 917 299 197 280 857
TOTAL 15070 771] 15013411 14 635 654
Source : direction des francais a

I'étranger

Ces aides bénéficient a un peu plus de 5 000 #iioes, dont prés
de la moitié se trouvent en Afrigue et un quartfenérique du Sud.
L’aide individuelle moyenne ressort ainsi a pred®0 € annuels.

Un plafond dit «taux de base » constitue le sendximal
d’éligibilité a une aide, les aides accordées cétapt ensuite les
ressources des bénéficiaires a hauteur du tauxase. ICependant, ce
plafond atteint par endroit un montant plus éleué gelui du revenu de
solidarité active pour une personne seule en Franc013 (483 €) :
500 € au Maroc, 524 € en Argentine et 600 € auiBe@&s2012, méme
s'il demeure plus faible que le montant de l'alkima de solidarité aux
personnes ageées.

Sur le territoire de I'Union européenne et de I'daation
européenne de libre-échange (AELE), les aides Issciant été
supprimées a compter du ler avril 2010, les rdssartts francais ayant
été invités a s'adresser a leur pays de résidé¥€anmoins, certaines
aides sociales locales étant moins favorables daliescinitialement
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versées par la France a ses ressortissants, Ugt ddi sécurité », en
principe temporaire, a été instauré. Ce filet daust® a été remplacé a
compter du 1 janvier 2012 par une « prestation d’assistanceuaire ».
Son codt est en diminution sensible depuis 2009s @iéeignait encore
480 000 € en 2012 (soit 3 % des crédits d'actiariadm). Il constitue, au
sein des crédits d’'aide sociale, une redondangeilgne.

Les missions conduites sur place a Sao Paulo, @asab et
Buenos-Aires (5" plus gros poste concernant les dépenses d’action
sociale : 6,5 % des crédits CCPAS a lui seul), reoitque ces aides
sociales sont versées essentiellement a des Fargsilant de longue
date dans ces pays.

2 - Les subventions a des organismes locaux d’entraiéé de
solidarité (OLES) ou « sociétés frangaises de bierigance »
agissant pour les Francais a I'étranger

Une centaine d’associations de droit local agisseamme
partenaires de I'Etat au profit des ressortisséatscais démunis et ont
bénéficié en 2012 de plus de 546 000 € de subventiace a ce qui
apparait comme un saupoudrage de ces crédits,nisténe fait valoir
pour sa part que ces subventions «permettent oftgpde réels
Secours ».

3 - Les rapatriements sanitaires ou pour indigence : ucoQt a
mieux maitriser

Les postes consulaires facilitent, voire organissnfinancent, le
rapatriement des Francais en difficulté. Le coltcde mesures, loin
d’'étre négligeable, est tres variable d'un exersige'autre :

Tableau n° 5 : nombre et colt des rapatriements

2010 2011 2012
Nombre de rapatriements 429 320 407
dontrapatriementavec engagement
financier 381 249 324
Colten € 703 000 440 000 590 000

Source direction des francgais a I'étranger

Si faute d’'une analyse exhaustive de chacun degriaypments, il
n'est pas possible de se prononcer sur leur jeatifin individuelle, il
faut constater qu'aucun texte réglementaire n’erecadtte pratique qui
s’apparente a une mesure gracieuse. Dans cesioordit considérant
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le colt significatif que peut atteindre la prisecbiarge des rapatriements
de Francais vers le territoire national, il estesSaire de :

- définir plus précisément les conditions de rembsuent de la
part des bénéficiaires ;

- renforcer l'information des Francais se rendantéirdnger
guant aux limites de l'intervention des autoritemtaises dans
ce domaine (« pop-up » sur la page « conseils ayageurs »,
diffusion systématique d’un avis a I'occasion dedmise d’'un
passeport ou d’'une carte d’'identité, par exemple).

Par ailleurs, cette procédure est parfois détoudeéson objet. En
2012, parmi les 411 rapatriements dénombrés pairestere, 65 ont été
opérés au départ de Madagascar et Pondichéry &itigggeunes gens
sans ressources partant suivre leurs études ene-r@es déplacements
qui prévoient en outre un billet retour ne peuv&nt considérés comme
un rapatriement. L'examen de leur bien-fondé njgss$ I'objet de ce
rapport ; en revanche, il apparait qu'ils doivetre éraités de maniére
différenciée et financés comme tels, si le besetragéré. Le budget du
ministere des affaires étrangeres ne parait ageeti pas nécessairement
le plus approprié pour supporter cette dépense.

4 - L'instruction des demandes d’accession a 1a®3° catégorie
aidée de la Caisse des Francais de I'étranger

La Caisse des Francais de I'étranger (CFE) géraétgme
autonome de sécurité sociale des expatriés, qatiéome sur la base
d'une affiliation volontaire. Les Francais de latger disposant de
revenus limités peuvent bénéficier d’'une prise learge par I'Etat d’'une
partie des cotisations a acquitter. Dans ce cadréprmément a I'article
D 766-3 du code de sécurité sociale, les demantd8liation sont
déposées aupres des services consulaires quitemgés de controler les
ressources des demandeurs.

Ce dispositif comptait 3 159 adhérents fin 2012 |égere baisse
par rapport & 2011. Le montant du concours detl'€ééve a 498 000 €
par an. La majorité des bénéficiaires est instaliéie Afrique, qui
rassemble 2/3 des affiliés.
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5 - L’adoption internationale

Les adoptions internationales, dont le nombre aligiéé par deux
depuis 2018, sont gérées en administration centrale par lsiblisde
I'adoption internationale.

Le réle des consulats en la matiére est essentietielimité a la
délivrance de visas. Cette tache s’accompagne dhission informelle
de conseil et d'accompagnement des familles sweplae cas échéant,
les consulats sont sollicités pour effectuer leguétes sociales auprés des
demandeurs sollicitant un agrément. Cette pratagministrative, qui
n'est pas évaluée au plan mondial, est systématiguns certains pays
comme la Chine, comme I'a souligné le consulat than§hai. Elle
mériterait sans doute de s’inscrire dans un cadgiementaire plus
précis.

6 - L'aide a I'accés a I'emploi et & la formation profesionnelle et
animation des comités consulaires pour I'emploi d& formation
professionnelle (CCPFPE) : une efficacité limitée

L'arrété du 5 février 1986 prévoit la mise en plat®e comités
consulaires pour I'emploi et la formation professielle auprés du chef
de poste consulaire dans les circonscriptions daines comptant au
moins 5 000 immatriculés.

Bien que cette obligation ne soit pas systématigquemespectée,
le colt en 2012 s’est élevé a prés de 640 000 €gdét aux postes
consulaires, auxquels il convient d'ajouter 650 @d'autofinancement
et 1,5 M€ mis en place par la Direction générald'emploi et de la
formation professionnelle pour les formations ayesut en France.

Ce dispositif appelle plusieurs observations :

- le taux de placement s'établit a environ 22 % cie sans étre
négligeable, ne constitue pas nécessairement undltatés
meilleur que celui que pourrait atteindre une agedncale de
placement professionnel, d’autant que 10 % seulerdes
demandeurs n’ont aucune qualification ;

- dans I'Union européenne, au sein de laquelle |dgicques
d'acces a I'emploi peuvent pourtant étre considem@@nme
proactives, certains CCPEFP « ont des résultdidefaiet des

283 508 en 2010, 2 003 en 2011 et 1 569 en 2012.
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colts de placement trés élevés par rapport a laenmey
mondiale #°;

- en Afrique, les bénéficiaires des prestations dEPFEPE sont
pour l'essentiel «des binationaux déscolarisés et
insuffisamment formé%» ; il s’agit dans ce cas, d’'un systeme
s'apparentant davantage a une aide sociale quiasgour but
d’accompagner linstallation de Francais ou de cio$ de
Francais expatriés, mais de suppléer un systémal loc
défaillant.

Le ministére des affaires étrangéres s'intérrogdesmaintien de
ces structures, dont il a déja engagé la réduction.

7 - Les transferts de fonds par voie de chancellerie

Une procédure de transfert par voie de chanceltiéonds mis
en place par des proches en France auprés detdialr spécialisée des
finances publiques a I'étranger (DSFIPE), a perogre les 350 détenus
pour lesquels cette procédure a été utilisée, ped8onnes en 2011 et
74 personnes en 2012 de recuelllir des fonds deistahce via le
consulat. Compte tenu des canaux privés existant s transferts
d’argent internationaux et du fait que ce circssimile la DSFIPE a une
banque de détail, cette possibilité offerte auxsodsssants francgais
mériterait sans doute d’étre circonscrite aux seak dans lesquels un
transfert de fonds par un opérateur privé n’estpussible, étant entendu
guelle permet d'apporter une solution aux situadiourgentes et
difficiles.

8 - La mission de conseil

En dehors du traitement concret des dossiers difactbciale
présentés supra, les visites sur place ont pemni®dstater qu’une partie
significative des missions confiées aux serviceargds des affaires
sociales dans les postes consulaires consistafbamer les Francais des
questions relatives au fonctionnement des asswaBoeiales, a la

scolarité, a la fiscalité, a I'emploi, a la créatia’entreprise, au
recouvrement des créances alimentaires, etc.

29 Rapport du directeur des Francgais & I'étrangereet’atiministration consulaire
2012, page 84.
%0 Rapport du directeur des Francgais & I'étrangereet’atiministration consulaire
2012, page 85.



LES MISSIONS CONSULAIRES 53

Les agents des consulats exercent cette missiofoiiation avec
un grand dévouement. Il apparait néanmoins que gession de consell,
qui occasionne une charge de travail dont I'esionaest complexe,
n'entre pas dans les missions explicitement prépaeda Convention de
Vienne. Les informations délivrées sont par aibewaccessibles par
d'autres canaux officiels auxquels le réseau camsuln’a pas a se
substituer.

En conséquence, s'il existe des voies de ratiatadis des
missions confiées aux consulats, c’est dans lestifors détachables de
tout pouvoir régalien et a fortiori non explicitemieprévues par la
convention de Vienne qu’elles doivent étre prigmiment recherchées.
Le conseil généraliste en fait partie. A cet égdrd;est pas interdit de
compenser une réduction de lactivité de conseildeissistance en
préférant faire figurer sur le site internet du sdat ou sur une brochure
en libre acces les informations générales délivides ressortissants
francais.

B - L’instruction des demandes de bourses scolaires

Le code de I'éducation prévoit que «les boursaoraées par
I’Agence pour I'enseignement du frangais a I'étisngont proposées par
des commissions locales instituées auprés desspdgimatiques ou
consulaires et attribuées apres avis d’'une comonisgitionale ».

En 2012, plus de 33 000 demandes ont ainsi été ie¢tam et
26 000 bourses accordées pour un montant exécutElddM€. Les
modalités d’attribution ont évolué en 2013, substit une logique
d’enveloppe limitative a la logique de guichet grdemment en vigueur.

Au plan mondial, sur la base de I'échantillon dendedeurs a la
rentrée 2012, la réforrffepermet de faire entrer dans le dispositif des
bourses environ 400 familles sur les 1 000 déctatéms baréme en
application des précédentes regles d'attributiaes premiers retours de
'examen administratif fait par les consulats ptaumpremiére vague de
bourses du rythme Nord confirme par ailleurs cedtedance puisqu’un
quart des demandes concerne des enfants jusqicmimus de I'’Agence

31 Cette question a été abordée, sous l'angle budggétdans le référé du 12
septembre 2013 et dans le relevé d'observationnitiMgs de la Cour des comptes
relatif & I'enseignement du francais a I'étrangejudn 2013.

32 Source : document intitulé « La réforme du disjifodes bourses scolaires pour les
éleves francais scolarisés dans le réseau d’emsmi@nt francais a I'étranger »,
ministere des affaires étrangéres, 11 décembre. 2012
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pour I'enseignement francais a I'étranger. La nr@@layant été conduite a
enveloppe contrainte, il s’ensuit qu'une partie tsilles bénéficieront
de quotités inférieures a celle dont elles béreiéai jusqu’en 2012.

Sur un plan strictement administratif, cette réferse traduit donc
surtout, dans les postes qui recensent un grandneode Francais, par
une augmentation significative du nombre de dossieimstruire avant
leur présentation en commission locale des bourses.

Sur le fond de la mission, il semble que soiemiEis les limites
de la compétence consulaire pour une mission qaipgce, dans un poste
comme celui de Shanghai ou Genéve, I'équivalenh dlami ETPT et
presqu’'un ETPT a Buenos Aires. Cela est d’autarg ptai que le circuit
de décision fait appel a plusieurs intervenantssdan processus itératif
destiné a tenir compte, dans la fixation des emmds locales, des
évolutions structurelles (nombre d'éleves, ressemirades familles
notamment). En effet, aprés natification d'une doppe indicative et
une fois les dossiers déposés, ces derniers stniita par le consulat qui
fait ensuite part de ses orientations a I'’Agencer penseignement
francais a I'étranger . Cette derniére notifie engeloppe limitative aux
consulat®, qui achévent sur cette base linstruction lessios avant
leur examen par la commission locale des bourageglle émet un avis,
a nouveau transmis a la commission nationale gpi@@once de maniére
définitive sur I'attribution et la quotité de boarsctroyée.

La réforme engagée a permis de juguler la hausselégenses
dans un climat de dialogue constructif avec lesgsost les représentants
des bénéficiaires. Il est toutefois noté a la faisomplexité du circuit
d’attribution et la charge pesant sur les consulzasis ce sens, et dés lors
que la nouvelle logique denveloppe sera pleinemietégrée par
'ensemble des postes, une simplification du cir@gurrait constituer
une piste de rationalisation permettant de diminder nombre
d’intervenants et d’accélérer le traitement desigos.

C - Les rapports avec les systemes judiciaires étrgers

1 - La protection des détenus

En vertu de l'article 36 de la Convention de Vierqe dispose
que « les fonctionnaires consulaires ont le dreise rendre aupres d'un
ressortissant de I'Etat d’envoi qui est incarcéréainsi que de

33 Et propose le cas échéant des mesures générahesecte plafonnement des frais
pris en charge.
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23 conventions consulaires bilatérales, les paatesient en 2012 plus
de 2 200 détenus.

Un dépliant du ministére des affaires étrangérealidel'ensemble
des services du consulat & I'égard des personriesudds qui implique
notamment :

- le contréle des conditions de détention et de df¥ité de
'accés a un avocat et a la famille ;

— une visite « dés que possible » suivie d’autresgegigiont « la
fréquence dépendra des conditions de détentioneetlad
distance » ;

- la communication d’une liste d’avocats francophanes

- la transmission du courrier lorsque les serviceggux locaux
sont défaillants ;

- lachat et I'acheminement de médicaments avec dwatrgdu
détenu lorsque I'établissement de détention nejaitte pas de
cette obligation ;

- lassistance «dans la mesure du possible » aurerzzes du
proces.

L’instruction relative & la protection des déteneis date du
8 novembre 2010 demande aux postes de renseigner gaque
personne détenue une « fiche affaire » comporéantdnseignements de
base sur l'identité et la situation du détenu ; ficlee d’actualisation est
prévue. Les postes situés dans les pays de I'Usioopéenne sont
dispensés de cette formalité.

En début d’année, tous les postes consulaires,mpit® ceux
situés en Europe, adressent une fiche récapiteldtiva direction des
francais a I'étranger. Ce suivi centralisé des rdéte qui répond a un
souci légitime de connaissance de la populatiopagit comme un
objectif exigeant eu égard aux difficultés de migejour et de
connaissance exhaustive de la liste des détenus.Dégartement
reconnait a cet égard que «les données portarlesudétenus sont a
analyser avec précaution car elles sont pour l'arB@9 surévaluées et
pour les années suivantes sous-évaluées ».

Dans sa réponse initiale, la direction des frangaibétranger
indiquait que les consulats organisaient « au mininune a deux visites
consulaires en détention par personne et par des»statistiques dont ils
disposent font état de trois a quatre visites daites en détention par
personne et par an, en moyenne. Les éléments ltscaeprés des postes
démontrent que les pratiques en la matiére sonéblaes. Les postes
réservent en général leurs interventions aux aplles problématiques,
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ce qui témoigne d'une économie de moyens qu'ildestoon sens de
préserver.

2 - La coopération judiciaire

Conformément au décret 46-2390 du 23 octobre 1846;0nsuls
« assurent la remise aux intéressés [...] sansdesisactes judiciaires et
extrajudiciaires » (4 000 actes par an), «trangmnetles demandes
d’extradition » (235 nouvelles demandes en 2012jraismettent les
commissions rogatoires internationales (460 densaade€012).

Les postes transmettent également les demandeardéétement
des détenus au titre soit d’'une des 25 convenbidagrales en vigueur,
soit de la Convention du Conseil de I'Europe sutrémsférement des
personnes condamnées (75 cas par an). Enfin, #sspsont associés au
suivi des négociations bilatérales de conventioibiciaires en matiere
pénale.

V - Les interrogations liées au projet de directie
relative a la protection consulaire des citoyens de
I’'Union européenne a I'étranger

L’article 23 du traité sur le fonctionnement derion européenne
(«TFUE») reconnait aux citoyens de I'Union qui vggat ou qui résident
dans un pays tiers dans lequel I'Etat-membre dergdnt ressortissants
ne dispose pas d’'une ambassade ou d’'un consuleditade bénéficier de
la protection des autorités consulaires de touedtiat-membre.

Néanmoins, le libellé succinct des dispositionsti@ité n'a pas
suffi & en faire un droit effectif, d’autant qu’aucconsensus clair ne s’est
dégagé sur les responsabilités que ce droit imgiligalors que les
pratiques nationales en matiére consulaire differen

La Commission européenne a donc cherché a prdeissens a
donner a larticle 23 et a présenté un projet dectlve relative a la
protection consulaire des citoyens de I'Union led&éembre 2011.

Ce projet, vivement critiqué par le ministére deBaies
étrangeres, comporte plusieurs faiblesses :

- il affirme (article 4) le principe du libre-choixudservice
consulaire auquel le citoyen peut s’adresser ;



LES MISSIONS CONSULAIRES 57

'exposé des motifs fait référence aux « pratiqg@amunes en
matiére consulaire » sans préciser ce que cesqpeati
recouvrent ;

le projet ne précise pas si cette protection caigulaut en
toutes circonstances ou seulement en cas de caigeim® ;

enfin et peut-&tre surtout, il n'est prévu de neetn place
aucun mécanisme de financement mais un systémelexamp
de remboursement au cas par cas.

La proposition de directive pourrait dans ces ciol présenter
trois risques majeurs pour le réseau consulaireia :

compte-tenu des pratiques plus protectrices deatefrancais
par rapport aux autres pays de I'Union, et du fpmdu libre-
choix énoncé supra, I'adoption de la directive paiticonduire
les citoyens non représentés a se tourner en tpriogrs les
services consulaires francais, dont le réseaueamllis denses,
est déja structurellement plus exposé a ce risque ;

'absence de mécanisme de financement fait pesgsaue sur
le coQit supportén fine par I'Etat prestataire car il implique des
demandes de remboursement dont les justificatierens
lourdes et complexes a produire ;

certains pays pourraient abandonner leur systémeitggre et
faire appel au réseau consulaire francais au caupcpup,
accroissant le nombre de personnes a secourir.

Par ailleurs, si la Commission évalue le co(t ahduelispositif a
652 000 €, le ministere des affaires étrangéresnessa quote-part
potentielle a plus de 92 M€ en se fondant sur unkme de citoyens non
représentés beaucoup plus élevé et sur une sdlbcitdu réseau francais
plus importante que celui de ses partenaires,isorrde sa densité.
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—C€ONCLUSION ET RECOMMANDATIONS ——

Les consulats frangais se voient confier un nomimgortant de
missions, certes variable en fonction des postas,sg rapportent de
maniére plus ou moins directe a la protection dtadministration des
Francais établis ou de passage a I'étranger. Lesngaraisons qui
peuvent étre établies avec les pratiques des papsshnt d’'un réseau et
d'une communauté expatriée comparables montrenhg#gement
particulier de la France dans cette démarche.

Les années récentes ont de ce point de vue eméegist
accroissement spectaculaire des missions attribu@es postes
consulaires, auxquelles les agents du ministéereente de répondre au
mieux, Non sans provoguer en retour une attenteire wne exigence —
de plus en plus grande de la part des ressortissfrahcais, qu'ils soient
de passage ou durablement installés a I'étranger.

Les limites de ce modéle sont désormais atteiatesaison, d’'une
part, de la croissance du nombre de Francais ex@gstet de ceux qui
voyagent, mais aussi et d'autre part de [lattritigprogrammée des
moyens budgétaires et humains dont sont dotésdstegp a I'étranger
(-125 ETPT sur le triennal). Elles prennent en euin relief particulier
en regard du projet de directive européenne suartgection consulaire.

Il devient dés lors nécessaire d’opérer des choitamment dans
les pays de I'Union européenne, parmi les prioritastuellement
assumeées par le réseau. Ces choix peuvent rel®ieds la simple
rationalisation, soit d’orientations stratégiques politiques. Dans cette
perspective, la Cour propose plusieurs pistes flexidn : accroissement
de la dématérialisation, réduction du nombre d’diadis prénuptiales,
limitation de la délivrance des cartes nationalesidehtités,
rationalisation des modalités de vote a I'étrangexppression ou
allegement de taches annexes exercées pour le eomiputres
ministéeres, extinction progressive des compétemoesiales, facturation
des transcriptions et centralisation progressive keir traitement,
encadrement des rapatriements notamment. La misecavre de ces
mesures autoriserait la constitution de structuressulaires plus légéres
et constituerait également une évolution trés s#msles modalités selon
lesquelles les missions consulaires ont jusqutiEiehvisagées.

La Cour formule les recommandations suivantes :

1. simplifier les démarches administratives a I'étrangn liant
I'inscription au registre mondial des Francais éliathors de
France a [linscription sur les listes électoralegt en

élargissant les traitements a distance proposés sur

I'application Monconsulat.fr ;
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2. revaloriser les droits de chancellerie et en pattier le tarif
de délivrance des passeports a I'étranger ;

3. engager une réflexion sur la limitation des cormuis de
délivrance des cartes nationales d’'identité a Bétger ;

4. rationaliser les modalités de vote a I'étrangersétterroger
sur les modalités de I'organisation de la reprédstion des
Francais a I'étranger au Parlement européen ;

5. mettre progressivement fin a I'exercice des conmoéte
notariales par les consulats.







Chapitre Il
Les moyens de I'administration

consulaire

| - L’animation du réseau consulaire par la
direction des Francais a I'étranger

A - La direction des Francais a I'étranger

Pour assurer I'animation du réseau consulaire,ifectibn des
francais a l'étranger (DFAE) exerce des fonctioriétad-major en
s’appuyant sur trois entités :

- le service des Francais a I'étranger fixe notammiest
orientations de [l'activité des consulats et pagcia la
définition de la carte des implantations consutajre

- le service des conventions, des affaires civitedeel'entraide
judiciaire négocie et assure le suivi des accantirnationaux
touchant a la situation des personnes (circulatfmtalité,
sécurité sociale). C'est en son sein que se sitigeservice
central de I'état civil et le centre de traitemeets documents
sécurisés, localisés a Nantes ;

- la mission de I'adoption internationale, créé earsr2009, est
l'autorité centrale frangaise pour I'adoption im&tionale,
instance prévue par la Convention de La Haye veladi la
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protection de I'enfance et la coopération en mati#adoption
internationale, dont la France est signataire.

La direction des francais a I'étranger assure &eétariat général
de I'Assemblée des Francais de I'étranger et séggdement au conseil
d’administration de I’Agence pour I'enseignemeranigais a I'étranger ,
ainsi que de I'Office francais de I'immigrationds I'intégration.

Au niveau central, la direction des francais ardéyer comprend
également la mission pour la politique des visas, marticipe a la
détermination et a la mise en ceuvre de la politigne matiere de
délivrance des visas conjointement avec le mirdstier I'intérieur. Enfin,
une mission de gestion administrative et financéssure le suivi régulier
de l'allocation des ressources humaines et budgétala production
d’'études statistiques et le développement dessomfibrmatiques et du
contrble de gestion pour permettre un pilotage nooth des moyens
confiés au programme.

B - Le pilotage des activités consulaires

Le pilotage des activités consulaires s'illustrertipalierement
dans la démarche de performance déja ancienne ret lda récent
programme d'amélioration et de modernisation dalniiaistration
consulaire.

1 - La démarche de performance

Le programme 151 est I'un des premiers programmegédtaires
a s'étre associé a la démarche de performancédrptir la LOLF. Cette
démarche s’appuie sur le contrble de gestion miplace dés 2006,
particulierement au sein du service central d'éteil et du centre de
traitement des documents sécurisés, qui sont les< geincipaux
« services-métier » de la direction des francai&thanger puis s'est
étendue au réseau depuis 2007. Elle permet ainsfochealiser la
guantification de I'activité consulaire, au travels prés d’'une centaine
d’indicateurs.

Au travers des missions les plus représentatived adtivité
consulaire (visas, administration des Francaidfatres sociales) et des
volumes traités, trois groupes d’indicateurs otrétenus : la qualité du
service rendu a l'usager (délais de délivranceffitience (nombre
moyen de documents délivrés par chaque agent eoregubt I'efficacité
et la maitrise des deniers publics (colts de d#lne des titres d’identité
et des visas).
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En 2011, alors méme que le réseau consulaireedtdiirte tension
résultant des activités de préparation des élextiprésidentielle et
Iégislatives, la direction des francais a I'étrangevendique le fait
d’avoir encore amélioré ses indicateurs relatifs délais de délivrance
de certains documents, qu'il s’agisse du délai moye délivrance des
passeports ou du délai moyen de délivrance dessopiextraits d'actes.

2 - Le programme d’amélioration de I'administration consulaire :
une démarche innovante

Pour faire face a l'accroissement de son actiléé&lirection des
francais a I'étranger a pris l'initiative de metiea place en septembre
2012 un programme d'amélioration et de modernisatide
'administration consulaire (PAMAC) visant a la $oa améliorer la
gualité de service aux usagers et a alléger lagehde travail des agents
en recherchant notamment a adapter le réseau aonsalla transition
technologique.

Ce programme s'inscrit dans le prolongement desviations déja
mises en ceuvre par la direction des francais aatiger comme
MonConsulat.fret le vote par internet. Il s'intégre aux travamenés
dans le cadre du Comité interministériel de modation de I'action
publique, lancé en décembre 2012. Cing axes styaiEg ont été définis :

- rationaliser la carte du réseau consulaire averéquilibrage
des postes consulaires centraux et le développemest
agences consulaires ;

- redéfinir le périmetre des missions consulairesorseles
populations d’'usagers et les zones géographiguéswluer la
répartition des taches avec les administrationtepaires ;

- augmenter les recettes pour financer des servieesupe
actualisation des tarifs des droits de chancellexie un
reversement au programme 151 ;

- rationaliser l'organisation du travail en optimisara
préparation et I'exécution des taches (centratimatide
missions, externalisation de certaines activitésetbppement
de la formation des agents) ;

- développer la télé administration, linformatisatioet la
dématérialisation notamment par [|'élargissement des
fonctionnalités du portaMonConsulat.fr

Le projet est conduit selon une méthodologie quenigistére
qualifie d’ascendante et de participative. En effes propositions de
modernisation émanent directement des agents da gbsont discutées
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par le biais d’'un forum intranet dédié. Cette p#ptition du personnel
repose notamment sur un principe selon lequelnalifé premiere du
projet est d’alléger la charge de travail et de enoider le service.

Chaque proposition fait I'objet, d’'un point de vyeridique,
organisationnel, technique et financier, d’'une étdd faisabilité et d'une
concertation au sein d'un comité de pilotage. Lipguprojet assure
ensuite au quotidien, en lien avec les servicesjilé des projets.

Dix-neuf postes pilotes constituant un échantileprésentatif du
réseau par leur taille, leur localisation ou I'éee de leurs missions, ont
été associés a la démarttet ont fourni plus de 200 contributions. Elle
s’est traduite par des résultats concrets, commexample le principe
d'une réévaluation des droits de chancellerie dame partie serait
restituée au programme budgétaire 151, la miselame pl'un passeport
de 48 pages au lieu de 33 destinés aux voyageigqsents, de maniére a
limiter la périodicité des renouvellements, lirnts@m des adresses et
téléphones des Francais dans I'applicaRegistre ou la suppression des
timbres de chancellerie, remplacés par une quitdématérialisée.

Cette démarche de performance, qu’il convient deligueer,
consiste avant tout a améliorer le service rencimnoce en atteste
I'amélioration des indicateurs, notamment en matibe délai, et ne vise
pas a s'interroger sur des missions qui pourrd@gstconsidérées comme
non essentielles, malgré la hausse significative lde charge
administrative assumée par le réseau.

Il - Les moyens budgétaires

A - Un petit programme au sein de la mission « aan
extérieure de I'Etat »

L’essentiel des moyens alloués aux affaires coirsslast inscrit
dans le programme budgétaire 151 « Francais aafiéar et affaires
consulaires », au sein de la mission « action exté de I'Etat ». Les
dépenses gérées par la direction des francaigran@er sont inscrites
dans un budget opérationnel de programme uniguepeésentent, en
2013, 144 M€, hors personnel du titre 2.

34 Alger, Barcelone, Berlin, Bruxelles, Casablanca, Dakauala, Genéve, Londres,
Madrid, Milan, Montréal, Moscou, New-York, Pékin, dRide Janeiro, Séville,
Stuttgart et Tananarive.
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Il s’agit d'un petit programme au sens de la LOLRoins de
500 M£) et du plus petit programme du ministéretédans le projet de
loi de finances (PLF) pour 2013 de prés de 357 &f€consolidant les
dépenses de personnel, il représente chaque anrs@nade la mission
« action extérieure de I'Etat » une part d’envirbh %, stable depuis
2006.

Ce programme est mené en relation avec d’autresctiins,
notamment géographiques, du ministére des afféti@sgéres et avec
d'autres ministéres : lintérieur pour les docunsemtidentité et de
voyage, la justice et la famille pour l'adoptionteémationale, et
limmigration & partir de mai 2007 : certaines iatitions en matiére de
politique des visas, d'asile et d'immigration omt effet été transférées,
en partie ou en totalité au ministere de I'immigmat de l'intégration, de
l'identité nationale et du développement solidairé¢ a I'époque.

Depuis sa création, le programme a vu son péring@totuer, de
méme que les missions de la direction des fraricdistranger et s’est
stabilisé ; il comporte désormais trois actions :

- Tlaction 1 « offre d'un service public de qualitéxaFrancais a
I'étranger »

- Tlaction 2 «acces des éléves francais au réseanasgpour
'enseignement francais a ['étranger » correspandla
définition de la politique des bourses scolairesen@n ceuvre
par I'Agence pour I'enseignement francgais a I'égem et par
les postes consulaires (commissions locales desesuy

- l'action 3 «instruction des demandes de visasrsespond a
l'activité de traitement des demandes de visas E@npostes
consulaires.

B - L’évolution des dépenses du programme 151

L’évolution des dépenses tient compte des modifinat
successives du périmétre du programme, comme iadigura”.

3 Les données de I'année 2006 n’étant pas stalsliséggissant particulierement de
I'action 2, les comparaisons pertinentes sont affszs a partir de I'année 2007, en
enlevant du périmétre de I'action 1 les dépenseséderité des Francais a I'étranger
(1,4 M€ en 2007) et en ayant rectifié les donné@seernant les consommations des
années 2007 et 2008.
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1 - Des dépenses en hausse

A périmétre constant sur la période 2007 a 20<2dépenses du
programme budgétaire 151 ont augmenté globalemenBld% : de
282,3 M€ a 370 M€, soit a un rythme légérementriafg a celui de
I'ensemble des crédits de la mission « Action éatge de I'Etat ».

Tableau n° 6 : évolution par titres des dépenses qarogramme 151 -
2007 &4 2013 (en M€)

Crédits en exécution| 2007 | 2008| 2009 201p 2011 2012 PLF2013 2007/2012
T2 Personnel 183,3| 186,7| 192,5| 198,5| 204,9| 211,7 212,5| 155%
T3 Fonctionnement 237 12,2 14,7 12,4| 14,2| 24,2 14,4 21 %
T5 Investissement 56 0| 0,14 16 1,0, 06 0| - 88.2%
T6 Intervention 71,2 88,0|105,2| 128,1| 135,7| 134,0 130,0 88 %
Total 283,7| 286,9| 312,5| 340,6| 355,8| 370,5 356,9| 30.6%

Source : Cour des comptes a partir des lois denfiea (PAP / RAP) — exécution 2007
et 2008 ajustée.

a) La part majoritaire des dépenses de personnel
(212 M€ en PLF pour 2013)

Les dépenses de personnel constituent le premiste pdes
dépenses du programme 151 et représentent depli®U& environ
60 % du programme, cette proportion tendant néamsnéi diminuer
(-12 % de 2007 a 2012).

La part des dépenses de personnel représente cragge environ
80 % de l'action 1, et prés de la totalité de I@tt3. L'action 2 ne
comporte aucune dépense de personnel, les effectfant pas
distingués de l'action 1, car relevant de la missitadministration des
Francais.



LES MOYENS DE L'ADMINISTRATION CONSULAIRE 67

Tableau n° 7 : part des dépenses de personnel
dans les actions 1 et 3 (en M€)

Crédits en exécution2 007| 2008 | 2009| 201p2011|2012| PLF 2013
T2 Action 1 140,94 148,6| 152,4| 156,8| 162,5| 167,4 167,1
Total Action 1 176,4 181,8| 221,4|188,7| 193,8| 208,4 201,3
Part T2 80% | 82% | 69% |83% |84 %|80% 83 %
T2 Action 3 42,59 38,1| 40,1| 41,7 42,4| 44,3 45,4
Total Action 3 55,3 38,1| 40,1| 44,01 44,2| 454 45,4
Part T2 77 % | 100 % | 100 % | 95 % | 96 % | 97 % 100 %

Source : Cour des comptes a partir des lois denfiea (PAP / RAP) — exécution 2008
et 2009 ajustée.

La baisse en 2007 des crédits de fonctionnemeriitrdu3 et a partir de 2008 de

l'investissement du titre 5, résulte du transfest charge vers le programme 105 et
vers le compte d'affectation spéciale immobilier 8CA23). Les dépenses de
fonctionnement enregistrent toutefois un pic swxdrcice 2012 du fait de la

préparation des élections |égislatives et présiadiet(11 M€).

b) Les autres dépenses (144 M€ en PLF pour 2013)

L'évolution pluriannuelle du programme budgétair®&11est
marquée par des mouvements contraires.La fortesenote des dépenses
d’intervention (titre 6) traduit la dynamique desubses et la prise en
charge des frais de scolarité des éléves frangaise 2007 et 2012. Les
autres dépenses d'intervention significatives ampoadent a celles de
I'action sociale (20 M€).

Les dépenses d'intervention constituent ainsi lexidene poste de
dépenses en représentant, cumulées, 90 % du bdeldetdirection des
francais a I'étranger, alors que les dépenses wetifmnement sont en
fait résiduelles.
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2 - L’évolution générale des dépenses par action

Tableau n° 8 : évolution des crédits par actions gtar titres —
programme 151 — 2007 a 2013 (en M€)

2007 | 2008| 2009| 2010 201f 2012;’('){3 Ev07-12| Ev 12.13

Action 1
service 176,4| 181,8| 221,4| 188,7| 193,8| 208,4| 201,3 18 % -3,4 %
public

Action2 | 51 9l 66,9|51,1(%| 107,9| 117.8| 116,6 1103 124%| -55 %
Scolarité

Acion3 | 554! 381| 400 440| 442 454| 454 17,9%| -020%
Visas

Total 283,7| 286,9| 312,5| 340,6| 355,8| 370,6| 3569 30,6 % 3%
Source : Cour des comptes a partir des PAP/RAP (RXF et 2008 ajustés en 2008
et 2009)

(*) Erreur d'imputation a hauteur de 35 M€ d’'unertia de la subvention a I’Agence
pour I'enseignement frangais a I'étranger .

a) L'action 1 « L'offre de service public de qualitéhxaFrancais a
I'étranger »

Les dépenses de l'action 1 ont augmenté de 18 &xé&rution de
2007 a 2012 (de 176 M€ a 208 ME€), hausse constjtaékes dépenses de
personnel.

Les autres dépenses sont globalement stablesxéeption des
crédits prévus lors des années d’élection (présaknen 2007, élections
a I'AFE en 2009, présidentielle et |égislatives2€xi 2).

Les crédits du service central de I'état civil (gon 1 M€ par an
sur la période) couvrent principalement des  démense
d’'affranchissement qui représentent plus de 80 %.udiget du service :
plus de deux millions de plis contenant les actes#aits sont expédiés
chaque année. Elles ont connu une augmentationtia g@ 2006, liée
notamment a l'obligation de présenter une copi€grale d'acte de
naissance pour une demande de passeport éleconiqu

L’Assemblée des Francais de I'étranger (AFE), crggiela loi du
9 aolt 2004, s'est substituée au Conseil Supérigsr Francais de
'étranger et a été récemment réformée par la bR0O13-659 du
22 juillet 2013.
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Pour la période relevant de I'enquéte de la Co#FH est
composée de 190 membres : 155 conseillers élusiffrage universel
dans 52 circonscriptions mondiales ; 11 députés phar les Francais
établis hors de France; 12 sénateurs des Framtaldis hors de
France, élus par les membres élus de I'AFE ; 12qmeralités qualifiées
désignées par le ministre des affaires étrangeeesiandat est de six ans
et le college est renouvelé par moitié tous les ans. L’AFE se réunit
quatre fois par an: en session pléniére (en masegtembre) et en
formation de bureau (mai et décembre). Le secedtgénéral de I'AFE,
composé de quatre agents du ministére des aff@irasgeéres, assure le
fonctionnement de 'Assemblée.

Tableau n° 9 : dépenses du pble Assemblée des Fgais de
I'étranger (en M€)

Exé. Exé. Exé.
2009 2010 2011

LFI 2012 | PLF 2013 | PLF 2014 | PLF 2015

Assemblée des Frangais dg

l'étranger 34 3,3 3,4 3,4 5,6 3,4 3,4
Indemnités conseillers AFH 31 3,1 3,1 3,2 3,2 3,2 3,2
Fonctionnement AFE 0,3 0,2 0,2 0,2 0,18 0,17 0,16
Elections AFE 2,2

Source : MAE / direction des francais a I'étrangao(it 2012

La majeure partie des dépenses est composée dmariitéls des
élus (3,2 M€). Un conseiller de I'AFE percoit en yaaone 20 533 €
d'indemnités par an, dont une partie dépend de aalisation
géographique.

L'année 2013 prévoyait 'augmentation significatides crédits
correspondant aux élections des conseillers powote Europe-Asie-
Moyen-Orient®. La dotation de 2,2 M€ couvre I'envoi de matédel
vote, le remboursement des frais de campagne ebtke électronique
(1 M€), sur la base du dispositif mis en place pdées élections
Iégislatives de 2012.

Le budget global de I'AFE, en 2004 l'année de séation,
s'élevait a environ 1,5 M€, contre 3,4 M€ en exiruen 2012.

36 Cette élection prévue en 2012 a d’abord été déchléean pour tenir compte des
élections présidentielle et législatives de 201@is de mandat de ces élus a été
repoussé jusqu’au 30 juin 2014 par la loi n° 2098-du 13 juin 2013.
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b) L'action 2 et la réforme des aides a la scolarité

La réforme de 2007 a eu pour objet de financerikepgn charge
(PEC) des frais de scolarité des éleves francaiguémtant le second
cycle des établissements du réseau de I'Agence penseignement
francais a I'étranger et pour augmenter la quati#é bourses. Cette
mesure a fait augmenter la dépense de 50 M€ en 20077 M€ pour
2012, comme le montre le tableau ci-aprées.

Tableau n° 10 : évolution du colt des aides a ladarité

2007 a 2013

En exécution| 2007 | 2008 2009 2010| 2011 2012

Bourses [P éleves| 20501 21637 23057 2353p 24732| 26319

Codt (M€) 5058 57,0 660 765 84,0 97,7

pec  |Nb éleves 1270 3495 5986 7316 7863 315
Codt (M€) 2 9 20 313 337 19,0

Total |Nbéleves| 21771 25132 29043 30847 32595 26634
Codat (M€) 525 66,0 860 1079 1177 1174

Mode de calcul du nombre d'éléves : pour I'anngitecN, ont été considérés le
nombre d'éleves des pays du rythme nord de I'asc@aire N/N+1 et le nombre
d'éleves des pays du rythme sud de I'année N.

(*) Le codt total au titre de I'année 2009 (86 M&)mprend la somme de 35 M€,
correspondant a une partie de la subvention a li&gepour I'enseignement francais
a I'étranger , imputée a tort (cf. tableau n°8).

Sources : rapport du Directeur des Francais ardiéger et de I'administration
consulaire 2012 et RAP 2012.

Au-dela des exemples fournis par les postes dedBhammu de
Genéve dans le chapitre | du rapport, si I'on réti&année 2011 pour
établir quelques ratios, on constate que :

- le nombre d’éléves aidés représente 29 % du notobakdes
éléeves francais a I'étranger (112 100) ;

- I'ensemble des deux dispositifs (bourses et PEC)aprésenté
une aide annuelle moyenne par enfant de 3 610 € ;

- I'aide moyenne par enfant s’est élevée a 4 290u€ lpdPEC ;

- l'aide moyenne par enfant s’est élevée a 3 400 #r pes
bourses.

La suppression de la PEC est effective depuis sdpe2012. La
dépense de la PEC s'est élevée en 2012 a 19 M<fipancer le solde
2011/2012 et la totalité de I'année scolaire 2012.
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Le nouveau dispositif qui a été mis en place @gahvier 2013
entend permettre un meilleur pilotage des dépesrsedduisant I'effet de
guichet.

c¢) L’action 3 « L’instruction des demandes de visa »

Cette action porte essentiellement sur les crédkitspersonnel
destinés a l'instruction des demandes de visa ldagseau consulaire. lIs
ont augmenté pour la période 2007 a 2012 de 4 éf, e le plafond
d’emploi ait Iégérement baissé.

Les autres dépenses ont été transférées vers Istéren de
'immigration aprés sa création en 2007. L'actiom’'8st alimentée que
par des ressources extrabudgétaires provenantfatwis de concours, le
Fonds européen des frontiéres extérieures FEFE)Nt la responsabilité
et la gestion sont rattachées au ministere en etdedlimmigration.

Pour le programme 2007-2013, le réseau consuldiénéficié de
prés 7 ME de crédits communautaires, qui ont été utilisés
principalement pour [lintroduction de la biométrid’équipement
informatique, la rénovation des services de vidas,mutualisation
d’espace et de moyens avec d'autres Etats membeed'edpace
Schengen, la lutte contre la fraude documentategyé€s, levées d’actes,
missions) ou la formation aux visas pour les agketsux.

Comme on l'a vu au chapitre I, 'examen des demande
délivrance de visas est une activité économiquenestable.

%" Le Fonds européen pour les frontiéres extérieased'un des quatre instruments
financiers du programme général « Solidarité ettiggesdes flux migratoires »,
institué pour la période 2007-2013 par décisiorPddement européen et du Conseil
du 23 mai 2007 et doté d’une enveloppe de 1 820IM#icourage un partage, entre
les Etats membres, des responsabilités découlantingtauration d’une gestion
intégrée des frontiéres extérieures de I'Union péemne, ainsi que de la mise en
ceuvre de politiques communes en matiére d’asdéramigration.

% Séminaire d'information sur les fonds européenE Rt FR. Ministére de
l'intérieur, secrétariat général a I'immigrationaekintégration, avril 2013.
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Tableau n° 11 : évolution des demandes de visasrassés au réseau
consulaire francais, les recettes générées

2007 2008 2009 2010 2011 2012
Demandes de visas (1) 2347000 2330000 2 105/0a®48 0000| 2427000 2 612 0Q0
Recettes brutes (2) 107 M4 106 M# 100 ME 108 ME 6 ME 126 ME
dCP“t @) nd 16€ 19¢ 17¢€ 16€ 16€
instruction
Recettes nettéd nd 69 M€ 60 M€ 70 M€ 77 M€ 84 M€

Source : rapports du directeur des Francais a Bétger et a partir des PAP et RAP ;
O Les recettes nettes sont calculées ainsi : (2L}4((3).

Ce tableau appelle les commentaires suivants.

Le meilleur indicateur de colt est le hombre de alaes de visa,
et non le nombre de visas accordés, pour évalaetiité de I'action (en
2012, le taux de refus est de I'ordre de 10 %).eHet, les droits sont
percus méme si le visa n’est pas accordé.

Le colt moyen d’instruction des visas est un irtéiga calculé
uniguement a partir des charges de personnelrrésmond a la moyenne
pondérée des colts observés dans les postes pilateontrble de
gestion, et mesurés par I'outil de controle deigessIGMA : nombre de
visas délivrés dans les postes/nombre d’'ETPT awecpart calculée a
due proportion de la masse salariale des fonctisopport et
d’encadrement. Il n’intégre ni les colts d’admirdibn centrale, ni les
charges induites par le passage en biométrie oud@s supportés par
d'autres ministéres ou par le fonds de concourepgien, ni celles
relevant de la fonction soutien du programme®105

Compte tenu des limites de la comptabilité d’aralges colts et
du caractére interministériel du traitement des atetas, le colt mesuré
ici est donc celui du fonctionnement minimal, esdlement supporté par
le programme budgétaire 151.

C - Une stabilisation programmée des crédits pour
2013-2015

La construction du budget triennal 2013-2015 duisténe des
affaires étrangéres s’est opérée selon un rythmeédection globale

39 Ce montant différe de celui présenté au chapitté-A, qui est calculé en coits
complets.
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cumulée de 8 % en 2015 par rapport au projet dedsifinances pour
2013 et une stabilisation en valeur de la masseigks.

Pour ce qui le concerne, le programme budgétaite dévrait
connaitre une croissance de ses crédits de p@8&wsur trois arf&.

Tableau n° 12 : évolution des crédits en dotatiosur le triennal 2013-
2015 (en M€)

Hors titre 2 LF1 2012 | PLF 2013 | PLF 2014 | PLF 2015 | Evol.12.15| Evol 13.15
ﬁ;f;%ﬂfe des Francaisde | 5, 55 34 34 1.2%  -40%
Fonctionnement de la DFAE 17,8 7.4 9,5 7,4 59 % -0.6 %
Télé-administration et accueil 1,0 1,4 1,2 1,1 B. -19 %
Affaires sociales 19,8 19,8 19,8 19,8 0.06 %
Réserve parlementaire 0,4 0 0 0

TOTAL Action 1 42,5 34,1 33,8 31,6 -25 % -7.3%
lgg?r';??f)o” 2Bourses 125,5 1103 118,8 1255 0.00p6  14%
TOTAL programme 151 167,9 1445 152,7 157,2 -6.4% 88%

Source : MAE / direction des frangais a I'étrangao(it 2012

(*) Le chiffre de 2012 comprend le montant de lés@ren charge des frais de
scolarité (PEC) soit 31,9 M€.

Le tableau détaillé du triennal 2013-2015 est enex® 4 du présent rapport

1 - Des dépenses en diminution

Ces dépenses portent sur :

la suppression de la prise en charge des fraicadarié des
éleves francais résidant a I'étranger conduisamteaéconomie
de 31,9 M€ ;

la diminution du poste élections (- 10,7 M€) ; méasligne
reste budgétée a hauteur de 2,18 M€ pour couwidépenses
liées aux élections des conseillers de I'assenmi#édrancais a
I'étranger en 2013 et a celle, en 2014, des dépuézpéens
pour la somme de 2 M€ ; la loi du 22 juillet 2013traine,
notamment pour I'élection de
444 conseillers consulaires, un abondement detsrpdur un
montant de 4 M€ en 2014 ;

la stabilisation des crédits versés aux agencesut@res (mais
aprés une baisse de 6,6 % entre 2012 et 2013{e; mesure

40 Mais aprés une baisse de 6,5 % entre 2012 et 2013.
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apparait en contradiction avec la possibilité deuyer sur les
consuls honoraires pour assurer une présence eaomasul
moindre codt ;

la baisse des frais de représentation des postesule@res
(-2,2%);

les baisses des dépenses du service central da Cifl
(- 8 %).

2 - Des dépenses stabilisées ou en hausse

Ces dépenses concernent :

la stabilisation des dépenses du pble affairesaksscia
19,8 M€, dont I'aide sociale a 16 M€ ;

la stabilisation des frais de tournées consulaires

'augmentation des crédits accordés pour les bewgselaires :
110 M€ en 2013, 118 M€ en 2014 et 125 M€ en 2015.
Toutefois, la réforme du mode de calcul des boumsts
normalement congue pour contenir la dynamique éaédutent
dispositif qui rendait la dépense non soutenablec aune
prévision de dépense, avant la réforme, de 122 M£044 et

de 142 M€ a la fin du triennal :

la hausse des dépenses liées a I'impression atketinement
des passeports et documents sécurisés (+ 49 d%9netion de
paramétres peu maitrisables (colt des transpotdytion de
la population francaise a I'étranger, 'augmentati@s codts de
fabrication) ;

la hausse des dépenses informatiques (+ 35 %)d'aficélérer
la dématérialisation des services rendus ;

la hausse des dépenses d’entretien des cimetiévds, c
notamment en Algérie (+6,3%) du fait d'un engagem
pluriannuel ; cette dépense devrait diminuer agegement
dans les années suivantes du budget triennal% &8 2015).
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Il - Les moyens humains

A - La part des effectifs consulaires au sein du mistere
des affaires étrangeres

Sur la période 2007 a 2012, les emplois du prograripadgétaire
151 représentent en moyenne 22 % des effectifexata ministére des
affaires étrangeéres. lls diminuent en exécutio7 @&% a comparer avec
des baisses de 10 % pour I'ensemble de ceux deislsiom « action
extérieure de I'Etat » et de 13 % pour I'effectihistériel.

B - Une baisse relative des effectifs

Le plafond d’emplois du programme n’a que faibletrteaisse sur
la période globale 2006/2012. A partir de 2008,E89T en exécution
restent en deca du plafond d’emplois.

Si les effectifs ont baissé en exécution de 7,7 2v9 ETPT), la
principale mesure de réduction tient au transfernglois (137 ETPT) au
ministére chargé de l'immigration, intervenu en 200a réduction ne
concerne en réalité que 142 ETPT sur la périoderektructuration du
réseau consulaire s’étant opérée, comme on I'ssous la forme d'un
redéploiement des emplois, I'essentiel de la rédoct porté sur
'administration centrale et sur les actions 1.et 2

Cette tendance devrait s'inverser, pour le triertd3-2015, en
raison de l'augmentation du plafond d’emploi du ggeanme 151 a
hauteur de 75 ETPT, dédiés a l'action 3 dans lassepaconsulaires les
plus sollicités par I'activité « visas™»

Les effectifs du programme sont affectés a plus8@&o aux
services a I'étranger

En exécution jusqu’en 2012, si la diminution desPETprévaut
pour l'ensemble des catégories, elle concerne tslbement les
personnels « G1 » de I'administration centraleB(92.

La répartition par catégorie et son évolution deilir compte de la
structure d'emploi atypique du ministéere, carasé&ri par une faible
proportion d'agents titulaires (38 % a I'échellendinmistére des affaires
étrangéres) et par une forte proportion de contedsde droit francais ou

“1Dont 17 emplois en 2013.
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de droit local. Ainsi, les agents de droit locaprésentent plus de la
moitié des emplois dans le réseau consulaire. Qetieortion est plus
faible que dans les autres réseaux du ministéreaffases étrangéres,
compte tenu de l'importance des fonctions régaksmjui sont exercées
par les agents consulaires.

Tableau n° 13 : évolution des emplois selon lestégories

2006 | 2007* | 2008| 2009 2010  201f 20122§gf2a
Exéc. | 717 s50 | 530| s500| 517 511 506 -29 %

G1 - Titulaires et CDI en

adm. centrale En%.| 198% | 1549% 151% 149% 154% 152 % 1%

G2 - Titulaires et CDI Exéc. 1106 1135 1158 115 1138 1117 10p511 %

dans le réseau En%.| 305% | 31,9% 331% 339% 339% 338%7%R

G3 - CDD et Volontaires | EX€¢ 126 98 83 79 76 79 83| -43%

Internationaux En%. | 35% | 27% 24% 23% 23% 24% 25%

Exéc. 1674 1780 1727 1669 1630 1644 1660-1 %

G5 - Recrutés locaux
En %. 462% | 499% 494% 489% 485% 49,1% 6%

Totaux Exéc. 3623 3563 3498 3411 3361 3351 33447,7 %

Source : lois de finances (PAP, LFI et RAP) (* deemPAP et RAP 2008 pour I'année 2007).
IV - Les moyens immobiliers

A - Vue d’ensemble

L'’ensemble du patrimoine immobilier consulaire atrdanger
(bureaux et logements) peut étre estimé a une waleu594 M€
correspondant a une surface de 170 000 m2. Cenpéate est constitué
de bureaux pour un montant valorisé de 505 M€ eelogements pour
89 M€. Rapporté a la valorisation, en 2012, de skenble du parc
immobilier du ministére des affaires étrangeresyr 828 M€, le réseau
consulaire représente un pourcentage de 11 % @aiileurs de la part
de 12 %, constituant les moyens budgétaires duramoge budgétaire
151 dans la mission « Action extérieure de I'Ejat »

Les moyens immobiliers du réseau consulaire conmgrn
aussi les bureaux et logements pris a bail qui @@uétre évalués a un
total de 9,5 M€.
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Tableau n° 14 : récapitulation des moyens immobéis attribués a
I'activité consulaire

Activité consulaire | Surfaces affectéeg Valeur patmoniale | Loyers annuels
Bureaux 140 966 m: 505 M € 7,3 M€
Logements 28 771 mp 88 ME 2,2 M€
Total 169 737 m? 593 M € 9,5 ME
Part Bureaux 83 % 8509 76 %
Part Logements 179 15 % 24 %

Source :
surfaces).

MAE/DIL/extraction Chorus

au 24/04/2013 |@a au prorata des

Le « colt » immobilier des bureaux s'éleve a un tawanvalorisé
de 505 M€ pour les biens répertories dans l'inveatanmobilier de
'Etat et & un total annuel de 7,3 M€ pour les fmres. Les bureaux

comprennent :

- les consulats stricto sensu, en propriété ou prisai&: ils
représentent 62 % du parc dédié au réseau comsplair un
montant valorisé de 315 M€ et 88 % des locationsr pm
montant total annuel de 6,4 M€ ;

les sections consulaires implantées dans les aadesss le

ministere appligue un pourcentage de 20 % surtditd des
espaces de bureaux pour estimer les espaces dmsula
valeur des immeubles ou le montant des baux, ceceotage
correspondant aux moyennes constatées dans leurésea
montant des biens valorisés s'éléve & 190 M€ titéd annuel
des biens pris a bail a 0,9 M€.

Tableau n° 15 : bureaux de I'Etat utilisés dans leadre des activités

consulaires
Activité consulaire Surface Patrimoine | Loyer total
consulaire annuel
Bureaux consulaires indépendants 100 823 m? 315 M 4§ 64M%E
(hors ambassade)
Sections consulaires des ambassgdet) 142 m2 190 M § 0,9 M 4
(surfaces et montants calculés)
Total 140 966 m? 505 M4 7,3ME
Part sections consulaires 28 % 38% 12 %
Part Bureaux indépendants 729 62 % 88 %

Source : MAE/DIL/extraction Chorus au 24/04/2013t(poine et loyer hors

logements).
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Tableau n° 16 : les dix plus gros consulats en alr patrimoniale (*)

Pays Poste Type de consulat Emprise Surfa¢éd/aleur
ETATS-UNIS NEW YORK CONSULAT GENERAL ;:’O”;ﬁété 2064 m2| 40,4 M §
Toute
TURQUIE ISTANBUL CONSULAT ET CCI propriété 3254 m2| 289 M §
MAROC CASABLANCA | CONSULAT GENERAL -[I)—:)oup:‘reiété 2556 m2| 23,8M €
ROYAUME-UNI | LONDRES CONSULAT GENERAL -[I)—:)oup:‘reiété 3056 m2| 20,5M €
SUISSE GENEVE CONSULAT GENERAL | route 1445 m2| 18,8 M €
propriété
CHANCELLERIE )
CHINE HONG-KONG | JoNSULAIRE Emphytéose | 1972me 18,4 M|€
TURQUIE IZMIR CONSULAT Toute 2475 m2| 17,1 M€
propriété
CONSULAT GENERAL Toute
ITALIE ROME ) propriété 1471 m?2| 11,4 M €
CONSULAT HONORAIRE | Toute 5
ITALIE FLORENCE "PALAIS LENZI propriété 160 m 9,7 M€
LIBAN BEYROUTH CONSULAT GENERAL Toutel, . 1177 m?| 80M€
propriété

(*) Ce tableau devrait également comptabiliser lesudat général de Shanghai, dont
le contrat de vente, pour une valeur de 18 M€,éasigné en avril 2013. Mais, dans
I'attente du titre de propriété de la part des aittes chinoises, ce bien n'est pas
encore comptabilisé dans Chorus ;

(**) Devenu section consulaire.

Tableau n° 17 : les postes consulaires aux loyexsnuels les plus

élevés
PAYS ville Libellé Surface utile Loyer
brute en m2 annuel

AUSTRALIE | SYDNEY CONSULAT 694] 206 KE
CANADA | MONTREAL | CONSULAT 1153] 415KE€
CHINE CANTON CONSULAT GENERAL 1286] 299KE
CHINE SHANGHAI CONSULAT GENERAL (%) 1057| 475KE
EAU DUBAT CONSULAT GENERAL 1166| 255 KE
ke BOSTON CONSULAT GENERAL 835|  229Ke
ke CHICAGO CONSULAT GENERAL 1717| 176 Ke
E,T\"?ST S- LOS ANGELES | CONSULAT GENERAL 1032|  370Ke
E,T\"?ST S- MIAMI CONSULAT GENERAL 765| 191 KE
ETATS- SAN

e S NCISCo | CONSULAT 954| 248 KeE
ISRAEL TEL-AVIV CONSULAT GENERAL 866| 221 KE

SAINT
RUSSIE | oA o o URd CONSULAT GENERAL 1087| 294Ke

Source : MAE/DIL/extraction Chorus au 24/04/2013 ([focation abandonnée en
septembre 2013, a la suite de I'acquisition de locaouveaux.

L'arbitrage récurrent que doit faire le ministeresdaffaires
étrangéres entre location et acquisition de sesuto@st illustré par le
tableau ci-dessus. Il est probablement plus remiddlse porter acquéreur



LES MOYENS DE L'ADMINISTRATION CONSULAIRE 79

de bureaux lorsque l'implantation est stable, edleeci peut étre amortie
a moyen terme, si on prend en compte certains dogavés. Mais, a
l'inverse, le fait d'étre propriétaire constitue frein a la restructuration.
Ainsi, dans I'hnypothése ou la rationalisation dse@u consulaire serait
envisagée aux Etats-Unis, le fait d’étre locatalans la moitié des
situations ne devrait pas figurer parmi les contes du ministere.

Les logements occupés par des agents consulairesiaudu
réseau (consuls généraux, consuls, vice-consulageats consulaires)
sont valorisés a 89 ME, ils représentent 15 % dtinpaine immobilier
dédié au réseau consulaire. Le co(t des locatiélevent a 2,25 ME.

B - La problématique immobiliére du réseau consulae
différe peu de celle du réseau diplomatique

La restructuration du parc immobilier, qu'il s’aggsde cession ou
de rationalisation, doit tenir compte de considérst locales parfois
difficiles a surmonter. Dans certains cas, les é&apront été données par
le pays d'accueil avec linterdiction d'aliéner kien, ce qui est la
situation du batiment de Rio.

C’est particulierement une contrainte dans les payka France a
signé des accords domaniaux comme au Maroc, enridlgd au
Vietnam. Au Maroc, par exemple, a la fin du prateat, les accords
domaniaux ont prévu, selon les cas, que certaitisndsdts seraient
rendus au Maroc, resteraient la propriété confirrdéela France ou
seraient placés en jouissance. Dans ce dernierl@&aBrance a les
obligations du propriétaire pour entretenir le béenle louer, mais elle ne
peut l'aliéner. C’est notamment le cas du consgéatéral de Casablanca,
qui apparait comme une propriété de I'Etat, centpst que formellement
juste. Ces accords domaniaux constituent un freims dles pays ou dans
les faits, la rationalisation du parc immobilier peut étre financée sur
des produits de cession.

Dans d'autres cas, le marché immobilier local afficdement
compatible avec les régles juridiques et admirtisea francaises. A Sao
Paulo, ou le consulat général est installé dans loesux loués, la
tentative de rationaliser les implantations frasgai (consulat général,
Ubifrance et les services culturels) en les regaotglans un immeuble
adapté s’'est heurtée au fait que d’'une maniérergiénéin bien de ce
type reste rarement sur le marché plus d’'une semain cas d’espéce,
'immeuble envisagé a été vendu en 48 heures.

Le réseau consulaire a participé a la politiquegligsitions et de
cessions du ministéere des affaires étrangeres.obsutat général de
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Shanghai vient de déménager dans un immeuble gobetda somme de
18 ME€. Les résidences consulaires de Chicago, \(amecmu de Sydney
ont été cédées, pour un montant total de 9 M€eCkdIHong-Kong a été
vendue pour la somme de 52 M£.

Cette démarche ne doit toutefois pas totalementonmé&gtre la
nécessité de maintenir des capacités de récepibmvant aller jusqu’au
maintien de la résidence consulaire, particulieréntans le cas d'un
consulat exercant une fonction d'influence éconamicet culturelle
importante. Pour ces motifs, il apparait nécesshiingegrer la dimension
immobiliere suffisamment en amont de la réflexionr de réseau
consulaire, particulierement sa cartographie.

€ONCLUSION
La direction des francais a I'étranger assure ulofgige effectif du
programme budgétaire 151, dans une logique de pugDce,
récemment renforcée par le PAMAC. Toutefois, lagleg qui sous-tend
ce pilotage est essentiellement orientée vers latima du service rendu,
sans interrogation sur la distinction des missiang pourraient étre
considérées comme périphériques et celles qui itomst le cceur du
métier consulaire.

Le programme budgétaire 151 est un programme medest
représente 12 % de la mission « Action extérieuee I'Etat », part
demeurée relativement stable. Aprés avoir connu \dEgations de
périmétre dans les premieres années de la LOLPBrogramme, doté de
357 M€ de crédits en 2013, se caractérise par ladpminance des
dépenses de personnel. Le triennal 2013-2015, Hi@penses de
personnel, a fixé la croissance de ses créditea de 9 % sur la période,
apres une baisse de 6,5 % entre 2012 et 2013.

Affectés a 80 % dans les postes consulaires, lEtiés se
caractérisent par une forte proportion d’agentsdteit local. Entre 2006
et 2012, la baisse des emplois a été réelle geoigqadérée, étant
rappelée la mesure de transfert de 137 ETPT vensihistére chargé de
'immigration.

Y

Tout en contribuant a la politique de rationalisati des
implantations immobiliéres a I'étranger du minisérdes affaires
étrangeres, le réseau consulaire se heurte aux médiféicultés de
cession de son parc que le réseau diplomatique.




Chapitre Il

La cartographie du réseau consulaire

La cartographie du réseau consulaire évolue entifomade
limportance des communautés francaises a I'étmrandes priorités
politiques et géostratégiques, ainsi que des itstéé&onomiques et
culturels francais. Le réseau consulaire, qui sdpp&galement la
fonction « visas », assume ainsi une part impogtalet la responsabilité
du contrdle migratoire. Enfin, cette cartographient compte des
14 millions de Francais de passage a I'étrangaqwh année.

| - La population francaise dans le monde et sa
répartition géographique

A - Une population en croissance

La population francaise expatriée est estimée daesfourchette
de 2,1 a 2,5 millions de personnes. La méthodedensement ne permet
qgue d'approcher la réalité, comme c'est le cas,demeurant pour
'ensemble des populations expatriées. Le seulnssaent fiable, mais
en deca de la réalité, est l'inscription au registrondial des Francais
établis hors de France.

Au 31 décembre 2012, un peu plus de 1,6 milliofr@dacais sont
inscrits au registre mondial. Entre 1995 et 201&yr Inombre a
pratiguement doublé, et depuis 2007 a augmenté Ge%2.
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Graphique n° 2 : évolution de la population francase expatriée

ion de la i ise inscrite dans le monde de 1995 a 2012 (1)

eten Europe occidentale

1600000

1400000

1200000

1000000

800000

600 000

400000

200000 - — — — — — — — — — — — — — — — — — — . — — — - - —

0

&ﬂ

K

oo o N S B T 2P TP R RN - B WP, I SR BN, G
' S S S
R RANIC U A A R R

—=a&— Monde - == -Europe Occidentale Linéaire (Monde)

Source : direction des francais a I'étranger

La population francaise a I'étranger est sensibigmmoins
importante que celle des pays de taille comparabée, qui peut
notamment s’expliquer par une tradition d’émignatiistoriquement plus
faible. L’Espagne compte environ 1,8 million de s@sissants a
I'étranger, mais I'Allemagne en dénombre 4 millipts Royaume-Uni,
5,6 millions, I'ltalie, 4,2 millions et le Portugat,8 millions.

B - Une population frangaise majoritairement
implantée dans des pays développés

Plus de 60 % des Francais inscrits sont implandés dles pays
développé¥, dont 44 % d’entre eux (715 000 Francais) sorbliétan
Europe.

Les cing premiers pays qui comptent le plus graachbre de
citoyens francgais sont la Suisse (premier payscdeit), le Royaume-
Uni, les Etats-Unis, la Belgique et I'Allemagne.sQeays accueillent,
chacun, une communauté supérieure a 100 000 Fsanearits.

L'’/Amérique du Nord compte pres de 204000 ressaris
francais inscrits au registre, dont environ 125 0fix Etats-Unis
(3*™pays d'accueil) et 78 600 au Canadd'{@ays).

42 voir en annexe 5 le tableau recensant les 25 payls présence frangaise est la
plus forte (nombre d'inscrits au registre mondies éFrancais établis hors de France).
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L’Espagne, Israél, [Iltalie accueillent chacun plusle
40 000 Francais ; le Maroc et I'Algérie, prés deDBb.

C - Le nombre des Francais binationaux

Pres de la moitié (42,5 %) des Francais établis HerFrance sont
des binationaux (ou double-nationax)dont la proportion varie
fortement d'une région a l'autre.

En Europe, un expatrié sur trois détient plusienmtionalités,
chiffre qui s'éléve a prés d'un sur deux en Améridu Nord. Moins d'un
Francais sur quatre établi en Asie-Océanie possedeautre nationalité.
Les Francais binationaux représentent un tiersFiascais résidant en
Europe et sont majoritaires en Afrique francoph@eProche et Moyen-
Orient (Maghreb, Israél, Liban), ou encore en Amégi centrale et du
Sud. A titre d’exemple, 54 % des inscrits au registu Brésil sont des
binationaux ; 67,6 % le sont en Argentine.

Sur longue période - 1985 a 2002 -, la populatiandaise inscrite
a crl dans toutes les zones du monde. Sur la mérimele, la croissance
du nombre des Francais binationaux a été, dansalarité des cas,
supérieure a celle des Francais qui n’ont qu’unéeseationalité’.

[l - Les évolutions récentes du réseau consulaire

Le respect du principe de l'universalité des résediplomatique
et consulaire n'a pas empéché le réseau constiaireais, qui présente
de fortes spécificités, d'évoluer et de se ratisea) particulierement dans
le cadre de la revue générale des politiques pussdiq

A - La typologie du réseau

1 - Le réseau consulaire se décline selon une typologie six
groupes :

- les postes a gestion simplifiée qui sont des catsul
d’influence, situés pour la plupart d’entre euxeamope et dont

“3 Contre 32 % en 1985.
4 Voir en annexe 6 le tableau de I'évolution surgiom période du nombre de
Francais inscrits sur le registre par zone géognagtet proportion des binationaux.
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l'activité consulairestricto sensuest essentiellement réduite a
la protection consulaire au sens de la ConventoYidnne ;

- les sections consulaires de petites ambassadestetnas
consulaires rattachées a un consulat de pleiniegerc

- les sections consulaires, chancelleries détachgés lBureau
francais de Taipéh;

- les consulats généraux, consulats et sections leinesu
d’ambassades de grand format ;

- les grands consulats généraux ayant la resporigatuk
communautés francgaises importantes ;

- les grands consulats généraux et sections coreslair
d’ambassade ayant, en outre, une activité « visasrde.

2 - Dans la pratique, et particulierement sous I'impulgon des
restructurations récentes, cette typologie ne corgpond plus
totalement a la realité

Ces catégories de postes ont été définies selonritées fondés
sur le type de poste, la dimension et le secteactidité prépondérant.
Mais, dans la pratique, la réalité des situatiaeales entre difficilement
dans une typologie administrative claire et intategi Chaque poste fait
I'objet d'une qualification par arrété individueli dninistére des affaires
étrangéres. Cette constatation révéle une aptidudeseau consulaire a
s’'adapter au terrain, méme si sa lisibilité, tant gbint de vue des
communautés francaises que des autorités locatag, gen trouver
affaiblie.

Par exemple, une section consulaire est placée I'suierité de
'ambassadeur mais, dans la pratique, est dirigée Ip chef de
chancellerie, ce dernier assurant également, dansjorité des cas, la
charge du service commun de gestion.

Mais, dans des postes consulaires de plus grailtée da dans
lesquels une ou plusieurs activités consulaires matominantes, il peut
s’'avérer nécessaire de renforcer I'encadremengéhélon du service
concerné ; c'est le cas de I'activité d'état couil de I'activité « visa ».

Ainsi, la distinction entre consulats et consulg&néraux ne

correspond pas nécessairement a une hiérarchisatem postes

45 Formulation spécifique retenue en raison desiogisidiplomatiques entre la Chine
et la France.
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consulaires, en termes de taille ou de compétemasées. Un consulat
général peut se révéler n'étre qu’un poste a gesitiplifiée, n'exercant
gu’une partie des missions consulaires dans leecdeltaches de gestion
allégées, dont l'existence se justifie par la ngitésde conserver une
localisation d'influence et une représentation ré&glypour les fonctions
de protection consulaire de base. Le poste a gesiimplifiée peut
prendre des formes différentes et n'est pas urégesde juridique. Il est
inspiré de I'exemple britannique qui, face a latcainte budgétaire et a la
réduction des effectifs dans les années 1990, alajgpé le concept de
« petit poste » afin de maintenir un réseau dipt@ua et consulaire
dense au moindre colt et d'assurer une présenddevigshow the
flag »).

Enfin, certains postes ont un rdle d'observationd@tfluence
politique et économique qui peut étre prépondéthatagit de consulats
généraux de province dont le réle est adapté aille du pays (Etats-
Unis, Chine), ou situés dans des pays fédérauxsiBréu trés
décentralisés (Barcelone), ou encore dans des payda capitale
administrative n'est pas la capitale économiqutyurlle, voire politique
(Suisse, Brésil).

B - D’'importantes adaptations depuis dix ans

Depuis une trentaine d'années, le réseau consufedrgcais,
notamment dans I'espace européen, a connu la f@rende 25 postes
consulaire€. Cette évolution a été particulierement signifieatdepuis
une dizaine d’années. Des postes ont aussi ététsuwe ré-ouverts.
Deux tableaux, placés en annexes 7 et 8 du présgport, donnent le
détail de 'ensemble des mouvements.

1 - Des ouvertures ou des accroissements de format

Depuis 2005, 14 postes consulaires ont été ouwvertg-ouverts.
Ces ouvertures sont justifiées par les raisonsstes :

- accompagner I'évolution de la carte géopolitique@{Ehanbé,
Kaboul, Kigali) ;
- faire face a une demande forte de visas (Oran, @thgn

- rationaliser la cartographie du réseau franca@ugerture du
poste de Kyoto a été gagée par la fermeture dei celu
d’'Osaka/Kobé) ;

8 Rapport Lequertier, p. 4, décembre 2012.
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— assurer

une présence économique (Inde,
comparaison avec dautres pays européens,

Chine).
I'effdet

déploiement vers les « BRICS » est réel, voire sepé
montrant un effort de représentation dans des zénéart

potentiel économique, notamment dans les pays &mis;g
particulierement pour accompagner I'implantatioardteprises

francaises.

Tableau n° 18 : présence consulaire comparée dars Iprincipaux
pays émergents (nombre de postes)

I'objet d’'une fermeture effective. Les deux auttiess ont donné lieu a
des réductions de format, le plus souvent par fobamstion en poste a

France Robart:ime- Allemagne | Italie | Espagne
Brésil 3( 2 4 6 (**) 4
Chine 7(***) 4 4 3 3
Inde 4 4 4 2 1
Russie 2 2 4 1 1
Total 15 12 16 12 9

Source : Cour des comptes et rapport Lequertiecedébre 2012

(*) Le rapport Lequertier souligne que « le Bréaikcurieusement échappé a
cette vague d’'ouvertures et a méme vu son réseaindrmavec la fermeture
ancienne du consulat général de Porto Alegre, atsptécemment, la

fermeture de la chancellerie détachée a Belém ».
(**) Le nombre de postes consulaires italiens agdrtraduit I'importance
de la communauté italienne.

(***) La forte représentation consulaire francaiss Chine — six consulats

généraux et une section consulaire — s'expliquesiapsr le refus du

gouvernement chinois d’accepter I'existence de wisrtsonoraires. Toutefois,
méme dotés de toutes les compétences consulasesprsulats sont de taille
trés inégale : Shanghai occupe prés de 80 agemsire trois agents a

Shenyang.

2 - Des fermetures ou des réductions de format

Sur la cinquantaine de postes concernés, un tarsoa a fait

Par

gestion simplifiée, réduisant ou transférant lempétences vers un poste

de rattachement plus important. A titre d’exempRecife a vu ses
compétences en partie transférées a Brasilia, Athi@ au Caire,

Cracovie a Varsovie, La Nouvelle-Orléans a Houston.

Une bonne moitié des réductions de format sontiateies en
Europe : en Allemagne, en Espagne, en ltalie owBelgique et ont
concerné, pour I'essentiel, des consulats de previQuelques consulats
installés dans des capitales ont été fermés (Bevnelransformés en

section consulaire d'ambassade (Lisbonne, Luxengbouri.omé).
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Le réseau consulaire a appligué un principe de tadthy
notamment en réduisant les postes a compétenaggesdlau profit de
postes dits d’influence ou a missions trés réduifaéssi, si 50 % des
Francais expatriés (inscrits au registre) résiggnturope, les emplois
consulaires dans ces pays (ETPT) ne représentsotnaigis que 32 % du
total mondial. Le bilan des réductions et des &umes s’est traduit par :

— 18 transformations en poste a gestion simplifiée ;
— 8 transformations en section consulaire d’ambassade
- 13 fermetures.

3 - Malgré ces adaptations, le réseau a conservé un eau
d’effectifs relativement stable

Pour la période 2003 a 2011, les ouvertures oademissements
de format des postes consulaires ont conduit a réation ou a
I'affectation de 68 ETPT titulaires et de 86 emplogcrutés localement
(ADL)*". De leur coté, les restructurations ont engendeéréduction de
72 ETPT titulaires et de 91,5 ETPT pour les recrlgéaux.

Au totaf’®, le réseau consulaire n'a pas quantitativemema@osé
des ETPT sur la période, méme si le détail de que&rations fait
apparaitre une grande mobilité de la répartitianataplois.

La création d'un consulat général entraine auta@uathent
I'affectation d'un agent de catégorie « A ». Lormsgliouverture du
consulat est dictée par la nécessité de répontlieda@mande de visas,
I'effet emploi est particulierement fort car cettetivité exige une main
d’ceuvre importante, qu’il s'agisse des fonctionggdehet, d’accueil du
public et de sécurité ou de celles correspondanttraitement des
demandes. Ainsi I'ouverture d’Annaba en Algérietaeassité I'affectation
d'un personnel de catégorie « A », de trois dégmie « B », de 13 de
catégorie « C » et de 27,5 recrutés locaux (ADLEffet emploi a
également été significatif pour 'ouverture du adas général d’Oran :
+ 38 ETPT, gagé en partie par le transfert de BESWRT provenant du
consulat général d’Alger.

La sensibilité est particulierement forte sur legpkis de recrutés
locaux, qu’il s'agisse d’ouverture/accroissement fdemat, comme a

47Ces évolutons sont & mettre en regard des 3340PTETdu
programme 151, dont 80 % a I'étranger dans I'engechb réseau consulaire.

8 \Voir en annexes 9-1 et 9-2 le tableau détailléhiffrage en ETP des modifications
du format des postes consulaires entre 2004 et 2012
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l'inverse en cas de réduction/fermeture. Elle sliegxe car le nombre des
ADL est assez nettement corrélé aux missions cainesl et aux
fonctions périphériques.

Quand le consulat général devient un poste a gestioplifiée,
cette transformation engendre donc une réductigoitante des effectifs
(catégorie « B », catégorie «C» et ADL) car letssions liées a
'administration des Francais sont fortement réhuitEn revanche, les
17 transformations en postes a gestion simplifi@atnpas permis de
réduire le nombre de consuls appartenant a la aagég A » : un seul
emploi de catégorie « A » supprimé sur 17 postasuaires concernés.

A contrariq c'est la transformation du consulat en section
consulaire d'ambassade qui permet de réduire leglo@nles plus
qualifiés en catégorie « A » : en effet la sectionsulaire est alors dirigé
par un chef de chancellerie, de catégorie « B ».

Enfin, la volonté d'offrir des débouchés aux emplsupérieurs du
ministére peut aussi constituer une raison du meairte certains postes
consulaires de plein exercice.

4 - Au-dela de l'activité consulaire classique, ces agtations
tiennent compte des contraintes politiques

Certaines fermetures ont été rendues difficilesnmnt pu étre
mises en ceuvre pour des raisons de nature politigpneme par exemple
au Maroc, qui dispose de six consulats généraux, Wlodans la capitale
Rabat ; en Israél, qui conserve le consulat agrestmplifiée d’'Haifa, en
dépit de la proximité du consulat général de Teal/Ale site de Moncton
au New Brunswick ; celui de Bilbao, lié a la questbasque, ou encore
celui de Sarrebruck en Allemagne.

Dans d'autres cas, le réseau doit s’adapter aufigcwations
étatiques en préservant une fonction consulaippltque dans les pays
fédéraux ou fortement décentralisés, comme a Edingbou & Barcelone.
S’y ajoutent enfin le poids de I'histoire commune@la France ou des
raisons géostratégiques.

La fermeture d’'un poste entraine souvent la réagctiégative des
autorités politiques nationales ou locales, ouulpgession du consulat
est souvent ressentie comme une perte d'infludres représentants de
la communauté francaise s’opposent le plus souvemte rationalisation
du réseau consulaire (fermeture ou réduction dedt)r qu'il s'agisse de
capitales telles que Londres, Bruxelles, Madrid,dams des villes ou
vivent de fortes communautés de Francgais, commeuris,T ou a
Beyrouth.
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Le plus souvent en effet, les populations frangaieeales vivent
de maniére douloureuse, la fermeture d’'un postdaortéduction des
prestations offertes. C'est de cette facon qu'avé®u le transfert du
traitement des demandes de passeport et des dabsiat civil & Buenos
Aires par la majorité de la communauté francaisbli&t en Uruguay,
pourtant de faible importance (moins de 3 000 Faeg

[l - Les principales caractéristiques du réseau

A - Un réseau important, comparé aux réseaux
consulaires des autres pays européens

En 2012, on recense 92 consulats généraux et edsisul
130 sections consulaires d’ambassade, cing charieslidétachées et une
antenne consulaire. A ces implantations consulgiregrement dites,
s’ajoute le réseau d'environ 500 agences consaladi#gigées par un
consul honoraire. Le réseau francais apparait cotanpgemier réseau
consulaire européen et fait écho a la densité dearé diplomatique
francais.

Les réseaux consulaires de I'Allemagne, du RoyaUmieet de
'Espagne sont sensiblement comparables au résmagafs, tant par leur
dimension que par leur répartition géographique. Hrance reste
cependant, en valeur absolue, I'Etat de I'Union dispose du réseau
consulaire le plus étoffé. Ce constat est renferd®dn rapporte la taille
des réseaux a I'importance respective des popntaggpatriées.
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Tableau n° 19 : comparaison des réseaux consulareuropéens

France | Royaume-| ltalie | Allemagne | Espagne

Uni

Consulats générauk

92 75 92 58 91
et consulats

Vice-consulats 1 1 1

Sections 130 102 115 142 95
consulaires

High Commission 31

Chancellerie
détachées et
antennes
consulaires

Total 228 209 208 201 186

Population
expatriée (en
millions)

21425 5,6 4,2 4 1,8

Source : direction des francgais a I'étranger/ Siteternet des ministeres des affaires
étrangeres des pays concernés

B - Une forte représentation consulaire dans 'espa
européen, non spécifique a la France.

1 - Une implantation prédominante en Europe
La France concentre 30 % de son réseau en Eurepen@st pas
une singularité car les principaux pays membresossi un niveau élevé

de représentations, situant la France dans uraisitumédiane.

Tableau n° 20 : représentation consulaire dans &pace européen des
principaux pays partenaires de I'Union européenne

France Royaume- Allemagne Italie Espagne
Uni
230 25 18 22 31

Source : rapport Lequertier, décembre 2012 et Girg comptes.
® Ppour la France : consulats généraux et consulatgestion simplifiée (sans
compter 16 sections consulaires et deux antennmesutaires).

La spécificité de chaque réseau tient non seuleaenzones de
concentration de la communauté expatriée, auxenflas politiques et
économiques, et aussi au poids de I'histoire. léAlagne, par exemple,
dispose de quatre postes consulaires en Pologiedsux en Roumanie.
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Le Royaume-Uni posséde neuf représentations coresilen Espagne et
I'Espagne dix en France.

2 - L'implantation du réseau consulaire francais dansé reste du
monde

Si I'Afrique est bien dotée en sections consulairede l'est
comparativement moins en consulats de plein exergicne représentent
que 11 % du réseau mondial.

Le phénomeéne inverse est relevé sur le continedriean qui,
s'il ne rassemble que 19 % du réseau pris au sege [y compris les
sections consulaires), concentre en revanche presnu quart des
consulats et consulats généraux, dont 16 conseiadsnérique du Nord.

La zone Moyen-Orient/Afrique du Nord bénéficie dduprésence
consulaire francaise significative : cette zoneseatble 21 % des
consulats. Plus de la moitié sont cependant coréedans les trois pays
du Maghreb. Israél abrite également deux consuatss compter celui
de Jérusalem.

L’Asie reste faiblement représentée (15 % du résddactivité
consulaire s’y exerce essentiellement par le biasssections consulaires,
les consulats de plein exercice étant concentré&here et en Inde, ou se
situent 10 des 14 consulats de la zone.

Tableau n° 21 : répartition des consulats et consats généraux par
zones géographiques

Europe | Amériques Afrique du Asie Afrigue | Océanie
Nord/Moyen-
Orient

26 20 19 14 11 1

Source : Cour des comptes.

C - Des consulats généraux dans les capitales, un
particularisme francais

Le réseau francais se caractérise aussi par I'tapoe du nombre
de consulats situés en capitale, bien que sa cagtation tende a les
réduire, en les transformant en section consulaire.

Le réseau consulaire francais se distingue paroambre élevé de
consulats de plein exercice dans les capitales (19)
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Tableau n° 22 : les consulats francais dans lespitales

Europe Afrique Moyen- Amériques
Orient
Bruxelles Alger Le Caire Washington
Londres Rabat Beyrouth Mexico
Madrid Tunis Tel-Aviv Buenos Aires
Moscou Dakar
Abidjan
Bamako
Tananarive
Ouagadougou
Libreville

Source : rapport Lequertier, décembre 2012.

Au-dela de la stratégie d'influence, I'existenceurd’ consulat
général dans une capitale est justifiée par l'itgrare de la communauté
francaise (Beyrouth, Bruxelles, Buenos Aires, Lesdr Madrid,
Washington, etc.), ou par une forte activité dévdahce de visas, comme
lillustrent le cas de Moscou (environ 370 000 dedes de visas en
2012) et celui des consulats généraux du Maghrebd@drique
francophone.

Toutefois, il est, en théorie, plus logique de oeger les activités
consulaires dans la section consulaire de I'ambassplutét que de
conserver un consulat distinct. Au cours de l'etnguée la Cour,
largument selon lequel I'existence d'un consul@néral permettait
d’épargner a l'ambassadeur et a ses services & @ charge de
nombreuses d’interventions en matiére de visasaledmgnt été avancé.
Enfin, dans certains pays ou la communauté fraecai importante,
comme a Londres par exemple, la transformationeetion consulaire
conduirait malgré tout a maintenir a sa téte utodiate de haut niveau.

Ce type de structure n’existe pas dans le réséamaaid, et c'est
d’ailleurs la raison pour laquelle, par effet deipéocité, la France n'a
pas de consulat général a Berlin. Cette formulterege dans le réseau
britannique (sauf a Paris, Madrid et Lisbonne)tdlie dispose de cing
consulats généraux en capitale (a Paris, Londnesnd@s Aires, Moscou,
et Caracas). Seuls les Espagnols ont, sur le mddéaléseau frangais, un
nombre élevé de consulats généraux dans des eapitatamment dans
toutes les capitales sud-américaines.
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Le cas du consulat général de France a Buenos Aires

L'importance de la communauté francaise (la troigéen importance ep
Amérique latind®), son ancrage historique et son influence justié@oque présente
dans la construction de I'Argentine, I'étendue daygp et le nombre croissant de
touristes francais (127 000 en 2012) sont invoquegr justifier I'existence d'un
consulat général dans la capitale, en offrant 8emtde des services traditionnellement
offerts aux Francais installés a I'étranger. Latéi du consulat général est assufée
par une équipe consulaire de 17 agents (15 ETPh}tituée de six agents titulaires
(dont le consul général, agent de catégorie « ke >ghef de mission consulaire gt
I'assistant social, de catégorie « B ») et de tiutés locaux.

Etant précisé qu’il n’existe aucune autre représ@nt consulaire francais
dans le pays, le consulat général a Buenos Airehafén outre quatre spécificités :
L’importance du volet protection des Francais pow tone du Céne Sud

La zone présente un potentiel important de risaquagsrels : risque sismique
sur la frange Ouest du pays, menace volcanique ahd Bu Sud (en Patagonie) |et
risque d’inondations. Dans ce contexte géographilgueonsulat général doit étre en
mesure d'assurer un rble d’appui régional aux ayicestes de la région du Céne Sud,
si une catastrophe naturelle majeure affectait ldes pays et perturbait le
fonctionnement normal des postes diplomatiquesmesudaires francais situés dans| la
zone.

La gestion d'un budget social conséquent ‘

Le budget d’aide sociale est I'un des plus impdgalu monde (le 3", aprés
le Maroc et le Liban, pour un budget de 0,95 M2@eh?2) ; le nombre de bénéficiairgs
de bourses scolaires est aussi conséquent, avawmotant total versé de 1,55 M€
concernant 373 boursiers en 2012. La complexité gitesmtions économiques ét
sociales est d’ailleurs avancée pour expliquer muassistant social de professipn
dirige le bureau social.

Un réseau dense de consuls honoraires

Les 17 agences consulaires constituent un réseauleqegonsulat généra
coordonne et anime; au-dela de leurs missiongtestnent administratives 6
consulaires, les consuls honoraires jouent und@iterface de proximité et de rela
d’influence dans de nombreux domaines: coopératiéoentralisée, «diplomati
économique» sur le terrain.

La mise en place du podle régional

Enfin, la mise en place récente du pdle régionakualaire a élargi I'exercice
de compétences juridiqgues en matiére d'état civitle nationalité au cadre d’'une
circonscription consulaire qui comprend désormaés Haraguay et I'Uruguay
représentant une population frangaise totale dfen\20 000 inscrits.

Le cas du consulat général de Buenos Aires tend rtremoque — sauf a
réduire les prestations consulaires offertes awang¢ais —, sa transformation én
section consulaire n’engendrerait pas d’économigdgétaires significatives. Le
locaux de 'ambassade ne permettraient pas d’aticles activités consulairéSet

D

D n —~ =

[

4° Une population de 15 000 Francais inscrits, smsttaprés le Mexique et le Brésil.
%0 Au cours de l'enquéte, il a en effet avancé limpnce de l'unité de lieu
diplomatique et consulaire, lorsque I'ambassadesifygbla section consulaire, alors
gu’elle n'est pas nécessaire quand les fonctionsuaires sont assurées par un
consul en titre.
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I'ensemble des fonctions décrites s’accommodeirtiitittment d'une représentation
consulaire assurée par un agent de catégorie «Bhfn, la transformation dy
consulat général a Buenos Aires en section consuladurrait supposer qu'en
contrepartie soient ouverts un ou deux consulatas(da forme de poste a gestipn
simplifiée) dans les villes d’Argentine, a Cordodtaa Mendoza par exemple, ou|la
présence francaise est significative. De ce fait,cas d’'espéce, la rationalisation
souhaitée risquerait de ne pas étre atteinte.

Le recalibrage du réseau a déja conduit a transiobon nombre
d’entre eux en section consulaire en Europe (Rdétiegnes, Lisbonne,
Luxembourg) ou en Afrique (Niamey, Lomé, BanguioMadé, Djibouti,
Nouakchott).

Aussi, la situation de ces 19 consulats de capgafable-t-elle
devoir faire I'objet d’'un réexamen régulier, comrg ministere des
affaires étrangeres I'envisage d'ailleurs pour 26t2015.

D - Un nombre encore élevé de consulats de plein
exercice en province

Une autre caractéristique tient au nombre élevéjqgien cours
de réduction également, des consulats de pleirciegeen province, sur
le continent américain, en Afrique du Nord et tpatticuliérement en
Europe.

En Allemagne, jusqu’a une période récente, la Frafisposait de
12 représentations consulaires. Les postes de Bimgnce, Fribourg,
Baden-Baden et Tréves ont été fermés. Ne demepitgta ce jour, que
la section consulaire de Berlin, les consulats ganéde Francfort et
Munich et les consulats généraux a gestion sirgplifle Dusseldorf,
Hambourg, Sarrebruck et Stuttgart, soit sept reptésions”.

Tout en étant réduits a un rble d’'influence, ceatigupostes a
gestion simplifiée conservent des fonctions conisdarésiduelles : la
protection consulaire, la gestion des consuls tarew et la tenue du
bureau de vote. Les autres fonctions sont désormdaiglues aux postes
de rattachement a Berlin, & Munich et & Francfort.

Aux Etats-Unis, il existe 10 représentations camise dont neuf
sous la forme de consulats généraux de plein eeerciWashington,
New-York, Boston, Los Angeles, San Francisco, GjocaMiami,
Atlanta, Houston ; seul, le poste de la Nouvellé&@rs est devenu, en

%1 Contre cinq représentations allemandes en Fraacgection consulaire & Paris et
quatre consulats a Bordeaux, Marseille, Lyon etsBtrarg.
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2004, un consulat général a gestion simplifiée exgrce une mission
d'influence culturelle et dont les services de aedierie sont assurés par
celui de Houston. Cette représentation consulaire ftient a plusieurs
caractéristiques : I'étendue du pays, son impoeamwlitique et
économique, le poids et I'ancienneté de la relaframco-américaine,
l'importance de la communauté francaise implanidles(de 125 000
personnes immatriculées en 2012).

Dans une logique de rationalisation, on peut toiges’interroger
sur I'évolution possible de la carte consulaire icaéne ou tout au moins
sur le maintien, dans ce pays étendu, de tousolesutats généraux dans
leur format actuel.

L'effort de rationalisation engagé par le ministétes affaires
étrangeres pourrait encore étre renforcé, pamdierient en Europe et
plus généralement dans des pays ou les conditiomsogiques et de
sécurité sont comparables a celles de la France.

E - Les corrélations entre missions et
cartographie consulaires

1 - Un réseau consulaire qui se trouve fortement corréla la
demande sociale des différentes catégories de Fraig;installés
hors de France

a) L'implantation consulaire et les aides sociales @AS)

L’importance des prestations sociales versées ida@navec la
forte présence de Francais, souvent trés anciemegtablis. C'est
particulierement le cas pour trois zones : I'Afégdu Nord, I'Afrique
francophone et la zone Amérique centrale-sud, ogamstate ainsi un
lien étroit entre la proportion de ces Francaisydenbre d’implantations
consulaires compte tenu de la taille du pays, lbre d’allocataires et
enfin le montant total des prestations verséestdr? ICf. tableau page
suivante).
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Tableau n° 23 : liaison entre la cartographie duéseau consulaire et
le nombre d’allocataires de prestations sociales2012 -

Zone géographique Populat_ion Nombre de | Crédits Nombre
francaise postes CCPAS o )

) allocataires

consulaires | en M€

AFRIQUE DU NORD 98 090 | 22 postes 3,50 975
AFRIQUE FRANCOPHONE 117 378 | 27 postes 2,90 1214
AFRIQUE NON FRANCOPHONH 18 621 | 24 postes 0,18 59
AMERIQUE CENTRALE-SUD 97 425 | 25 postes 4,30 1190
AMERIQUE DU NORD 203 218 | 16 postes 0,53 122
ASIE-OCEANIE 120 027 | 45 postes 0,85 518
EUROPE DE L'EST 29988 | 24 postes 0,51 241
EUROPE OCCIDENTALE 789 138 | 41 postes 0,57 186
PROCHE ET MOYEN-ORIENT 136 394 | 22 postes 1,87 572
TOTAL 1611054 15,21 5077

Source : données direction des francais a I'étrarrg&raitées par la Cour.

En ajoutant I'Inde (situation particuliere des FKmais de
Pondichéry), dix pays totalisent 61 % du nombraltdtallocataires et
62 % du total des crédits versés.

Tableau n° 24 : les dix pays ou les crédits CCPAs®nt les plus élevés

-2012 -
Postes Allocataires/ Montant versé/
PAYS consulaires pays pays
MAROC 6 CG 425 1747 894 4§
LIBAN 1CG 311 1314 632 4
ARGENTINE 1CG 307 944 875 §
TUNISIE 2(1CGetlAC) 287 927 484 €
BRESIL 3(2CGet1lSC) 201 877 693 £
CHILI 1SC 226 867 209 §
SENEGAL 1CG 277 817 899 €
ALGERIE 3CG 260 796 680 €
MADAGASCAR 3CG 450 636 117 €
INDE 54 CGetlSC) 368 496 606 €
S/S Total 3112 9 427 089 £
Total général CCPAS 5077 15179 251 §

Source : données direction des francgais a I'étrarrgéraitées par la Cour.

L'exemple du consulat général de Casablanca iubactivité

soutenue de son service social qui doit gérer orte tommunauté de
Francais trés anciennement installés sur placs:allit en particulier
d’'une population &gée dont les revenus sont souwedestes. Le service
est notamment confronté aux personnes dont laitestfasancaise ou
marocaine, lorsqu’elle existe, est faible ou n'agtte convenablement
liquidée. Le service participe aussi a la lutte trmna fraude aux
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administrations sociales francaises avec lesquiélfeéne désormais une
coopération.

Ces aides sont corrélées a des zones de faibldoggeenent
économique ou la présence francaise est institgitement ancienne.
Ce phénoméne est lI'une des explications du maillleyese du réseau
consulaire francais.

b) L'implantation consulaire et les aides a la scoléri

Tableau n° 25 : liaison entre la cartographie duéseau consulaire et
le nombre de bénéficiaires des aides a la scolart@012 -

Zone géographique Populat_ion Nombre Crédits Nombre de
frangaise | de postes | bourses bénéficiaires
consulaires| en M€
AFRIQUE DU NORD 98 090 22 postes 8,7 3351
AFRIQUE FRANCOPHONE 117 378 | 27 postes 20,5 7 955
AFRIQUE NON FRANCOPHONE 18 621 24 postes 1,1 315
AMERIQUE CENTRALE-SUD 97 425 25 postes 13,8 3016
AMERIQUE DU NORD 203 218 | 16 postes 15,1 1755
ASIE-OCEANIE 120 027 | 45 postes 10,8 2412
EUROPE DE L'EST 29988 | 24 postes 2,5 541
EUROPE OCCIDENTALE 789 138 | 41 postes 22,5 4 965
PROCHE ET MOYEN-ORIENT 136 394 | 22 postes 6,8 1727
TOTAL 1611 05 101,8 26 295

Nota : 'année 2012 correspond encore a la priselearge (PEC) des frais de
scolarité.
Source : données direction des francais a I'étrarmgéraitées par la Cour.

Les zones ou I'expatriation est majoritairementéspntée par des
Francais jeunes, actifs, et ayant des enfants,semsiblement différentes
des zones précédemment évoquées et se situe gueAfrancophone et
au Maghreb mais également en Europe, en Amérigidoddl et en Asie-
Océanie, mais également.

2 - L'implantation consulaire est aussi adaptée aux deandes de
visas

Le réseau consulaire frangais s'est également @dalat demande
de visas, répondant ainsi a la double fonction dmtrdle de
limmigration et d’accompagnement des évolutionsopitiques et
géoéconomiques.

Ainsi, quatre pays (Russie, Chine, Algérie et Maroancentrent
plus de 45 % des demandes de visas adressées stgs ponsulaires
francais.
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Tableau n° 26 : liaison entre la cartographie duéseau consulaire et
le nombre de visas délivrés - 2012 -

Zone géographique Nombre Demandes de Evolution
de postes visas en 2012 2009/2012
consulaires
AFRIQUE DU NORD 22 postes 590 535 23 %
Algérie 3CG 280 164 322%
Maroc (*) 6 CG 204 586 19,4 %
AFRIQUE FRANCOPHONE 27 postes 219 841 3%
AFRIQUE NON FRANCOPHONH 24 postes 96 818 25 %
AMERIQUE CENTRALE-SUD 25 postes 75 865 8%
AMERIQUE DU NORD 16 postes 53773 -19%
ASIE-OCEANIE 45 postes 561 330 42 %
Chine 7CGetlSC 321 893 87 %
EUROPE DE L'EST 24 postes 529 965 33%
Russie 3CG 410012 60 %
EUROPE OCCIDENTALE 41 postes 188 027 1%
PROCHE ET MOYEN-ORIENT 22 postes 296 657 38 %
TOTAL 2612811 24 %

Source : données direction des francais a I'étrarrg&raitées par la Cour.
(*) Le consulat général de Casablanca assure, &4uil, le traitement de pres de
80 000 demandes de visas en 2012, contre 70 0@@er@n 2007.

Au total, des conclusions différentes peuvent @iwancées. Le
réseau consulaire francais est dense car son gmilleépond
concomitamment & des demandes différentes :

- celles de communautés francaises nombreuses enassi;
- celles de Francais expatriés actifs ;

- celles de ressortissants étrangers mus par |'tititécde la
France et les effets de la mondialisation.

En assurant tous ces services, le réseau apparait € premiere
analyse, comme adapté — en nombre de postes comimeatisations — a
I'ensemble de ces demandes. Mais, on peut aussiatenque cette offre
trés compléte de prestations consulaires entretinat demande qui a
pour effet d’en conforter la pérennité et la densit

IV - Le bilan des adaptations du réseau consulasr

La revue générale des politiques publiques a euinypact
substantiel sur le réseau consulaire francais.ptiegipales mesures ont
donné lieu &:
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- la fermeture de postes consulaires ou leur tramsftion en
consulats a gestion simplifié¢e ou en sections daimes
d'ambassade, comme on lI'a vu ;

- la constitution de pdles consulaires régionaux, vee du
regroupement du traitement des visas et des dsssier
nationalité. Cing expériences ont été menées (@pres) ;

- la mutualisation des fonctions administratives et gestion

avec la mise en place de services communs de gestos
l'autorité de I'ambassadeur ;

- la centralisation dans un seul poste par pays ateitnent de
certaines procédures est en cours pour sa géaémiiglans
I'Union européenne (Cf. ci-aprés I'exemple allemgnd

- le regroupement a Nantes d'une grande partie tdé diil des
postes consulaires dans les pays du Maghreb.

Le programme budgétaire 151 a ainsi fait I'objetird’assez
ambitieux programme de réformes ; celles entrepigent toutefois pas
eu tous les effets attendus.

A - Le relatif échec des mutualisations et des
co-localisations

Les tentatives de mutualisation et de co-locabipatavec des
partenaires européens sont séduisantes mais opt@speré.

1 - La mutualisation européenne

Les réflexions sur la mutualisation des prestatimrsulaires avec
un ou plusieurs Etats-membres de I'Union européen@esont pas
récentes. La question se pose de maniére renowlegées I'adoption du
Traité de Lisbonne en 2010. En effet, la mise emceldu service
européen pour l'action extérieure (SEAE), qui rep@sir un réseau
constitué de 141 délégations de I'Union europésitnées dans le monde
entier?, a conduit & envisager de confier des missionsudaites a ces
délégations.

Celles-ci coordonneraient I'action consulaire déat&membres,
ou méme exerceraient des fonctions consulaireseen lieu et place.
Cette perspective aurait théoriguement pour coresamgu d'alléger la
présence consulaire des Etats, en premier liee cll la France. Le

%2 Qui préexistaient a la création du SEAE.
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rapport Lequertier recommande d'ailleurs d’engages réflexion sur le
rble des délégations de I'Union européenne en msatié coopération
consulaire, mais cette recommandation se limitea grotection des
ressortissants européens en cas de crise, qui,lemidaits, existe déja
avec l'instauration de la notion d'Etat-pilote

Parmi les pays de I'Union, les Iégislations et lestiques
nationales different fortement, de méme que lesitpaile vue sur les
concepts qui sous-tendent la protection et I'adsiriaiion consulaire. En
effet, elles relévent pour I'essentiel de la soai@té ou des choix
politiques des Etats, tdches qui ne se partagénhense déléguent
aisément (état civil, organisation des électionsstations sociales).

En matiere de visas, notamment pour linstructia@s ¢ visas
Schengen », les différentes formes de mutualisation présentent des
avantages financiers et budgétaires, ne doivenigpaser les différences
d’orientation en matiére de contrdle migratoireosdes Etats-membres,
ou la concurrence économique qui s'exerce entrEtias a 'occasion de
'examen des motifs invoqués pour la demande diga.\Dans d’autres
cas, le pays instructeur risque d’exercer une nieimjilance en matiére
de contréle migratoire lorsqu'il n'est pas le palgsdestination. Enfin, le
probleme des membres de I'Union qui ne sont pass daspace
Schengen reste posé.

2 - Les co-localisations

Les implantations communes se définissent comme
regroupement de services diplomatiques, consulairesilturels d’Etats-
membres de I'Union européenne dans un méme batimEnest
implantations communes avaient été évoquées paplfeort Le Bris en
2005 et par le Livre blanc, comme une piste d'aatapt des réseaux.

a) Un concept attractif en premiere analyse

Outre leurs avantages en termes de gains budgétkirs le cadre
de la réduction du format de certains postes, ledoaalisations
accroissent la visibilité des pays européens, &t ¢éo rapprochant les
cultures nationales et diplomatiques, elles faeotissur le terrain
I'’échange d’informations et d’analyses.

53 En effet, sur le plan de la sécurité en cas dgeciies plans d'urgence locaux
doivent systématiquement inclure les citoyens dmibn non représentés. L’Etat
pilote contribue a la protection des citoyens diéibn non représentés et définit le
role de coordonner et de diriger les opérationsgiétance a ces personnes.

e
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C'est pour l'essentiel avec I'Allemagne qu'ont éntées ces
expériences d'implantations communes. Un accordetad été conclu
en 2004, a l'occasion du quarantiéme anniversairg@rdité de I'Elysée,
et a mis en place les conditions générales de safialh de
co-localisations diplomatiques et consulaires.sli entré en vigueur en
2008.

Un conseil des ministres franco-allemand de févé@tO avait
confirmé I'engagement d’ouvrir dix ambassades oalisées d’ici 2020.
Des projets de co-localisations consulaires ontgtsagés a Melbourne,
a Bakou ou dans un autre Etat de la communaut&taés indépendants,
a Bangalore, mais n’ont pas abouti.

b) Une mise en ceuvre tres limitée, en particulier danéseau
consulaire

Les rapprochements semblent en réalité ne pouvoicezner que
des postes modestes a budget limité. Les co-latialis, avec
'Allemagne et dans une moindre mesure avec le RogaUni, sont
rares et s’appliquent essentiellement aux implamatdiplomatiques et
culturelles.

L'existence d'une co-localisation consulaire n'éxigju’a Rio et
repose sur des circonstances locales particulitegsatiment a été donné
par I'Etat brésilien a la France, sans possibitictir elle d’aliéner ce
batiment. Lorsque Brasilia est devenue la capifaléBrésil, conduisant
'ambassade de France a s'y installer, le consyéatéral de France a
repris ces locaux vastes et anciens. L'objectilededensifier et de les
moderniser a conduit, en 2010, a en louer uneepatticonsulat général
d’Allemagne, sous la forme d’un bail a réhabilatide 12 ans (franchise
temporaire des loyers en contrepartie du financérdes travaux du
propriétaire par le locataire). Le consul honordieeFinlande au Brésil y
est lui-méme implanté depuis janvier 2009.

Les co-localisations relevent, en raison de I'int@oace des travaux
immobiliers, d’'une démarche a long terme. Les psajie construction se
heurtent & des contraintes techniques et sécestalifférentes, a des
normes de construction différentes, ou a I'évolutites priorités ou du
dispositif du partenaire.

% Cet accord réglait a la fois les questions symbeicayant trait & la souveraineté, et
celles, juridiques et pratiques, concernant la @epété ou la colocation, la répartition
des zones communes ou d’exclusivité nationale.
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Ces difficultés ne doivent en effet pas décourager approche
volontariste pour relancer les projets de co-lsadilbons, qui, outre leur
dimension politique, permettrait de constituer leyen de conserver des
implantations consulaires a moindre co(t.

¢) La co-localisation des prestations externaliséésag) : un choix
plus symbolique qu’efficient

A Shanghai, comme dans plusieurs autres postes heéne,C
I'externalisation du traitement des demandes dasvésété confiée a une
entreprise qui, dans un lieu unique, traite égafenes demandes de
visas adressées au consulat d'Allemagne.

En apparence donc, les voyageurs chinois a destinae la
France ou de I'Allemagne s’adressent a un guicletnoun France—
Allemagne, qui affiche les drapeaux des deux pays.

La mutualisation s’arréte a ce stade car en pratides deux
circuits de traitement sont totalement étanchesiiddp prise de rendez-
vous jusqu’a la rétrocession des droits percuslgparestataire pour le
compte des consulats allemand et francais, en mapsa I'attente au
guichet et I'affectation a chaque guichet.

L'affectation du nombre d’employés et de guichetvests pour
recevoir les demandes reste également a la dikgdachaque pays. On
peut ainsi noter que l'Allemagne qui délivre 90 0GBas environ a
Shanghai (contre 110 000 pour la France) disposs demande, d’'un
nombre supérieur de guichets. Cette différenciaienjustifiée par la
différence de nature des visas délivrés : la Fracceeille un plus grand
nombre de touristes en groupe, dont les demande®ipeétre traitées de
maniére conjointe alors que I'Allemagne traite lmsprande nombre de
demandes individuelles, notamment pour affaires.

Par ailleurs, certains services offerts pour I'enleé sont pas pour
l'autre : la France autorise un « service Premiuguin’existe pas sur la
plateforme allemande, laquelle au contraire ouaepdssibilité d'un
envoi postal des documents. Enfin, les tarifs geis pour les frais de
service ne sont pas identiques : 205 RMB pour sa gllemand (26 €),
223 RMB (28 €) pour un visa francais, hors « ser#cemium ».

En définitive, si le choix de la co-localisation d®ervices
externalisés s’accompagne d’'une portée symboligoentestable, il ne
semble pas dégager, a ce stade, de gains de pviidusibstantiels ou de
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gisements de rationalisation des moyens, sauflerkgvolume des visas
traités est modeste

B - L'expérience de postes mixtes et a compeétences
multiples

L'expérience de postes mixtes, regroupant les fonst
consulaires et économiques, engagée au début déesaR000, a vite été
limitée, particulierement a la suite de la créatidvbifrance.

Le consulat mixte, regroupant les fonctions cornseda et
économiques, en collaboration avec les ancienscssrextérieurs de la
direction du Trésor, a été utilisé pour amorcgrrsence francaise sur un
nouveau territoire. Ce fut le cas a Shanghai au début, comme a
Calcutta ou a Bangalore. Trés vite cependant,siém@blé nécessaire de
professionnaliser le dispositif en répartissant fesponsabilités, les
agents sur le terrain estimant ne pas pouvoir méadront les activités
consulaires, 'accompagnement des entreprisesa@ssance et la veille
économique. Enfin, cette formule ne convient quieysa concomitance
entre une présence francgaise suffisante et undismiomique propice au
développement des entreprises francaises. La ferenetnnoncée du
poste mixte de Calgary, trois ans seulement apréséaition, montre que
si ces conditions ne sont pas réunies, cette solutiest pas viable. Il ne
s’agit pas d’'une formule aisément généralisable.

Dans le contexte de la rationalisation du réseatie dormule est
désormais davantage utilisée pour réduire la poésiancaise, tout en la
maintenant de facon démultipliée et polyvalente.

Une expérience jugée positive a été menée au RBiasd I'Etat du
Rio Grande do Sul, quatriéme Etat du Brésil par BtB, doté d’une
population de 11 millions d’habitants, de centrelucels et d'un secteur
universitaire et de recherche qui conduit de nood®e coopérations
avec la France.

Le directeur de I'Alliance Francaise a repris letritzutions
antérieurement dévolues a l'attaché de coopératiahiaction culturelle,
dont le poste venait d'étre supprimé, et a étéépkmus l'autorité du
consul général a Sao Paulo et du conseiller deécatipn et d’action

a

culturelle a Brasilia. La représentation francamsemble étre ainsi

%5 A Colombo, la section consulaire traite un peu mlass 000 visas par an. Aussi,
seul le choix de retenir le méme prestataire avdleinagne permettant d’atteindre
le seuil de 10 000 visas, a justifié le recoufsxternalisation.
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optimisée par le fait que le consul honoraire esthilé dans les locaux de
I'Alliance Francaise et qu'il assure I'organisatides missions et le suivi
des projets en liaison étroite avec le directeur.

Une nouvelle doctrine d’emploi de la représentatfeancaise
semble ainsi se dégager, consistant a faire plarterésence consulaire,
réduite dans ses missions, par des relais cultatesconomiques, relais
déterminés en fonction de I'intérét premier, p@uFfance, a maintenir sa
présence sur place, notamment dans certaines wliespéennes de
province.

Les formules envisagées sont trés diverses. Laomsgpilité
consulaire serait assurée selon les cas par letelire de ['Institut
francais, par le responsable du bureau local didbide ou par le
directeur de I'Alliance Francaise, exercant le @elséant les fonctions de
consul honoraire, dans certains cas méme de cgaseékal. Lorsque les
fonctions de consul général sont dévolues au @wect' Ubifrance, celui-
ci doit étre détaché dans un corps administratimihistére des affaires
étrangeres (en raison de la nature régalienneodeidns consulaires).

Cette doctrine permet ainsi d'alléger la présencanchise,
particulierement ou la fermeture totale du poste Iseurterait
vraisemblablement & la résistance des communaatésaises et de leurs
représentants. Pour ces opérations, le gain en EEPAit au total de
14 ETPT « G2 » (titulaires du réseau consulairejee22,5 ETPT « G5 »
(recrutés locaux).

Cette rationalisation est pragmatique car elle pérdopérer un
repli « a petit pas » de I'offre consulaire, sans @ présence francgaise ne
disparaisse totalement.

Elle repose non pas sur une approche administratagsique,
mais sur une analyse trés différenciée du besola gegsence francaise.
Elle doit pouvoir compter sur des personnalittesmt volontaires a
exercer des missions supplémentaires et nouvellesature régalienne,

trés différentes du métier qui est le leur.

Mais, cette forme d'organisation doit demeurer stugontrble
effectif du ministére des affaires étrangeres. gtise, enfin, la question
de la lisibilité de la représentation officielleaficaise, tant pour la
communauté francaise qu’'auprées des autorités kcale
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C - La centralisation de certaines prestations dansn
seul poste par pays : le cas de I'Allemagne

La section consulaire de Berlin est désormais ssaigpétente sur
le territoire allemand pour I'ensemble des dossi@état civil et de
nationalité et le consulat général de Francforst'de méme pour le
traitement des demandes de visas.

Au cours de I'enquéte, le consulat général de Muaiestimé que
la centralisation de I'état civil & Berlin s’estvédée efficace dans la
mesure ou elle permet le traitement des dossi@rsgueespondance sans
déplacement a Berlin.

Pour autant, le consulat de Munich conserve unetifimd’accueil
et de conseil, car les demandeurs se tournent erficaquemment vers
Munich pour obtenir les conseils concernant leiasd.

Le cas de Munich illustre concretement [I'habitudeire
'exigence d'un service de proximité que, majorigaient, la
communauté francaise attend du consulat. Elle mafgalement a quel
point les services consulaires intériorisent, plausatisfaire au mieux,
cette demande d’assistance soutenue.

Si ces limites peuvent étre surmontées, le regroepe du
traitement des dossiers d'état civil a Berlin polensemble de
I'Allemagne pourrait aussi bien constituer le prenpas d’'une véritable
centralisation du traitement des dossiers sur EGG@e Nantes, a l'instar
de la réforme réalisée pour I'état civil des resssants francais installés
au Maghreb.

Cette centralisation pourrait a terme concernenskenble des
actes d'état civil transcritd dans les pays d'Eurofe voire pour
'ensemble du monde.et mérite d'étre encouragémnm le moyen de
desserrer la demande d'un service rendu localementefois, le gain en
matiére d’ETPT est délicat a évaluer, car une garfa charge de travail
sera transférée. En outre, il ne faut pas mésestiartaines difficultés
juridiques et linguistiques qui sont mieux maiteiséu plan local.

%8 || ne serait pas possible de centraliser les atressés, qui le plus souvent exigent
la comparution du demandeur.

57 Les transferts d'activité d’état civil pourraiemincerner les postes au Royaume-
Uni, en Espagne, en ltalie et en Suisse, soit D8difles transférés sur les 35 000
actes établis en Europe.
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D - L'expérimentation des pbles régionaux

1 - Une expérimentation mise en ceuvre dans le cadre derevue
générale des politiques publiques

Dans le cadre de la revue générale des politiquiekqpes, il a été
prévu d’expérimenter la constitution de postes olaires régionaux,
permettant de regrouper, selon les cas, le traiteoes visas, celui des
dossiers de nationalité ou d'état civil, et I'étabbment de passeports,
pour le compte de postes consulaires francais ssitlgns des pays
limitrophes. Ces mesures de rationalisation n'a@nitefois pas permis
d’économiser des ETPT sur I'ensemble des postesecoés.

L’expérience a été mise en ceuvre en 2009 et en @89 cing
postes :

- Riga: la section consulaire de l'ambassade de Framce e
Lettonie est compétente pour instruire les demanidesisas
dans les trois Etats baltes (Estonie, Lituanieettonie) ;

- Vienne: la section consulaire de 'ambassade de France e
Autriche est compétente pour instruire les demaddesgsas et
établir les actes d'état civil pour les Francaisbét en
Tchéquie, en Slovaquie et en Hongrie ;

- Guatemala€iudad: la section consulaire de I'ambassade de
France au Guatemala est compétente pour inscriregastre,
et traiter une partie des taches d’état civil @aiption) et des
dossiers de nationalité, pour le compte des Frarégalement
établis au Salvador, au Belize et au Honduras ;

- San José la section consulaire de 'ambassade de France a
Costa Rica est compétente pour inscrire au registréraiter
une partie des taches d’état civil (transcriptien)es dossiers
de nationalité, pour le compte des Francais égaitéiablis au
Nicaragua et au Panama ;

- Buenos Aires la section consulaire de 'ambassade de France
en Argentine est compétente pour le traitementddesandes
de passeport et d'état civil pour le compte destiges
consulaires au Paraguay et en Urugtiay

%8 Voir en annexe10 la présentation de I'expérieneaée en Argentine.
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2 - Les conditions de la réussite d’'un péle régional

La constitution d'un pble régional est une expérEna
encouragef, méme si elle ne saurait constituer une mesureurgjde
rationalisation. Ces expériences n'ont en effet pasnis d’économiser
des ETPT. Elles conduisent toutefois a reconsidé@mrsemble des taches
et a supprimer certaines formalités superflues.

Le pdle régional peut se révéler étre une altaraatila fermeture
d'un poste ou a la suppression d’'un service retidoermet surtout de
faire constater que le service rendu n'est passsé@ement un service
d'immédiate proximité. Quelques conditions doivetautefois étre
réunies :

— une culture juridique et linguistigue commune auayg
constituant le pdle régional ;

- le maintien de la qualité finale du service rendans le cas de
Buenos Aires, prévoir une dotation suffisante dédits de
fonctionnement aurait permis d'utiliser des sersigmstaux
privés (postes locales défaillantes), plutét queat®urir a la
valise diplomatique, faisant transiter par Paris tossiers
envoyés de Montevideo et d’Assomption a Buenossiire

- le caractére incontestable du choix du poste desattaur, par
sa taille et son rayonnement régional ;

— l'animation du pole: le consul général de Buendgees\ a
rencontré a plusieurs reprises les communautés;disas
d’Uruguay et du Paraguay.

E - Les tournées consulaires
1 - Le cas de Munich

La nouvelle cartographie consulaire en Allemagnedod les
agents du consulat général de Munich a effectuetalenées consulaires
en Bade-Wurtemberg. Elles ont été instaurées arbc006, a la suite
de la fermeture des services consulaires de Stuttga

En 2012, ont ainsi été organisées 22 tournées lziresu; neuf a
Stuttgart, sept a Fribourg, quatre a Karlsruhe, aifduremberg et une a
Donaueschingen. Chaque tournée mobilise deux & &génts, pour un
co(t annuel, pour le poste, modéré (8 000 € p@@0ldossiers traités).

%9 Le rapport Lequertier fait un bilan mitigé de gpe d’expérience.
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Malgré leur nombre, I'importance de la communaudéddaise en
Bade-Wurtemberg ne permet pas aux tournées acheziteorganisées de
répondre & toutes les demandes. Les déplacetheets Karlsruhe et
Fribourg nécessitent des temps de transport jug&s (en train de
I'ordre de trois a cing heures). Au passage, orragjue la distance entre
Karlsruhe et Strasbourg qui n’est que de 85 kmmpdtrait aux Francais
du Bade-Wurtemberg d'effectuer a Strasbourg leumatwle de

passeport.

A cette interrogation s’ajoute le probléme de ibilité d’'un
dispositif qui apparait peu compréhensible pourukagers : le consulat
général de Stuttgart n’étant ni en charge, ni epaci& technique
d'assurer les taches consulaires pour le Bade Wbeag, I'effort
consenti se traduit paradoxalement par des mantiess
d'incompréhension, des interrogations sur les dé¢ki sur un montage
administratif jugé complexe.

On ne peut que constater I'importance des servieedus a une
communauté francaise pourtant située dans un pags proche. La
réduction du format consulaire en Allemagne a perde réduire des
emplois dans les postes, mais n'a pas nécessatreznatribué a un
allegement significatif des taches. Elle condut,eincore, a poser la
guestion de I'ampleur des services offerts, etvdsager de les limiter, au
moins, aux seules personnes ayant des difficuls&sdgplacer. Il n'est en
effet pas hors de portée, dans un pays européercodsentir un
déplacement, méme de deux cents kilométres, poomouveler un
passeport ou une carte d’'identité tous les 10 ans.

2 - Les tournées consulaires au Brésil

Plus diversifiées dans leur objet que dans le eaddnich, les
tournées effectuées personnellement par le corédrgl de Sao Paulo
ont une vocation affrmée danimation et dinforioat de la
communauté frangaise, dans un pays trés étendul de alispositif
consulaire est centralisé.

Outre leur dimension consulaire classique, cesntmg ont pour
objet de rencontrer et d'informer les communautéadaises résidentes,

60 |Les agents partent actuellement munis de une & dalises comprenant les
dossiers nécessaires aux rendez-vous préalablgrientrelevés d'immatriculation
consulaire, tampons, formulaires de demande diptgmm au registre, formulaires de
demande de carte nationale d'identité, documeritienkité établis a restituer aux
demandeurs, matériel d'information en matiere d'étal (formalités a accomplir
pour une transcription).
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de représenter et de relayer les intéréts fraraugisés des autorités et
administrations locales. Enfin, elles permettentlé@tgtimer le role des

consuls honoraires, qui sont étroitement associéssavisites dans leur
circonscription.

3 - Le cas de la Suisse

L'ambassadeur de France en Suisse, rencontré a@asmn du
déplacement a Geneve, considére que I'absencestie gansulaire dans
la capitale constitue un handicap pour Berne, cosgpeependant par les
tournées consulaires organisées depuis Zurich. esnées sont
également organisées depuis Geneve vers Lausanrdaite par mois et
vers Neuchéatel une fois par mois.

Ces tournées sont jugées tres utiles par les adantsnsulat qui
observent que leurs journées foraines ne connaipasrde temps morts,
méme si elles constituent une charge évidente lgoconsulat : chacune
d'entre elles se traduit par I'absence de deux tagetont un consul-
adjoint pendant une journée compléte.

Elles s'avérent également étre, pour Lausannecomgpensation a
la fermeture du consulat et c’est du reste danegmit qu’elles ont été
mises en place et sont maintenues. Les servicésspandant limités au
strict minimum : demande et retrait de carte d'tdén retrait de
passeport et dép6t de procuration de vote.

Il convient par ailleurs de relever que ces permees consulaires
sont actuellement facilitées par la mise a disjprsigratuite des locaux
par le Cercle des Italiens a Lausanne et par leecde santé a Neuchatel.

4 - L'utilisation des valisesltinera

La direction des francais a I'étranger a décidéloier les postes
consulaires de valisétinera®’. Ce dispositif électronique sécurisé permet
de recueillir sur place, lors des tournées con®sdailes données
biométriques nécessaires a I'établissement d’usgpast. Il doit offrir le
méme degré de sécurité que les dispositifs fixemlies dans les mairies

61 Elles sont fournies par I'Agence nationale desdisécurisés (ANTS), qui prend en

charge lI'ensemble des colts de fabrication. Lsatilbn de ce dispositif est hautement
sécurisée, tant pour l'acces au logiciel TES §i&lectroniques sécurisés) que pour la
mise en route propre de l'ordinateur portable. desnées biométriques recueillies

sont transmises de maniere cryptée et ne sont@asss dans la valise.
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et postes diplomatiques et consulaires, en éviant Francais de se
rendre au consulat pour la prise d’'empreintes.

Le déploiement des dispositifs a I'ensemble duaéssonsulaire
doit s’effectuer en deux temps :

- une premiére phase, dite « pilote », doit permédttest d’'une
dizaine de dispositifs dans des postes Ss'illustraoar
limportance de la communauté francaise et la fitérales
conditions locales et géographiques. Onze poskeepise sont
vu attribuer ce dispositif depuis octobre 2012 (dres,
Bruxelles, Pékin, Canton, New-York, Montréal, Saarf€isco,
Brasilia, Dakar, Sydney, Tananarive) et procédentedlement
a des expérimentations tant dans I'enceinte duepgse lors
des tournées consulaires ;

- la phase finale déploiera les valisgera a quelque 120
postes attributaires. Cette phase est intervenueuab2013, les
postes pilotes confirmant le bon fonctionnemensykteme.

En théorie, I'attribution des valises s'est faiddos I'importance de
la communauté francaise, I'étendue de la circopBori consulaire, le
co(t et les difficultés des transports internesgleurité des déplacements,
les conditions topographiques particulieres, ou diacontinuité du
territoire de la circonscription. Dans la pratiquertains postes en ont
recu un exemplaire alors qu'ils n’en auront guéarglité, notamment la
ol la communauté frangaise est concentrée danséiiate proximité
du consulat.

A ce stade, les postes interrogés au cours deuéadgle la Cour
ont exprimé leur satisfaction d'améliorer le seevicendu a la
communauté francaise, puisque, jusqu’'a présemeneuvellement d'un
passeport suppose que le demandeur se déplacenaulatopour le
recueil des données biométriques, méme si le padgegut ensuite étre
remis a l'occasion d'une tournée ou par linternaé@i du consul
honoraire.

Les tournées consulaires participent a l'allegemeeat I'offre
consulaire tout en continuant d'assurer les sesvidemandés. Elles
constituent une solution souple et nécessaire lpsyrays étenduginsi,
les tournées consulaires aux Etats-Unis, sont égaleutiles, comme par
exemple celles effectuées a partir du consulatrgénie Chicago pour
assurer une présence aupres de la communautéi$eadeaDetroit.

Dans d’autres situations, elles se justifient molsCasablanca,
85 % de la communaute francaise de la circonseripside a proximite.
A Shanghai, 90 % de la communauté francaise se diams la ville et
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98 % a moins d’'une heure du consulat général. Eanahe, le consul
général organise des tournées économiques politefadés contacts
entre les entreprises francaises avec les autol@éales, ce qui
correspond a sa mission d’'influence.

D’une maniere générale, sans que leur utilité isise en cause,
ces tournées confortent l'idée que les servicesudaites doivent en
toute hypothese étre rendus, méme si on peut a&lingerroger sur
I'absolue nécessité d'assurer de tels servicegnmmoent dans I'espace
européen.

F - Le rble des consuls honoraires

Les consuls honorair®sexercent un réle important de relais, en
constituant un échelon de proximité indispensatmémment lorsque les
distances sont importantes ou quand le cadre fédérme une large
autonomie aux institutions locales. lls facilitelet contact avec les
milieux locaux ; ils exercent un rdle utile en cisrisques naturels et de
situations d’'insécurité ; de maniére adaptée,dtg sin relais de service
public auprés des Francais.

La souplesse du réseau de consuls honorairesylibesst possible
d'en disposer, se décline par la possibilité demésr ou d’'ouvrir
facilement les agences consulaires pour les adaptegévolutions de la
présence de la communauté francaise.

En Argentine, le réseau francais d'agences comeslai’'a pas
d’équivalent étranger: I'Espagne et ['ltalie dispat d'un réseau
traditionnel de consulats généraux de plein exerecimins dense et plus
lourd; le Chili, en raison d'une forte présenceiliehne dans les
provinces limitrophes, s’appuie aussi sur un réseguortant animé par
des diplomates de carriere ; le Brésil a opté pouréseau plus léger,
renforcé pendant les saisons touristiques ; I'Allgne ou les Etats-Unis
ont une représentation en province quasi-inexistade ce fait, dans le
cadre de la coopération européenne, les conswdat&hts-membres ont
tendance a s'appuyer sur le réseau francais polierpieur faible
présence.

Le réseau consulaire francais a ainsi intérét deldgper son
réseau d'agences consulaires, a la condition de dfieisir les consuls

62| es consuls honoraires, qui peuvent exercer oegdonctions consulaires, ne sont
pas des diplomates professionnels et peuvent ésreationaux du pays d'envoi ou du
pays de résidence. Le rble des consuls honorateséerit a I'annexe 11 du présent
rapport.
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honoraires, de les former, de les informer, et idi&n leur réseau. Sous
ces conditions, et sans méconnaitre la nécessitérdler leur activité,
les consuls honoraires constituent un véritableitatui mérite d'étre
valorisé.

Le budget dédié aux consuls honoraires est sounehtalibré, en
ce gu'il ne permet notamment pas de financer lgdadéments des
consuls honoraires que nécessiterait une véritahimation du réseau,
notamment dans les pays les plus vastes.

Pourtant le dispositif est peu onéreux pour learfaes publiques.
Il mériterait d’étre reconsidéré si I'on estime wpé consolidation du
tissu des agences consulaires permet de limiter efésts de la
rationalisation consulaire. Ces derniéres constitem effet un vecteur
d’adaptation du réseau simple et moins structurseit, lorsque leur
création fait suite a la suppression d'un posteplign exercice, soit
lorsqu’elle est liée a une démarche proactive desldppement de la
stratégie d'influence sur un territoire.

G - Le recours aux agents de droit local

L'une des hypothéses de rationalisation est cadlant a recourir
plus systématiquement aux agents de droit localLjA[Qu’ils soient
ressortissants du pays d’accueil, ou qu’ils sotennationalité francaise
en résidence dans le pays.

Cette solution est déja amplement utilisée paésmau : au plan
mondial, plus de la moitié des agents des postasreorutés localement,
méme si des disparités sont constatées selon yss: gaBuenos Aires,
60 % des agents consulaires sont des ADL (9 suradgénts); a
Casablanca, sur les 60 agents, 29 sont des retwotis< (soit 48 % de
I'effectif total) ; a Sao Paulo, sur les 23,3 ETHB,3 sont des recrutés
locaux. (57 %). A Genéve, les recrutés locaux saprtent 49 % de
I'effectif et a Shanghai 65 %.

Leurs fonctions peuvent varier selon la nature dstga Toutefois,
d'une maniere générale, ils sont en premier liewplepés sur des
fonctions de nature administrative, souvent répést (inscriptions,
passeports). En outre, les fonctions support sgstématiguement
assurées par les ADL: accueil téléphonique, démaarclocales,
intendance, conduite.

La diversité des taches, la polyvalence de pluplas intégrée
ainsi que leur expérience les aménent aussi a eccgs responsabilités
de méme nature que les agents titulaires, y conpaiis des fonctions
impliquant des connaissances juridiques ou la isaitte reglementations
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complexes (état civil, nationalité, notariat, visase qui explique
paradoxalement et pour partie le taux plus élevéadiees expatriés dans
la zone Schengen.

Toutefois, si des raisons militent pour aller ploim dans la voie
de la substitution des agents titulaires du minéstpar des recrutés
locaux, notamment de nationalité francgaise, il étié tenu compte de la
nature de certaines fonctions consulaires de naégiaienne et du souci
de préserver la confidentialité et la sécurité dassactivités. Ces postes
font d'ailleurs I'objet d’une habilitation spécigtar le Haut fonctionnaire
de défense du Département.

CONCLUSION ET RECOMMANDATIONS
Une nouvelle restructuration de la géographie cdaise
francaise suppose de lever de fortes contraintes.

On ne peut exclure gque la croissance de la popridftiancaise a
I'étranger se poursuive en se diversifiant géogigpbment. Les enjeux
économiques de la mondialisation et ceux de latigoé migratoire
constituent une deuxiéme série de contrainteslgstik la question des
visas. A ces raisons s’ajoute le poids de I'hist@ipmmune avec nombre
de pays d’accueil. Surtout, on ne peut ignoreraeport singulier que les
Francais entretiennent avec I'Etat et leur admirdasibn, que le consulat
incarne a I'étranger.

Pour autant, le réseau consulaire a tenté d’adagteigéographie
de maniére indéniable et d’apporter des réponsesatienalisation, le
plus souvent toutefois, dans I'objectif de préseiétendue des services
rendus. Cette adaptation, fruit de fermetures &gabu partielles et
d’'ouvertures, n'a pas permis une réduction sub&#lat des emplois
dans le réseau. Parmi les expériences et les r&fommenées, certaines
produisent des effets, d'autres apparaissent, deececul, de faible
portée.

Le principe de l'universalité du réseau, pourtaggffirmé, mais
dont la définition est de plus en plus floue, éggdtogressivement vers le
principe de modularité. La présence consulairereetiulée en fonction
des priorités ou des particularités locales.

C’est d’ailleurs dans cette voie que s'orienterg féflexions les
plus récentes. Plusieurs options sont proposées adapter le réseau
consulaire « a la carte ».

Le rapport Lequertier recommande ainsi d’'adapterplig@sence
francaise selon des formules diversifiées: maintdun consulat
pluridimensionnel, consulat d’influence sous lanfer d'un poste a
gestion simplifiée, consulat mixte, Institut fraisgau bureau d’Ubifrance
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hébergeant une antenne consulaire, consul honordg# de moyens
particuliers et mieux indemnisé, présence inteemttt et itinérante. Ces
formules ne sont pas en soi critiquables, car el@wnontrent la capacité
d’adaptation du réseau aux conditions locales.

Le ministére envisage une organisation consulafrecturant le
réseau en trois niveaux. La premiere catégorie iseranstituée de
simples bureaux de représentation, n’exercant qae fbnctions de
protection consulaire de base, sans administratrprestation. Cette
premiere catégorie, sous la forme de postes aaesimplifiée, aurait
vocation en premier lieu a simplifier la carte epé®enne. La deuxieme
assurerait une présence consulaire plus forte etiradt proposer
guelques prestations consulaires, différenciéeonsdh localisation
géographique et les besoins locaux. La troisiemén eoffrirait, dans de
grands consulats et dans les sections consulaifessemble des
prestations, particulierement celles relevant dedihinistration des
Francais. La dénomination du poste serait sans cappavec son
importance. Ainsi, un consulat général, comme ctkailleurs déja le
cas, pourrait se révéler appartenir a la premieegégorie.

Ces options « & la carte » ont I'inconvénient dédpreu lisibles : le
réseau consulaire donne lI'impression d’'une adapta&mpirique, sans
gu’en apparaisse toujours la logique. La raison &st que le réseau
consulaire doit maintenir I'apparence de I'univeligd mais souvent « en
trompe I'ceil ».

C’est ce qui ressort de la réorganisation du réseauAllemagne
ou l'absence de lisibilité dans la répartition de&ches entre les
différentes antennes consulaires conduit paradomealg a une
incompréhension, voire a des critiques, alors qliieteintion est de
préserver une présence consulaire de proximité.

Au demeurant, il n'est pas certain qu’'une présenoasulaire
d’'influence, mais dépourvue de missions consuldires identifiées, soit
préférable a une fermeture plus drastique de posteprofit de quelques
gros postes exercant l'intégralité des fonctionastdaires. En effet, une
présence symbolique sans moyens n'est pas forcédeemature a
préserver l'influence. Et, le rattachement au paoigme 105 des postes
dont la fonction consulaire est clairement secorelast une option qui,
si elle semble optiguement alléger le programmegbtaire 151, ne
constitue in fine qu'un jeu a somme nulle pour demble du
Département.

Une déclinaison claire des criteres fondant unevwatle doctrine
d’emploi des prestations consulaires apparait doomnstituer un
préalable a la poursuite de la rationalisation géaghique du réseau. De
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ce point de vue, la réduction des formats et stiftofermeture de postes

consulaires dans I'espace européen, et plus géeér@mt dans des zones
géographiques, dont le niveau et les conditiongieesont comparables a

ceux de la France, semble devoir constituer uneréi.

La Cour formule les recommandations suivantes :

6.

renforcer la rationalisation du réseau consulair@nd les pays
ou les conditions économiques et de sécurité samparables
a celles de la France, particulierement en Europe ;

reconsidérer périodiguement I'existence des coitsula
généraux situés dans les capitales politiques dgs-potes,
spécialement en Europe ;

mutualiser et regrouper les structures et servim@ssulaires :

— en relancant les projets de co-localisations aves |
consulats de pays partenaires européens ;

- en développant davantage I'expérience des poste®sni
ou a compétences multiples ;

— en renforgcant la centralisation sur un seul consyar
pays-h6te du traitement des dossiers d’état civil ;

— en amplifiant la constitution de podles régionaux
consulaires, au-dela des expérimentations actuelles

développer, structurer et animer le réseau des wsns
honoraires.







Conclusion

Les consulats francais se sont vu confier des omssétendues et
en forte croissance qui se rapportent de mani@seqa moins directe a la
protection et a l'administration des Francais é&abu de passage a
I'étranger. Les comparaisons qui peuvent étre iéslalvec les pratiques
des pays disposant d'un réseau et d'une communewpatriée
comparables montrent les singularités de la Fraaos ce domaine. En
outre, les agents consulaires doivent faire facd'aacroissement
significatif de la population francaise a I'étrange

Dans le cadre des principales missions qui lui smsignées, le
consulat peut a la fois jouer le réle d’'un bureatad civil, d’'une antenne
préfectorale, d’'un bureau électoral, d’'un officetamial, d'un bureau
d’aide sociale, d'une agence de Pdle Emploi, d'ervise du rectorat,
d’'un bureau du service national, d'une trésoredmégale ou encore
d’antenne d’un service judiciaire.

Dans le méme temps, le réseau s'est efforcé deasad aux
enjeux de la mondialisation, tout en assumant urese de fermetures
d'implantations ou de réductions de format engagdmartir des années
2000, dans un contexte ou les contraintes pesantsesl moyens se
renforcaient. Une logique de performance a acconmpagette
restructuration, visant plus au maintien du servaedu qu’a une remise
en cause des missions ne constituant pas le cozoétir consulaire.

Cette démarche de rationalisation du réseau sayibencore a ce
jour et des marges existent pour réduire les intptEnms consulaires,
particulierement en Europe et dans des zones g#ugues dont le
niveau et les conditions de vie sont comparable=ua de la France.

Toutefois, elle ne pourra plus produire d’effetmndicatifs sans un
réexamen du périmetre des missions qu'il est deénamd réseau
consulaire d’assumer. La densité du réseau résuleffet avant tout de
'importance et de la diversité des missions offert

Des réévaluations dans ce domaine peuvent releierdsine
simple rationalisation (approfondissement de la aténmlisation,
mutualisation des structures), soit d’orientatiopkis stratégiques
(suppression ou allegement de certaines missi@msjout état de cause,
et compte tenu des contraintes budgétaires aciuddle choix a opérer
parmi les missions et les implantations du minéstée doivent pas étre
davantage différés.
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Annexe n° 1

Lettre de saisine

ASSEMELEE NATIONALE REPURLIQUE FRANGAISE

LIPERTE - BOALITE « FRATERAITE
COMHMISHION DES FINANCES,

" . ACONOMIT OINERALE £T DU
CONTROLE BUDUETAIRT

Le Président PARS,le 13 décernbre 2012

N

KCC 21211512 RJIF
3:1/12/2012

Monsieur le Premier Président,

J*ai I'honneur de vous faire conneltre les sujats sur lesquels I commission des
Finences, de Péconomie générale ct du contréle budgétaire demande 3 Iz Cowr des
comptes la réalisation d’enquétes en applicition du 2° de P"érticle 58 de la lof organique
n® 2001-602 du 1 nofit 2001 relative aux lois de finances, ainsi que les dates auxqueljes
il sexait souhaitable que les communicetions de la Cour luf soient teansmises afin de ful
permetire d'en tenir comple dans les meilleures conditions ;

—les avoirs baocajres et Jes contrats d’assurance-vie on déshérence {fin
Juin 2013} ;

~I'évalution des rajssions ot de V’organisation des consulats (fits juin 2013y ;

—1'évolution et les conditions de maitrise du crédit d’lmpbt recherche (fin
juiilet 2013) 5

=~ I’évoluilon des péages autoroutiers et le bilan financidr des coneessions {fin
octobre 2013) ;

—le recours pur Péle Emploi & des opératewrs privds pour le plucement et
I"accompagnement des chomeurs (fin mai 2014),

Je vous prie de cnire. Monsienr le Premier Président, A ’assurance do mes
sentiments les meilleurs.

illes CARREZ

Maonsieur Didier MIGAUD

Premier Président de Ja Cour des comples
13 rue Cambon

75001 PARIS
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Annexe n° 2
Réponses du Premier président

%
Cover ctos Comyatis

1300131

paris,le: 14 JAN. 2013

Monsieur le Président,

En réponse a votre courrier en date du 13 décembre 2012, relatif & la réalisation
d’enquétes en application de Iarticle 58-2° de la loi organique n°2001-692 du 1% aoGt 2001
relative aux lois de finances, j'ai le plaisir de vous confirmer que la Cour devrait étre en
mesure de vous remettre les enquétes que vous avez demandées aux dates souhaitées.

Pour les avoirs bancaires et les contrats d’assurance-vie en déshérence, le rapport
préparé par la premiére chambre de la Cour, dont le président est M. Raoul Briet, vous serait
remis pour le 30 juin 2013. Il en serait de méme pour I'enquéte sur I'évolution des missions
et l'organisation des consulats qui sera réalisée par la quatridme chambre de la Cour
présidée par M. Jean-Pierre Bayle.

L'enquéte sur I'évolution et les conditions de maitrise du crédit d’impot recherche,
préparée par la troisitme chambre de la Cour, présidée par M. Patrick Lefas, vous
parviendrait pour le 31 juillet 2013.

Le rapport sur I'évolution des péages autoroutiers et le bilan financier des
concessions, préparé par la septieme chambre de la Cour, présidée par M. Christian
Descheemaeker, serait rendu pour le 31 octobre 2013.

Monsieur Gilles CARREZ

Président de la commission des finances,

de I'économie générale et du contréle budgétaire
Assemblée nationale

126 rue de I'Université

75355 PARIS CEDEX 07 SP
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Enfin, je peux vous indiquer que I'enquéte sur le recours par Péle Emploi a des
opérateurs privés pour le placement et 'accompagnement des chdmeurs, préparée par la
cinquiéme chambre de la Cour, présidée par Mme Anne Froment-Meurice, vous serait
fournie pour le 31 mai 2014.

La cinquiéme chambre de la Cour préparera également le rapport sur la mise en
ceuvre des missions de la Caisse nationale de solidarité pour 'autonomie (CNSA), que vous
avez demandé par courrier en date du 20 novembre 2012, conjointement avec la présidente
de la commission des affaires sociales et les deux co-présidents de la mission d’évaluation et
de contréle des lois de financement de la sécurité sociale. Ce rapport vous parviendrait pour
le 1" octobre 2013.

Je vous propose que, comme les années précédentes, des échanges entre les
rapporteurs spéciaux et les présidents de chambre et magistrats concernés puissent avoir
lieu dans les semaines qui viennent afin de préciser le champ et la portée de ces travaux.

Je vous rappelle enfin que M. Jean-Marie Bertrand, président de chambre,
rapporteur général, se tient a la disposition de la commission des finances de I’Assemblée
nationale pour tous les sujets qu’elle souhaiterait aborder avec la Cour.

Je vous prie d’agréer, Monsieur le Président, I'expression de ma haute considération.

ier MIGAUD
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o bir
Cocr aos ?MMJ

paris,le (4 JyiL. 2013

1303346

Monsieur le Président,

Par courrier en date du 14 janvier 2013, je vous avais indiqué que I'enquéte sur
I'évolution des missions et I'organisation des consulats, que vous avez demandée en
application de I'article 58-2° de la loi organique du ler ao(it 2001 relative aux lois de finances,
vous serait remise pour le 30 juin 2013.

Des difficultés ayant été rencontrées par la Cour pour mener a bien cette enquéte
dans les délais impartis, le président de la quatrieme chambre de la Cour, M. Jean-Pierre
Bayle, en a informé M. Jérébme Lambert, rapporteur spécial de votre commission, qui ne voit
pas d’objection a ce que la remise de ce rapport soit reportée.

Je vous propose donc que la Cour fasse parvenir son rapport a votre commission
pour la mi-septembre 2013.

Je vous prie d’agréer, Monsieur le Président, I'expression de ma haute considération.

Law e

Didier MIGAI

Monsieur Gilles CARREZ

Président de la commission des finances,

de I'économie générale et du contrdle budgétaire
Assemblée nationale

126 rue de I'Université

75355 PARIS CEDEX 07 SP
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Annexe n° 3

Extraits de la convention de Vienne sur les relatios consulaires
du 24 avril 1963

Article 5

Les fonctions consulaires consistent a :
a) Protéger dans I'Etat de résidence les intérétéFdat d’envoi et de ses
ressortissants, personnes physiques et morales|atalimites admises par |e
droit international ;
b) Favoriser le développement de relations commiesiaéconomiques,
culturelles et scientifiques entre I'Etat d’envdi kEtat de résidence 6t
promouvoir de toute autre maniére des relationsaes entre eux dans |e
cadre des dispositions de la présente Convention ;

¢) S’informer, par tous les moyens licites, des ¢mus et de I'évolution dg
la vie commerciale, économique, culturelle et difigue de I'Etat de
résidence, faire rapport a ce sujet au gouvernerdentEtat d’envoi et
donner des renseignements aux personnes intéressées

d) Délivrer des passeports et des documents de eogag ressortissants ge
I'Etat d’envoi, ainsi que des visas et documenizragriés aux personnes qui
désirent se rendre dans I'Etat d’envoi ;
€) Préter secours et assistance aux ressortisgansonnes physiques gt
morales, de I'Etat d’envoi ;

f) Agir en qualité de notaire et d'officier d’étavit et exercer des fonction
similaires, ainsi que certaines fonctions d’ordienanistratif, pour autant qu
les lois et réglements de I'Etat de résidence ynepposent pas ;

g) Sauvegarder les intéréts des ressortissantsorpws physiques €
morales, de I'Etat d’envoi, dans les successiondesterritoire de I'Etat de
résidence conformément aux lois et réglementsktatlde résidence ;
h) Sauvegarder, dans les limites fixées par lesdbigglements de I'Etat de
résidence, les intéréts des mineurs et des incapatassortissants de I'Etat
d’envoi, particulierement lorsque l'institution die tutelle ou d’'une curatelle
a leur égard est requise ;
i) Sous réserve des pratiques et procédures en wiglens I'Etat de
résidence, représenter les ressortissants de |[#aivoi ou prendre de
dispositions afin d’assurer leur représentatiorrayppée devant les tribunay
ou les autres autorités de I'Etat de résidence demrander, conformément
aux lois et réglements de I'Etat de résidence, ofaiin de mesure
provisoires en vue de la sauvegarde des droitgé€is de ces
ressortissants lorsque, en raison de leur absenpeur toute autre cause, |Is
ne peuvent défendre en temps utile leurs droitg@téts ;
j) Transmettre des actes judiciaires et extrajumlesaou exécuter des
commissions rogatoires conformément aux accorésnationaux en
vigueur ou, a défaut de tels accords, de toute émaciompatible avec les lojs
et réglements de I'Etat de résidence ;

[2)
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k) Exercer les droits de contréle et d’inspectiovois par les lois €
réglements de I'Etat d’envoi sur les navires de eteur les bateaux fluviau
ayant la nationalité de I'Etat d’envoi et sur #gons immatriculés dans ¢
Etat, ainsi que sur leurs équipages ;

I) Préter assistance aux navires, bateaux et awiemsionnés a l'alinék du
présent article, ainsi qu'a leurs équipages, recdes déclarations sur |
voyage de ces navires et bateaux, examiner et Misgpapiers de bord €
sans préjudice des pouvoirs des autorités de I'atésidence, faire de
enquétes concernant les incidents survenus au deuestraversée et réglg
pour autant que les lois et réglements de I'Etanddi I'autorisent, les
contestations de toute nature entre le capita@sepfficiers et les marins ;

m) Exercer toutes autres fonctions confiées a umeposnsulaire par I'Etat

d’envoi que n'interdisent pas les lois et régleraate 'Etat de résidence g
auxquelles I'Etat de résidence ne s’oppose pasubsapnt mentionnées dar
les accords internationaux en vigueur entre I'Ed&nvoi et I'Etat de
résidence.
Article 36

Afin que I'exercice des fonctions consulaires ligkg aux ressortissants de

I'Etat d’envoi soit facilité :
a) Les fonctionnaires consulaires doivent avoiriterité de communique
avec les ressortissants de I'Etat d’envoi et deeselre auprés d’eux. Le
ressortissants de I'Etat d'envoi doivent avoir laéme liberté de
communiquer avec les fonctionnaires consulaireslestse rendre aupré
d'eux ;

b) Si l'intéressé en fait la demande, les autoritémpétentes de I'Etat d
résidence doivent avertir sans retard le poste utaine de I'Etat d’envoi
lorsque, dans sa circonscription consulaire, usartissant de cet Etat e
arrété, incarcéré ou mis en état de détention pti&eeou toute autre form
de détention. Toute communication adressée au puasteulaire par Ig
personne arrétée, incarcérée ou mise en état detidét préventive ou tout
autre forme de détention doit également étre trisessans retard par lesdit
autorités. Celles-ci doivent sans retard infornietdressé de ses droits a
termes du présent alinéa ;

¢) Les fonctionnaires consulaires ont le droit dersadre auprés d'u
ressortissant de I'Etat d’envoi qui est incarcéed, état de détentio
préventive ou toute autre forme de détention, detstenir et de
correspondre avec lui et de pourvoir a sa reptasen en justice. lls on
également le droit de se rendre auprés d’un réssant de I'Etat d’envo
qui, dans leur circonscription, est incarcéré oteni¢ en exécution d'u
jugement. Néanmoins, les fonctionnaires consulaiodgent s’abstenir
d’intervenir en faveur d’'un ressortissant incagécén mis en état de détenti
préventive ou toute autre forme de détention lagskjutéressé s’y oppos
expressément.
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Annexe n° 4

Prévisions des crédits du programme 151 par activdés

Triennal PLF 2013 a 2015

LFI 2012 PLF 2013 PLF 2014 PLF 2015 Evol.12.15 | Evol 13.15
Assemblée des Francais de I'étranger 3410 000 557 0000 3380 000 3370 000 -117% -39.50 %
Indemnités conseillers AFE 3205 000 3205 000 3205 000 3205 000 0.00 % 0.00 %
Fonctionnement AFE 205 000 185 000 175 000 165 000 -19.51 % -10.81 %
Elections AFE 2180 000
522";;‘;:2‘;:23”:3§;§;;"°63 Direction 17862727 | 7431800 | 9485000 | 7385000 | -58.66% | -0.63%
Voyages et missions 300 000 300 000 300 000 300 000
Frais de représentation 10 000 10 000 10 000 10 000
Gratification des stagiaires 20 000 20 000 20 000 20 000
Autres dépenses dont études
Service central de I'état-Civil 1295 000 1 300 000 1250 000 1200 000 -7.34% -7.69 %
L”;ggg;irris ('j\'j‘;isoggg;i?écshemi“emem 697 000 1040000 | 1090000 | 1140000 63.56 % 9.62%
Fonctionnement Adoption internationale 80 000 80 000 90 000 90 000 12.50 % 12.50 %
Frais de tournées consulaires 710 000 710 000 710 000 710 000 0.00 % 0.00 %
Frais de représentation des postes 2045 727 2 000 000 2 000 000 2 000 000 -2.24% 0.00 %
Eﬂgfgfdes cimetiéres francais & 548 000 582 800 575 000 475000 | -13.32% | -18.50%
Maison des Frangais a I'Etranger 149 000 149 000 200 000 200 000 34.23% 34.23%
Agences consulaires 1296 000 1210 000 1210 000 1210 000 -664 % 0.00 %
Elections (AC et ET)+ vote électronique 10 679 000 2 000 000
Location entretien machine 33000 30 000 30 000 30 000 -9.09 % 0.00 %
Téléadministration et accueil 1010 000 1 360 000 1 200 000 1100 000 891 % -19.12 %
Domaine Frangats e gst;i”s%i;@s h+ 680 000 780 000 720 000 620 000 -8.82% | -2051%
Domaine état civil (DSI) 330 000 580 000 480 000 480 000 45.45 % -17.24%
Infocentre et Contr6le de gestion (DSI) -
Autres projets informatiques et frais )
annexes (DFAE)
Affaires sociales 19 800 000 19 812 000 19 812 000 19 812 000 0.06 %
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LFI 2012 PLF 2013 PLF 2014 PLF 2015 Evol.12.15 | Evol 13.15
Subvention Adoption internationale 198 000 210 000 210 000 210 000 6.06 %
Rapatriements sanitaires 797 000 797 000 797 000 797 000
Aide sociale 16 235 000 16 235 000 16 235 000 16 235 000
Hospitalisations d'urgence 498 000 498 000 498 000 498 000
ot detenasace (90T | asgo00 | 000 | 998000 | 299000
Subventions aux organismes d'aide 100 000 100 000 100 000 100 000
Caisse des frangais de I'Etranger 498 000 498 000 498 000 498 000
Emploi et formation fonctionnement AC 35 000 35 000 35 000 35 000
Emploi et formation (subvention) 762 000 762 000 762 000 762 000
Centres médico-sociaux 279 000 279 000 279 000 279 000
Emploi et formation fonctionnement ETR -
Réserve parlementaire 366700 0 0 0
Subventions au titre de la RP AC 366 700
Subventions au titre de la RP ETR
TOTAL Action 1 42 449 427 |34173800 |33877000 |31 667 000 -25.40 % -7.34%
Action 2 Bourses scolaires 125 500 000  1{10 300 000 118 800 000 | 125 500 000 0.00 % 13.78 %
Total Bourses scolaires 93 600 000 110 300 000 118 800 000 | 125 500 000 34.08 % 13.78 %
Total programme 151 (hors titre 2) 167 949 427 144 473800 | 152 677 000 | 157 167 000 -6.42% 8.79 %

Source : MAE / direction des frangais a I'étrangao(it 2012
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Les 25 pays ou la présence francaise est la plustéo

Annexe n° 5

(nombre d’inscrits au registre mondial des Francaigtablis hors

de France)
Evolution
Pays 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2012 /2007
SUISSE 132784 138349 143870 145108 155743 158 862 196 %
ROYAUME-UNI 107914 112660 113127 113655 123 306 126 049 16,6 %
ETATS-UNIS 111875 117076 115383 115058 122 686 125171 11,8 %
BELGIQUE 81608 90588 96596 101236 109 426 113 563 39,0 %
ALLEMAGNE 99288 106842 109468 111742 114372 110 881 11,6 %
ESPAGNE 69290 82050 86173 89391 94056 95 052 37,2 %
CANADA 63732 68075 69868 71404 79328 78 647 23,4 %
ISRAEL 49137 56585 57941 59018 58840 54 886 116 %
ITALIE 44561 46224 46618 46554 48352 46 987 50 %
MAROC 34097 36818 39044 41129 44000 45 269 33,0 %
CHINE 18765 22231 24953 27207 30305 30 787 64,1 %
LUXEMBOURG 23854 24809 25385 26136 28720 30352 27,2 %
ALGERIE 36782 34718 30993 28287 28830 30 344 -175%
PAYS-BAS 19375 21282 22407 23593 23934 23 149 19,4 %
TUNISIE 15931 17980 19010 19995 21552 22221 39,4 %
JERUSALEM 15510 17099 17856 19730 19708 21848 40,8 %
LIBAN 16937 18225 18807 19725 21428 21589 27,4 %
BRESIL 16467 17773 18578 18757 19858 19 754 19,9 %
AUSTRALIE 14442 15291 16004 15821 18323 19 104 322 %
MADAGASCAR 18962 19821 19841 19930 19864 18 814 -0,8%
SENEGAL 16966 16882 16817 16817 17729 18 332 8,0 %
MEXIQUE 14315 15378 16048 16404 17315 17 556 22,6 %
PORTUGAL 12135 13864 14320 15049 15572 15 707 29,4 %
EMIRATS ARABES UNIS 8 497 9858 11187 12453 14352 15 536 82,8 %
ARGENTINE 14283 15225 14854 14234 14390 14 444 0,1%

Source : direction des francais a I'étranger
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Annexe n° 6

L’évolution sur longue période du nombre de Francais inscrits sur
le registre par zone géographique et proportion des binationaux

Evolution
1985 1990 1995 2000 2005 2010 2012 2012/1985
AFRIQUE DU NORD 68327 56367 48770 46276 82049 00153 98 090 4%
double-nationawx 15955 27141 26231 26829 59003 57733 63175 x4
64,4 %
AFRIQUE FRANCOPHONE 140490 123558 107033 101255 102349 112441 117378 -17%
double-nationawx 29240 30099 38751 43182 43140 50899 52663 ~80%
44,9 %
AFRIQUE NON FRANCOPHONE 12000 10591 11055 12170 14033 17475 18796 +45%
double-nationawx 1639 1896 2720 3459 3958 5099 5214 x2
27,7 %
AMERIQUE CENTRALE-SUD 40875 56831 56537 64758 79255 02633 97425 +95%
double-nationawx 23367 31415 33675 38146 47760 57738 58688 X3
60,2 %
AMERIQUE DU NORD 101903 98500 106917 129191 166862 186462 203 818 e
double-nationawx 36 608 43248 48313 60645 81828 95509 94644 X2,5
46,4 %
ASIE-OCEANIE 37616 37251 49034 56392 73531 105389 120027 X4
double-nationaux 4437 9269 11989 14787 18172 23724 26087  X65
21,7 %
EUROPE DE L'EST 5066 5280 11207 16197 21757 28379 29088 X6
double-nationaux 2396 2681 4317 5912 8216 10403 11269 X5
37,6%
EUROPE OCCIDENTALE 428260 446700 449458 509085 630039 737300 789138 4%
double-nationaux 150402 178795 192869 217348 242317 265258 271458 +80°%
34,4 %
PROCHE et MOYEN-ORIENT 53802 49587 62702 73779 96653 133769 136394 T136%
double-nationaux 27523 36115 48777 58067 76990 99552 96905 X35
71,0 %

Source : direction des frangais a l’étranger
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Annexen°®7

Accroissement du format ou ouverture de postes (268G 2011)

Nature du
format/années

(1997/2004
*)

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

Réouverture de
la section
consulaire
d’ambassade

Irak
Bagdad

Afghanistan
Kaboul

Rwanda
Kigali

Ouverture
d’'une section
consulaire
d’ambassade

Kosovo
Pristina
Moldavie
Chisinau
Mongolie
Oulan-Bator

Monténégra
Podgorica

Tadjikistan
Douchanbé

Ouverture d’'un
consulat a
gestion
simplifiée

Japon
Kyoto

Ouverture d’'un
consulat

Chine
Wuhan

Inde
Calcutta

Canada
Calgary

Transformation
du bureau
d’ambassade en
consulat
général

Kazakhstar
Almaty

Ouverture d’un
consulat
général

Algérie
Annaba

Chine
Chengdu

Russie
Ekaterinbourg
Algérie
Oran
Chine
Shenyang

Irak
Erbil
avec un
secteur
visas
depuis
février
2013

Ouverture d’un
consulat mixte

Inde
Bangalore|

TOTAL: 14
(20si I'on ajoute
la période

ONM

1997/2004)

2

*colonne 1997/2004 : pour mémoire

Source : Cour des comptes et direction des frang#listranger
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Annexe n° 8

Réduction du format ou fermetures de postes

Nature du format/années 2004 2005 2006 2007 2009 020 2010 2011 2012
Transformation du consulat Afrique Sud
général en consulat Johannesbu
9
Transformation en consulat | Allemagne Allemagne | Espagne | Espagne Israél Canada Grece Russie
général a gestion simplifiée | Hambourg Disseldorf | Séville Bilbao Haifa Halifax Thessaloniqug Ekaterinbourg
(PGS = poste a gestion Brésil Sarrebruck | Portugal Italie
simplifiée) Recife Pologne Porto Turin
Egypte Aexandrie | Cracovie Allemagne | Naples
Etats-Unis Stuttgart
La Nouvelle- Pakistan
Orléans Karachi
Création d’un péle régional Riga Vienne| San José
Guatemala | Buenos
Aires
Transformation du PGS Madagascar Gabon
en chancellerie détachée Diego-Suarez Port-
Gentil
Transformation en section | Togo Portugal Monaco * | Rép. Cameroun | Sud- Luxembourg
consulaire d'ambassade Lomé Lisbonne Centrafr Yaoundé Soudan Djibouti
*Transformation en icaine Djouba* Bénin
ambassade Bangui Cotonou
Présence par un consul Tunisie
honoraire Sfax
Fermeture de la chancellerie| Suisse
détachée Lausanne
Fermeture de I'antenne Italie Espagne Espagne Espagne Espagne
consulaire Génes Alicante Valence Palma Malaga
Fermeture de la section Canada
Ottawa
Fermeture du consulat Cameroun | Sénégal
Garoua Saint Louis
Fermeture du consulat Suisse Japon Belgique
général Berne Osaka- Liege
Kobé Anvers
TOTAL : 49 9 6 6 4 1 8 7 7 1

Source : Cour des comptes et direction des frang#listranger
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Annexe n° 9-1
Bilan en ETPT de I'accroissement du format ou desuvertures de
postes
Pays — Postes A B C |ADL
Réouverture de la Afghanistan -Kaboul (2005) 0 1 1 0,5
section consulaire [ Rwanda —Kigali (2010)
d’ambassade 0 1 1 v
Monténégro -Podgorica(2006) 0 0 0 1
Ouverture d'une section| Tadjikistan -Douchanbé(2009) 0 0 0 1
consulaire d’'ambassadel Moldavie —Chisinau 0 0 1 3
Kosovo —Pristina 0 0 1 15
Ouverture d’un consulat | J8PON Kyoto 1]0]1] 2
a gestion simplifiée | Irak —Erbi 1(2009) 1 1 1|25
Ouverture d’'un consulat | Canada -€algary (2010) 1 0 1 0
Transformation du Kazakhstan -Almaty(2010)
bureau d’amb. en 1 0 1 3
consulat général
Chine —Chengdu (2005) 1 1 3 7
Russie -Ekaterinbourg(2007, PGS depuis 2012) | 1 0 1 2
Ouverture d’un consulat | Algérie — Annaba 1 3 | 13| 275
général Algérie —Oran (2007) dont 9 ETPT venant d’Algef 1 2 15 | 20
Inde —Calcutta(2008) 1 1 2 6
Chine -Shenyang2007) 1 0 2 4
Ouverture de consulats | Inde —Bangalore(2008)
. 1 1 2 5
mixtes
TOTAL || 11 11 46 86
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Annexe n ° 9-2

Bilan en ETPT des fermetures ou réductions de formta

Pays — Postes A B c |abpL
TR e Gl Japon -Osaka et Kobe (2009) 1| a2 0 4
consulat général en Afrique du sud : dhannesburg(2010)

consulat 0 1 -1 -3

Allemagne -Hambourg(2004)*

1
[
1
[
]
[
]
=

Brésil —Recife(2004) * 0 -1 -1 -1
Egypte —-Alexandrie(2004)* 0 o R A A |
Etats-Unis -La Nouvelle-Orléan$2004)* 0 0 1] -1
Pakistan Karachi (2004)* 0 -1 -1 -1
Allemagne -Dusseldorf (2005) * 0 -1 -1 -1
Allemagne -Sarrebruck (2005) * 0 -1 -1 -1
Transformation en Pologne -Cracovie (2005) 0 -1 -1 | -1,75
consulat général & | Espagne -Séville(2006) 0 0 0 |-7,25
gestion simplifie¢e [ Portugal -Porto (2006) o -1 o -4
Allemagne -Stuttgart(2006) 0 -1 -6 | -10,5
Espagne Bilbao (2007) 0 0 -2 0
Italie —Turin (2007) 0 -1 -4 -5
Italie —Naples (2007) 0 0 -1 | -35
Israél —Haifa (2009) 0 -1 0 -1
Canada -Moncton et Halifax2010) 0 -1 0 -2,5
Gréce —-Thessaloniqueg(2011) 0 -1 0 -1
Consulat général Madagascar Biego-Suarez(2004)
transformé en -1 0 -1 0

chancellerie détachée

Transformation en Togo —Lomé(2004)
section consulaire -1 0 -1 | -25
d’ambassade

Portugal -Lisbonne(2005) -1 0 1 -2,5

Il s'agissait d'un consulat | Monaco -Monaco(2006)
général, devenu ambassade

pourvue d'une section
consulaire, comme a Djouba,

Rép. Centrafricaine Bangui(2007) -1 0 0 -7
Cameroun -Yaoundg2009) -1 1 0 0,5
Luxembourg2011) -1 0 0 0
Gréce -Athénes (2003) 0 1 0 4

Djibouti (2011) 1] 1] 1| 2
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Bénin— Cotonou (2011) -1 0 0 1
Poste transformé en | Tunisie -Sfax (2005) *
; -1 -1 -1 -1
consulat honoraire
Fermeture de la Suisse -Lausanng2004) *
a dé 4 0 -1 -1 -1
chancellerie détachée
Transformé en « bureau du CG ,_Gabon -Port-Gentil (2008)
a Libreville » -1 1 0 0,5
Italie —Géneg2004) * 0 0 -1 -1
, Espagne -Alicante(2006) 0 0 -1 |-2,38
Ferme::l:)rr?sgfa:raentenne Espagne Yalence(2009) 0 0 -2 -2
Espagne Palma de Majorqué2010) 0 0 -1 -1
Espagne Malaga (2011) 0 0 -1 | -1,8
Fermeture de la section Canada -Ottawa (2004) * 0 1 1 1
consulaire
F q lat Cameroun -Garoua(2009) -1 0 -1 =5
ermeture du consulat e g g sal Saint Loui(2010) 1] 1] 0] 5
Suisse- Berneg(2005) * 0 -1 -1 -1
Fermet“réeng‘ria‘l’onsu'at Belgique —Liege(2011) 1] 0] o] 3
g Belgique -Anvers(2011) -1 0 -1 | -28
TOTAL || -17 | -17 || -38 ||-91,5
SOLDE TABLEAU 1 + 948 6 6 8 | 55

TABLEAU 2
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Annexe n° 10

L’expérience de pdle régional menée en Argentine

La mise en place du pole régional centralise, @&u de consulat
général de Buenos Aires, la compétence, jusqu’aétenue par les
sections consulaires de Montevideo et d’Assompt@mmcernant I'état
civil, la délivrance de passeports et I'inscriptaun registre, ainsi que les
dossiers de nationalité pour Montevideo.

Le choix a reposé sur la constatation de la prédange de
Buenos Aires par rapport aux deux autres paysestil le seul pdle
consulaire de plein exercice de la région ; les mamautés francaises
d'Uruguay (2 650 immatriculés) et du Paraguay (D &dmatriculés)
sont faibles par rapport a celle d’Argentine (15 @@matriculés) ; ni le
Paraguay ni I'Uruguay ne sont en outre dimportantiestinations
touristiques.

Cette centralisatidfl a été concue dans des conditions évitant que
les résidents francais du Paraguay et d’Uruguamt adese rendre a
Buenos Aires pour effectuer les démarches désoaBtisalisées.

Au regard de la rationalisation des taches, duicemendu aux
communautés francaise et en matiére d’économiediaiigs réalisées, il
apparait que :

- les dossiers, notamment complexes, sont traitésead® Aires
par des agents expérimentés, alors qu'ils étamsttuits par
des agents polyvalents a Assomption et a Montevideo

— le maintien d’'un service de proximité a été maintééception
des dossiers), ce qui limite de fait la rationdiaattendue ;

- la réforme a été bien vécue a Assomption, mai® restore
sensible a Montevideo, ou I'on ne voit que peu dfgages a la
création du pdle régional ;

- du point de vue de Buenos Aires, la charge de itravaté
absorbée sans difficulté en créant un ETPT polyalelors
gque deux ETPT ont été respectivement supprimés a
Assomption et a Montevideo ;

® Dans la pratique, la tenue centralisée du registiepas été mise en ceuvre et
l'inscription a I'état civil a été rendue a Assoopt (compte tenu de la distance entre
les deux capitales).
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les inquiétudes initiales des communautés frangaiaa
Paraguay et en Uruguay, ainsi que celles des mqeggs des
Francais de I'étranger se sont apaisées, sansfdisutee
dissiper totalement, ceux-ci redoutant qu’'a termes, deux
sections consulaires soient totalement fermées.
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Annexe n° 11

Le r6le des consuls honoraires

1. Le statut et le mode de désignation des consuls
honoraires

a) Le statut

Les consuls honoraires relévent des dispositionks d@envention
de Vienne sur les relations consulaires du 24 @8B3. Le décret
n° 76-548 du 16 juin 1976 précise que «les chefscidconscription
consulaire peuvent nommer, dans les localités utlecieconscription ou
I'intérét du service leur paraitra I'exiger, de$éddiés qui recoivent, selon
l'importance de leurs fonctions, le titre soit dmsul général honoraire,
de consul honoraire, de vice-consul honoraire ageht consulaire ».
Leur recours est conditionné par une autorisationnde par le pays
d'accueil. Les consuls honoraires sont nommés ming ans et ne
peuvent exercer leurs fonctions passé I'age dens0 s sont controlés
par le consul, chef de la circonscription conselair

b) Le mode de sélection et de désignation des coheulsraires

Le choix d'un consul honoraire résulte le plus smivd'une
sélection informelle faite par les consuls en tip@ recherchent des
profils connaissant bien la communauté francaign Insérés dans la
société locale, disposant déja d'un solide réseaucannaissances,
notamment a raison de leur parcours professiortngbrnant toutes les
apparences de la moralité.

Ainsi, au poste de Genéve, l'un des consuls horezragst
industriel, I'autre dirige des sociétés de négdceeeconstruction ; il est
également président de I'Union France-Valais, eliame membre de
I'Union des Francais de Suisse. Le futur remplaganipremier est un
double-national fonctionnaire suisse auprés dugtgire de l'intérieur du
Jura et a été repéré a l'occasion de I'organisatEs élections de 2012.
De méme, a Campo-Grande (Brésil), la fille de lastde honoraire
sortante a accepté de lui succéder.

Le choix peut également étre le résultat d'un abté processus de
sélection. Ainsi, a Florianopolis (Brésil), une estion a été organisée
entre cing candidats.
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Dans tous les cas, le choix du consul honoraitel'@bjet d’'une
validation formelle par le Département, sous lanferd’'un arrété de
nomination et de la remise d’'un brevet. La détentie la nationalité
francaise n’est pas une condition.

2 - La répartition géographique des agences consulaires

Au 31 décembre 2012, le ministére des affairemééies dénombrait
ainsi 507 agences consulaires réparties de la neasiévante :

La répartition géographique des agences consulaires

Q! = Europe

g = Amériques
Afrique - Moyen
orient

= Asie

= Océanie

Source : rapport direction des francais a I'étramge
2012

On observe une trées nette sous-représentation ditineot
asiatique et dans une moindre mesure africainjrgtien évidence des
marges de progres sensibles pour accroitre liniplm d’'agences
consulaires, lorsque cela est possible ou nécesgéirsi, la désignation
de consuls honoraires n'est pas autorisée en CAin8asablanca, la
circonscription ne dispose pas de consuls honstatar 85 % de la
communauté francaise réside dans la ville ou dandoste proche
banlieue.

Dans les pays ol cette pratique est autoriséepri@ination des
consuls honoraires peut par ailleurs demander lan aésez long ou bien
étre difficile a mettre en ceuvre : ainsi, lors devisite sur place au
consulat général de France a Genéve, il a pu &sereé que le
remplacement du consul honoraire implanté dansaloa du Jura,
atteint par la limite d'age, rencontrait des obsscadministratifs
retardant I'acceptation définitive du dossier duveau consul honoraire
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par les autorités suisses. De méme, si le considrgBjuge qu’il serait
utile de désigner un consul honoraire a Friboueg, dutorités locales
n'ont pas encore donné leur accord.

3 - Les missions confiées aux consuls honoraires

Si dans leur ensemble les consuls honoraires gesit dans une
politique de rayonnement de la France et constitaaret égard un relais
d'influence solide, les missions qui leurs sont figms varient
sensiblement d’un consul a l'autre.

A Genéve, les consuls honoraires se voient confies
compétences étendues : ils remettent les passepdetscartes d'identité,
recoivent les demandes de cartes d'identité ourdeupations de vote,
établissent des certificats de vie et légalisens @etes. lls sont
susceptibles de rendre visite aux détenus frardais leur canton de
résidence mais aucune visite de ce type n'a eu rfémemment. lIs
assurent par ailleurs un véritable service de ignsment auprés des
Francais établis sur le territoire quant aux déhesca accomplir pour
leur insertion dans la vie locale : plus de 500 aleties de renseignement
téléphonique sont effectuées aupres du consul Amaatu Valais. Plus
encore, ils assurent un service daide aux Franeais difficulté,
notamment en cas d'accidents en montagne : 11 ea® dype ont été
recensés en 2012 dans le Valais et cing dans la Suisse. lIs
représentent trés régulierement la France dans niesifestations
officielles de nature politique, mémorielle, éconguae, culturelle ou
locale. Le consul honoraire de Sion déclare aivir garticipé, a ce titre,
a plus de 100 manifestations en 2012.

Dans la circonscription de Sao Paulo, les huit glsnkonoraires
exercent a la fois une mission d'influence et unssion dite de guichet
consulaire. La nature de la mission d’influencendreependant une
coloration différente d’'un consul a l'autre : prédpance de l'activité
économique, de la représentation, de la missiayuiet ou les trois a la
fois.

4 - Les moyens des consuls honoraires

Le principe est que les consuls honoraires sontvmdes. Le
décret de 1976 précité prévoit en effet que lessalsnhonoraires ne
percoivent aucun traitement, en échange de quieuil est permis de
conserver @& titre de frais de bureau et d'honoraires, les itrade
chancellerie qu'ils percoivent
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Malgré le rble tres dense que la plupart des cenksahoraires
assument, les moyens qui leurs sont allouées sbute maniéere
générale, modestes. Le budget total alloué auifom@ment des agences
consulaires s’établit ainsi a 1,2 M€ en 2012, 8866 € par agence. Les
constats faits sur place démontrent le caractedique des sommes ainsi
percues (500 € annuels & Geneéve).

Si les sommes consacrées a cette fonction demeqrentqu’il en
soit, limitées, la moyenne par poste masque deedodisparités. A
Geneéve, I'une des deux agences consulaires (qdbes d’'un secrétariat
a temps partiel) est financée a hauteur de 10 p€ 500 € de recettes
percues) quand l'autre est dotée de 2 500 € (saeies percues).

Surtout, ces subventions ne couvrent parfois qu'padie des
dépenses réelles. L'agence de Sion a enregistrégpemses a hauteur de
14 000 €, soit un manque a gagner restant a lgeltar consul honoraire
de 3500€. A Delémont, les dépenses s’élévent5804£ pour une
subvention de 2 500 €.

La situation est différente a Sao Paulo ou le nrdrdas droits de
chancellerie qui varie selon les consuls honoragrase 900 et 9 650 €,
permet de mieux faire face aux charges supporté&esonsul général de
Sao Paulo fait cependant remarquer que les répapgastées par les
agences consulaires aux sollicitations d’Ubiframigel’ AFII ou de 'AFD
ne font I'objet d’aucun défraiement.

En Argentine, le montant alloué, en 2012, aux lhsats
honoraires est de 28 000 €, et la subvention @rifonction de la charge
de travail qui leur incombe. Ainsi, dans les zoogésla communauté
francaise est plus importante, a Cordoba et a Memdtes consuls
bénéficient d’'une subvention supérieure a celldedes collegues. Ces
subventions ne leur permettent pas toujours de rooleurs frais de
fonctionnement et les déplacements et interventignsls doivent
effectuer dans les situations d’urgence. A cecjosta le fait qu’en
Argentine, les droits de chancellerie percus smt faibles (beaucoup
d’actes gratuits).

5 - L’animation du réseau des consuls honoraires

Toujours en Argentine, le réseau est animé au djeatipar le
consulat par des flux d’échanges dinformationsuliégs. Le consul
général de Buenos Aires a effectué huit tournéesitaires en 2010 et
une dizaine en 2011, en s’'appuyant systématiquerm@ntle consul
honoraire de la circonscription. Chaque année enéa 17 consuls
honoraires d’Argentine sont réunis par le consukgél et 'ambassadeur
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pour une réunion d’'information dont l'ordre du jodiavril 2013, trés
éloquent, est présenté ci-apres.
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Réunion annuelle des agents consulaires a Buenoses
(11 et 12 avril 2013)

Ouverture de la réunion annuelle par M. 'AmbassadeM. le Consul Général
en présence de M. Sergio CORONADO, Député des aimatablis hors de France (2eme
circonscription)
DEBAT AVEC LES CHEFS DE SERVICE:
» Le Consul Honoraire, relais des services de I'Asahde
» La diplomatie économique: réle du Consul Honorairele terrain
INSTITUT FRANCAIS ET ALLIANCE FRANCAISE
» Présentation de I'Institut Francais
» Coopération décentralisée
» Coopération universitaire et scientifique
Remise de décoration a nos Consuls Honoraireslteee&dMar del Plata par M.
I'Ambassadeur
Visite de I'Alliance Francgaise (auditorium, médedhe.....)
Diner offert par M. le Consul Général et Mme P&tFtOT a la Résidence du Consul
Général
BILAN 2012
» Elections présidentielles et législatives: Bilésnsr I'ensemble du réseau, en Argenting
» Le Visa Vacances Travail
SECURITE
» Actualisation Phédre Il et site Internet
» Plans locaux dans les zones les plus exposéessgurs naturels
PERSPECTIVES 2013
» Tendances et perspectives d'évolution du réseautzire francgais dans le monde
» Elections AFE 2014 et travail sur la LEC
ACTUALITES

» Réforme des bourses scolaires
» Convention franco-argentine sur la Sécurité Secial
» Permanence juridique consulaire
» Dispositif mobile pour recueil de demande de paage en province (Itinera)

INONDATIONS A LA PLATA
» Témoignage de notre Consul Honoraire, Alejandro OBELLI BERNARD
Déjeuner-buffet offert par M. le Consul Général

ATELIERS PRATIQUES et MISES EN SITUATION (EN 2 GROU PES)

» Visite d'un détenu
» Etudiant en difficulté
Conclusion de la réunion par M. 'Ambassadeur odeMConsul Général
Diner offert par M. 'Ambassadeur




