R £ P U B L I Q U E F R A N ¢ A I S E

SENAT
| -

CONCOURS D’AGENT DU SENAT 2022-2023

EPREUVES D’ADMISSIBILITE

I Epreuve écrite de mise en situation professionnelle (durée : 1 heure —
coefficient 2)

Cette épreuve est destinée a apprécier le sens de I'analyse, I'esprit d’a-propos ainsi que les
facultés de raisonnement et de logique du candidat.

Les candidats traiteront toutes les questions.

Pour chaque question, la réponse ne devra pas dépasser le nombre de lignes indiqué et tenir
dans le cadre prévu a cet effet.

Neuf situations, chacune assortie de plusieurs questions, avaient été soumises aux candidats.
Deux exemples en sont donnés ci-apres :



Vous étes agent(e) d’accueil au siege d’une entreprise de taille moyenne. Il est prés de 19 heures, les
locaux vont bientot fermer (fermeture a 19 h). Deux personnes arrivent et indiquent avoir rendez-vous
avec M. Leclere, directeur administratif et financier. Vous ne trouvez pas de trace de ce rendez-vous
dans votre logiciel de gestion des visiteurs et le secrétariat de M. Leclerc ne répond pas au téléphone.
Au méme moment, Mme Verdon, directrice des Ressources humaines vous appelle pour vous
demander de raccompagner une personne qu’elle vient de recevoir pour un entretien. Que faites-
vous ?




Vous étes chef/cheffe de rang dans un restaurant haut de gamme et ce soir, une des tables est
occupée par un groupe trés bruyant dont les autres voisins se plaignent. Vous vous adressez a
ce groupe en demandant aux convives de respecter la tranquillité du lieu, quand I'un d’eux
s’emporte et vous hurle que votre attitude est inadmissible, qu’il connait des gens haut placés
et qu’il va vous envoyer 1’inspection d’hygiéne et de sécurité. Que faites-vous ?

...........................................................................................................................




II. Epreuve de compte rendu (durée : 1 heure — coefficient 2)

Cette épreuve consiste a exposer, de maniere la plus objective et exhaustive possible, les
faits dont les candidats auront eu préalablement connaissance en visionnant un film.

Il sera tenu compte des qualités d’expression écrite.



	CONCOURS D’AGENT DU SÉNAT 2022-2023
	Épreuves d’admissibilité

