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RAPPORT ANNEXE

Trait d'union indispensable entre liberté et sééuiia justice fonde le contrat social et forge
'esprit républicain. De son bon fonctionnement el@gp le caractére harmonieux de la
régulation sociale. La justice est en conséquengecentre des préoccupations du
Gouvernement.

La présente loi de programmation, annoncée pamrdeniér ministre dés son discours de
politique générale du 4 juillet 2017, garantit guatice, dans la durée, des moyens pour lui
permettre d’accomplir les réformes nécessaires amédlioration du service d0 a nos
concitoyens.

La progression des credits, inscrite dans la lopagrammation, de 33,8 % a horizon 2022
par rapport a la loi de finances pour 2017, tradeitnaniére concrete la priorité donnée par le
Gouvernement a la modernisation de la justice. ZDds8, les crédits augmentent de 3,9 % et
un effort significatif, a la hauteur des enjeuxt{ isti€ en matiere de recrutements. Il se
concrétise, sur la période 2019-2022, par la @éate [ ] 12 628 emplois.

Cette trajectoire ambitieuse est néanmoins soutematur les finances publiques. Partant du
cadrage budgétaire global de la loi de programmatis finances publiques pour les années
2019 a 2022, la présente loi de programmation faojustice précise I'effort supplémentaire
requis par la nécessaire modernisation du serviteicpde la justice, et en sécurise les
moyens. D’ici a 2022, la progression des crédidésdine comme suit :

En milliards d’€ et en Moyens de la mission justice HT2 + T2HCAS

crédits de paiement

[] 2019 2020 2021 2022

Mission justice [] 7,3 7,7 8,0 8,3

La traduction en emplois de cet investissement gaésédent s’échelonne de la maniére
suivante sur la période considérée :

En équivalents temps plein (ETP) [ 2019 2020 2021 2022

Création d’emplois de la mission justice [ 1 300 1620 1260 1220

Disposer d’'une trajectoire budgétaire sécuriséecguy ans permettra au ministere de la

justice de conduire résolument et sans a-coupmvestissements d’ampleur indispensables,
tant dans les domaines informatique qu’immobilierdeaccompagnement en matiere de

ressources humaines, pour évoluer vers un servibBcpmoderne, davantage attentif aux

besoins des justiciables qu’il accueille et pluspeetueux encore des personnes qui lui sont
confiées.
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Grace a ces moyens en forte augmentation, le mirist’engage dans des réformes
puissantes afin de redonner confiance au citoyas thcapacité de la justice a rendre des
jugements de qualité, dans des délais maitris@siédhsérer les personnes qu’elle condamne.

Les réformes portées ici par le Gouvernement iag&mt tout a la fois les procédures, les
organisations et les outils du ministere. Les glascturantes de ces réformes sont le fruit des
« chantiers de la justice », lancés par le Premarmistre et la garde des sceaux le
6 octobre 2017. Au nombre de cing, ces chantietdraité de la transformation numérique,
de I'amélioration et de la simplification des prdaées civile d’'une part, pénale, d’autre part,
de I'adaptation du réseau des juridictions, du st I'efficacité des peines. Deux référents
ont été désignés sur chaque chantier afin de candoe intense concertation avec les acteurs
concernés. Plusieurs centaines d’auditions, I'englei questionnaires, une consultation
numerique ont donné aux référents une matiere pole faire des propositions d’évolution
souvent ambitieuses, toujours en réponse aux estelds acteurs consultés. Ce projet de loi
de programmation met ainsi en ceuvre les propositieniveau législatif qui ont été retenues
pour concrétiser les ambitions d'une justice réeovdl sera complété des textes
réglementaires nécessaires a la conduite des ré$ommsi initiées.

Le projet de loi s’est également attaché a promouadaiversification des modes de prise en
charge des mineurs auteurs d’infractions pénalesceampagnant la création de 20 centres
éducatifs fermés et en promouvant de nouveaux mielesponses pénales.

Il integre également une autre priorité annoncéesda programme du Président de la
République : la mise en ceuvre d’'un « plan pénaést»> permettant, notamment, d’atteindre
d’ici décembre 2022 un taux de 80 % d’encellulenmeditviduel.

L’ensemble de ces évolutions fortes, résultat d'démarche de concertation de plus de cinqg
mois, permettra d’aller vers une justice simpldicate, moderne, proche des gens (I), de
rendre le service public de la justice plus pratectet attentif aux plus démunis et aux
personnes en souffrance (ll), de consacrer un emgaigt sans faille pour mieux prévenir la
radicalisation et lutter contre le terrorisme (li}e prononcer des peines plus efficaces et
mieux adaptées tout en confortant les personneils airs missions (IV), de diversifier et
d’individualiser la prise en charge des mineursndglants (V). Une stratégie ministérielle des
ressources humaines est définie pour accompagmeids personnels du ministere dans cette
transformation (V1).

1. VERS UNE JUSTICE SIMPLE, EFFICACE, MODERNE, PROCHE
DES GENS

1.1.ETAT DES LIEUX

Le constat d’'une justice qui fonctionne de moinsrains bien est connu de tous et partagé.
Les délais de jugement ne cessent de s’allongeeépit de la mobilisation des magistrats et
fonctionnaires. lls sont, en 2016, a plus de 11srpour les affaires civiles dans les tribunaux
de grande instance, a prés de 14 mois en appelpliesmitde 18 mois dans les chambres
sociales, a 17 mois dans les conseils de prud’h@nme



La justice apparait souvent au justiciable commdabyrinthe, avec une organisation a la
lisibilité incertaine, des procédures difficilementelligibles et des décisions qui peuvent
parfois sembler peu prédictibles voire difficilerhemompréhensibles. L'organisation
judiciaire, en décalage avec celle des autres asimations de I'Etat, pose également
guestion pour la conduite de la politique publigieela justice qui nécessite une interaction
étroite avec les services de la police et de |lalgenerie ainsi qu’avec les préfets, les autres
administrations de I'Etat et les collectivités immiales.

Les juridictions se plaignent souvent d'un mangeeryens. Des efforts importants ont été
faits dans le budget 2018 pour augmenter de 9 %erigdits de fonctionnement desdites
juridictions. Les charges a payer ont été signifieanent réduites en 2017. Toutefois, un
effort de long terme, au travers d’'une action stmadle, est indispensable pour améliorer
durablement la situation des juridictions.

L’amélioration du quotidien de travail est une watte tres forte des magistrats et des
fonctionnaires. La mise a disposition d’équipememts d’applications informatiques
modernes, répondant aux besoins de mobilité etgitant de gagner en efficacité, constitue
une demande récurrente, également remontée dadaltation numeérique réalisée aupres des
agents du ministére dans le cadre du chantieifral& transformation numeérique. Le besoin
de formation et d’'un soutien informatique renfoesé aussi affirmé.

La dématérialisation s'impose comme un besoin pesijusticiables et les partenaires de la
justice qui souhaitent saisir et communiquer avkcean ligne, comme ils le font désormais
avec la plupart des services publics. Le ministi&ie s’engager résolument dans la démarche
de I'Etat-plateforme, tout en garantissant aux jesbloignés du numérique un accés proche
et de qualité.

Face a ces constats, la réforme est urgente canfeance du citoyen dans la justice, instance
privilégiée de régulation des relations socialegpiger déterminant de la démocratie, est
eémousseée. La lassitude des magistrats et foncir@snaoucieux de rendre un service public
de qualité, s’exprime de plus en plus vivement.

1.2.UNE REFORME D’ENSEMBLE DE L'INSTITUTION JUDICIAIRE EST
DEVENUE NECESSAIRE

La loi de programmation pour la justice prévoit wéeitable remise a niveau des moyens des
juridictions. 2 328 emplois seront créés sur laiguer 2019-2022 et les gains d’emplois
dégageés par les réformes seront intégralementlmespvers les juridictions.

Mais les moyens ne constituent pas a eux seulgapmnse suffisante et ne sont Iégitimes,
dans un contexte budgétaire contraint, que s’itlmpeent une transformation de la justice.

La loi de programmation développe cette ambitiorsiemplifiant tout a la fois la procédure
pénale et la procédure civile, en organisant laudiéjarisation des demandes dont la
satisfaction sera plus rapide et certaine par éedces administratifs ou des professions
réglementées (tout en maintenant la possibiliténel'wcontestation devant le juge), en
développant des modes alternatifs de réglementlitigss, en donnant les moyens d’'une
véritable transformation numérique de la justicereproposant une approche modernisée de
I'organisation du travail judiciaire.



1.2.1. SIMPLIFIER LA PROCEDURE PENALE POUR FACILITER
L’ACTION DES SERVICES ENQUETEURS ET DE LA JUSTICE, TOUT
EN VEILLANT AU RESPECT DES LIBERTES FONDAMENTALES

Afin de répondre aux légitimes attentes de nos itmygns qui aspirent a une justice plus
accessible, plus proche et plus rapide dans letnant de leurs requétes ou de leur situation,
il a été décidé de faciliter le travail quotidiea tus les acteurs de la chaine pénale. Il s’agit
ici d’'amplifier I'effort de simplification déja erapé mais dont les résultats paraissent encore
insuffisants.

Ont ainsi été retenues dans le projet de loi dgraromation des mesures concretes, dont
I'objectif n'est pas de réformer en profondeurdiaitecture de notre procédure pénale mais de
faciliter I'action des magistrats, des fonctioneairde justice, des services enquéteurs, sans
jamais porter atteinte aux exigences conventioasdat constitutionnelles.

Les simplifications proposées concernent les difftes phases de la procédure pénale, qu'il
s’'agisse de la phase dinvestigation (enquéte sfruation) ou de ses suites judiciaires
(alternatives aux poursuites, poursuites et jugénen

Les simplifications envisagées pour la phase d3tigation portent notamment [] sur la
suppression d’autorisations préalables a certangsns des officiers de police judiciaire ou
sur la possibilité de les déléguer a des agentmliee judiciaire, ainsi que sur I'information
judiciaire.

Il est également prévu de modifier les regles indata la garde a vue afin d’en rendre le
traitement moins lourd. Le projet de loi de prognaation pour la justice ne modifie pas
I'’économie du régime actuel de la garde a vue @ntieat des garanties strictes en termes de
protection des libertés.

Les simplifications des suites judiciaires propasgar le projet de loi s’effectuent au travers
de la fusion de la transaction et de la composiiénales, de I'extension de la forfaitisation
d'un certain nombre de délits dont l'usage de dtapts, de I'extension de I'ordonnance
pénale et des décisions pouvant intervenir danadee de la procédure de comparution avec
reconnaissance préalable de culpabilité, de I'esxbende la compétence du juge unique, de la
rationalisation de la procédure devant la coursises et de la possibilité de regrouper toutes
les procédures en cours visant un méme prévenundieviibunal correctionnel.

[]

Enfin, il est prévu d’expérimenter dans plusievessorts pendant trois ans un tribunal
criminel départemental, qui jugera en premier nédes crimes commis par des majeurs et
punis d’'une peine de 20 ans de réclusion criminalleplus, en substitution de la cour
d’assises. Ce tribunal composé uniquement de maigspermettra un audiencement plus
rapide des affaires tout en garantissant la quadisddébats.



1.2.2. HARMONISER LA PROCEDURE CIVILE ET LA RENDRE PLUS
ACCESSIBLE POUR LE JUSTICIABLE

Il existe actuellement une multiplicité de procéduen matiere civile, différentes entre le
tribunal de grande instance et le tribunal d’ins&rvariables selon la nature du contentieux.
Ces procédures sont en outre portées par des gst@mformation séparés, souvent tres
anciens, et reposant sur des bases locales. Enhdipefforts d’information déja entrepris
avec la création du site internet justice.fr etdéueloppement dans les tribunaux de services
d’accueil unique du justiciable (SAUJ), la procéslaivile reste inaccessible pour la plupart
des justiciables du fait de sa complexité et deadm®nce de dématérialisation.

La simplification, pour les justiciables, de cesdm® et procédures distincts de saisine doit
étre recherchée.

L'objectif est donc d’évoluer progressivement véesix types de procédure selon la nature du
contentieux : une procédure orale sans représentakiligatoire pour les contentieux les plus
simples, une procédure écrite avec représentabbgatoire pour les autres contentieux. Le
contentieux traité actuellement dans les tribundinstance doit rester sans représentation
obligatoire pour faciliter 'acces au juge. L'ortation retenue consiste a étendre la
représentation obligatoire a certains contentieemadt le tribunal de grande instance et la
cour d'appel pour assurer un meilleur conseil astigiable, a I'exception de certains
contentieux dits de proximité concernant souvesiplgblics les plus fragiles (surendettement,
instances modificatives en matiere familiale, balixabitation, crédit a la consommation,
sécurité sociale).

Le seuil de 10 000€ en-dessous duquel il est pdesg@saisir le juge d’'instance sans avocat
est maintenu. En revanche, la représentation dbligadevant le juge de I'exécution serait
étendue lorsque le litige est supérieur a ce m&uik # en va de méme pour I'ensemble des
appels, sauf contentieux particuliers tenant pangte au surendettement ou aux appels
prud’homaux. Enfin, la représentation obligatoirerast encore étendue a plusieurs
contentieux complexes ou tres sensibles comme €] llitiges relatifs aux élections
professionnelles. En revanche, l'absence de rapedgm obligatoire par avocat serait
maintenue devant les tribunaux paritaires des Ipaxaux, tout comme devant les conseils de
prud’hommes. De surcroit, le principe de la libgprésentation des parties devant le tribunal
de commerce serait consacré dans la loi.

[]. Un tribunal de grande instance & compétence ndticserait également spécialement
désigné pour assurer le traitement des requétagagction de payer, a l'exception de celles
relevant du tribunal de commerce. Le créancier qaitusaisir cette juridiction nationale par la

voie dématérialisée, sans que cela soit obligathieedébiteur disposerait également de la
faculté de faire opposition par voie dématérialiséeés lors que I'opposition tendrait

exclusivement a |'obtention de délais de paiement.

Les modalités de ces procédures devront étre hasgemavec un acte de saisine unique, en
ligne (sauf pour les justiciables ne disposant giastil de communication numérique), la
généralisation de la signification par acte d’hieissce qui déchargera les greffes des taches
de convocation, le développement de la procédumaide en état participative, la possibilité
de statuer sans audience avec I'accord des parties.

La plupart de ces évolutions sont de niveau réghtaire et ne nécessitent pas de disposition
dans ce projet de loi. En revanche, le calendieledr mise en ceuvre sera déterminé en lien
avec celui de l'évolution de l'organisation judice et celui du développement des
applications informatiques associées.




1.2.3. UN RECENTRAGE DE LA JUSTICE SUR SES MISSIONS
PREMIERES : TRANCHER LES CONFLITS ET PROTEGER LES
DROITS ET LIBERTES DES CITOYENS

Depuis plusieurs années, la tendance est a l'od&aiouvelles compétences au juge. Cette
tendance s’inscrit en partie dans une dynamiqueeieure protection des droits et libertés
des justiciables. Mais il s’agit aussi souvent @'dacilité pour le législateur quand il a besoin
de l'intervention d’un tiers de confiance dans pnecédure. La loi relative a la modernisation
de la justice du XX{"siécle a réalisé une premiére ceuvre utile de teppndu juge sur ses
missions principales en ouvrant notamment la pdgsilde divorcer par acte d’avocat quand
les parties en sont d’accord.

Le projet de loi de programmation pour la justiG@taque pour sa part a un autre domaine
emblématique : la réforme de la protection juriéigles majeurs protégés, dont le rapport de
la Cour des comptes de 2016 a montré les dysfomaiments. En outre, la charge de travalil
pesant sur les juridictions ne permet pas aux rratgset aux greffiers d'assurer toute la
plénitude de la mission de contrble des mesurgsratection juridique qui leur est conféré
par la loi. En conséguence, plusieurs mesuresesgranvisagées. En premier lieu, il s'agirait
d'alléger le contréle du juge sur certains actegetgion patrimoniale (partage judiciaire et
acception pure et simple d'une succession écha@earsonne protégée). En deuxieme lieu, il
s'agirait de faciliter le recours a I'habilitatifamiliale, en étendant son champ d'application a
I'assistance, et en créant une passerelle avetdssres de protection judiciaire. En troisieme
et dernier lieu, il s'agirait de garantir un cofdréffectif de la gestion du budget de la tutelle,
en _permettant un contrble gradué de la transmissi@nlinventaire, d'une part, et en
maintenant un contréle des comptes de gestion uwtesdes personnes sous tutelle, d'autre
part, qui serait assuré par défaut par le directlas services de greffe judiciaires sous le
contréle du juge.

Au-dela de la réforme des tutelles, d’autres vamsovantes de déjudiciarisation sont
poursuivies : une expérimentation pourrait configak organismes débiteurs des prestations
familiales [] la fixation de la révision des pemss alimentairegorsque cette révision fait
'objet d'un accord des parties ; les modalitésddbvrance des apostilles doivent étre
modernisées pour décharger les parquets générang thche purement administrative. [ ].

1.2.4. UN DEVELOPPEMENT DES MODES ALTERNATIFS DE
REGLEMENT DES LITIGES

Les modes alternatifs de reglement des litigesedaicontinuer a se développer pour alléger
l'activité des juridictions mais, surtout pour faiser des modalités plus apaisées et plus
rapides de reglement des différends pour les ait®ykea loi relative a la modernisation de la
justice du XXF siécle a d’ores et déja rendu systématique leursgaréalable au conciliateur
pour les litiges de moins de 4 000 euros. La I|dimnces pour 2016, mise en application par
le décret n° 2016-1876 du 27 décembre 2016, alsitb@le recours a la médiation pour les
bénéficiaires de I'aide juridictionnelle en créamie aide a la médiation, en cas de médiation
judiciaire ou de médiation conventionnelle homokégupar le juge, et en étendant la
rétribution des avocats en cas de médiation. Ladéoprogrammation pour la justice va plus
loin en prévoyant que le juge pourra plus largenamobindre de rencontrer un médiateur
pour une information sur I'objet et le dérouleméhine médiation.




L’expérimentation de tentative de médiation fandigréalable obligatoire introduite par la
loi de modernisation de la justice du X)éiécle sera poursuivie, avant le cas échéanted'étr
généralisée a partir de 2020, si ses résultatscematuants.

Pour promouvoir le recours aux modes alternatifsédgement des litiges, il est nécessaire
d’étendre I'offre en la matiére tout en veillansa qualité. Il convient a cet effet d’encadrer
les obligations pesant sur les prestataires offeanligne des services d’aide a la résolution
amiable du litige, de prévoir les sanctions pénalgslicables en cas d’inobservation de ces
obligations et d’organiser leur controle.

Cette promotion des modes alternatifs de reglemestitiges s’appuiera sur une progression
des moyens dédiés a la médiation et aux espacesdentre sur le quinquennat, la montée
en puissance de l'aide a la médiation introduite gecret en 2016, et le recrutement de
conciliateurs, mieux rétribués pour leurs interieamg.

1.2.5. UNE TRANSFORMATION NUMERIQUE DE LA JUSTICE

Pour batir, avant 2022, un véritable service puhlienérique de la justice, qui permette a
'ensemble des usagers de gérer en ligne leurségunes et leurs démarches, et aux
magistrats et agents du ministére de bénéficiepplicatifs et d'outils de travail adaptés,
réduisant les taches répétitives et de faible vagautée, un effort inégalé sera engagé, qui
portera sur trois axes indissociables.

» [’adaptation du socle technique : le renforcemest seaux du ministere doit permettre
de les sécuriser et de tripler, au minimum, lestdéliferts, en commencant des 2018 et
en couvrant la totalité des sites d’ici 2020, teat poursuivant la migration vers la
téléphonie IP ; les magistrats et agents bénédictedt’outils répondant aux exigences de
leur métier, en matiere de téléphonie sécurisédautils de communication mobiles, en
veillant désormais a homogénéiser le parc déqugmesn et ses modalités de
renouvellement ; les juridictions et services dmistere seront dotés d’outils permettant
le développement d'échanges sécurisés (mise elncsedeés 2018 d'une plateforme
d’échange de documents volumineux, dispositif p&ane 'envoi de LRAR par voie
électronique, consolidation du dispositif de vistmférence) et facilitant le travail
quotidien au profit des magistrats et agents com@sgusticiables eux-mémes (poursuite
du déploiement des centres d’appel permanence gtaroutils de prise de rendez-vous
en ligne et de signalétique dynamique dans ledigions...).

= Les applications du ministére évolueront pour pém@meune généralisation de la
communication électronique et de la gestion eneligas procédures et des démarches.
Des 2018, le déploiement du portail des SAUJ epaltail des justiciables permettra de
connaitre, en ligne, I'état d’avancement des procExi aussi bien pénales que civiles,
quelle que soit la juridiction territorialement cpétente ; I'opportunité de saisir la
juridiction en ligne, pour certains contentieux slam premier temps, sera effective a la
fin de I'année 2018 ; le travail des juridictioreya facilité, notamment par la poursuite
du déploiement de l'application Cassiopée aux ijctimhs d’'appel et le déploiement
d’outils industrialisés a partir d’expérimentatioltxales ; les demandes d’extraits de
casier judiciaire seront totalement gérées en ligne

En 2019, une nouvelle application permettra égattrde gérer en ligne I'ensemble de la
procédure d’aide juridictionnelle et les possibditde communication électronique seront
étendues a la totalité des juridictions.
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Le déploiement de nouvelles applications, a comp&r2020, en matiére civile (projet
Portalis) comme en matiere pénale (projet Procédpémale numeérique, conduit
conjointement avec le ministéere de l'intérieur)veléppées en intégrant les exigences de
I'Etat-plateforme et d’interopérabilité avec I'ensiele des partenaires du service public de la
justice, permettra une gestion entierement numeérdps procédures, ou chacun des acteurs
de celle-ci pourra accéder, en fonction de sedgjrai un dossier numérique partagé. Les
applications du ministére seront décloisonnéess tarespect des principes de confidentialité
propre a chacun des domaines concernés, favoagasitle suivi et la gestion des parcours
individuels, tout en allégeant les tadches des age@es évolutions concerneront les
juridictions, mais également la protection judicade la jeunesse (programme Parcours) et
'administration pénitentiaire (gestion des détenmsmeérique en détention, renseignement
pénitentiaire...).

= Le soutien aux utilisateurs et 'accompagnementliangement : le dispositif de soutien
aux utilisateurs internes au ministére sera subietement renforcé et rationalisé et le
déploiement d’applications nouvelles s’accompaguaéations de formation et d’appui a
la conduite du changement a la mesure de I'impoet@®s évolutions programmeées et de
la place désormais conférée aux applications irdtiques dans le travail quotidien. La
mise en place d'un véritable service public numérigle la justice devra également
s’accompagner d’'une assistance aux usagers devieesgublic, y compris en veillant a
I'accueil, dans le réseau des juridictions et éedés au droit, mais aussi en partenariat
avec I'ensemble des acteurs mobilisables a cet, efés usagers les plus éloignés du
numéerique.

La transformation numeérique offre I'opportunité gqure de rendre notre justice accessible tres
simplement, a tous, de rendre des décisions plpglemment, de réduire les distances
géographiques, d’introduire de la transparencel’auancée des procédures. La réussite de
cette transformation, qui irrigue toutes les stites et toutes les activités du service public de
la justice, conditionne en bonne partie le sucessaditres réformes.

C’est pourquoi le pilotage de la transformation éuque est renforcé, placé sous I'égide
d’'un comité stratégique présidé par la ministreaccroissement substantiel des moyens
consacrés au virage numérique sera de la sortgédidrienté et suivi a haut niveau.
Il convient, en effet, d’encadrer strictement e€td en capacité de rendre compte du
caractére optimal des choix d'utilisation des dadiinvestissement spécifiquement dévolus
au plan de transformation numérique, dont les @ations d’engagement s’éléveraiemt
530 millions d’euros sur la période 2019-2022.

Afin de doter le service des systemes d’informateinde communication du secrétariat
général des capacités de conduire et de mettreugre@pérationnellement cette révolution
numerique, 260 recrutements supplémentaires sa¥mlisés sur cette méme période.
Cet effort sur le programme 310 « Conduite et pgetde la politique de la justice » S’ajoute
aux moyens par ailleurs consacrés a cette pripatéchacun des autres programmes de la
mission justice.
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1.2.6. UNE ORGANISATION JUDICIAIRE ADAPTEE A CES EVOLUTION S
CONJUGUANT PROXIMITE ET COMPETENCE

L’organisation judiciaire doit étre plus lisible plus efficace et s’adapter aux réformes de
simplification des procédures engagées et a lssfoanation numérique engagée. Il est
devenu nécessaire de repenser l'organisation dedicjions tant la répartition des
contentieux entre les juridictions, notamment eanpére instance, est devenue illisible pour
les citoyens.

Pour conduire la réflexion en ce domaine, la déhmeadoptée a été celle de la concertation.
Une mission a été confieée a Dominique RaimbourBlelippe Houillon qui ont auditionné
plus de 200 personnes. La concertation menée paéfiérents a permis de montrer que cette
adaptation était nécessaire mais qu’elle devaibrapagner une évolution portée par les
acteurs de terrain.

Toutes les implantations judiciaires actuelles sernaintenues pour répondre au besoin de
proximité et d’accessibilité de la justice.

Afin d’améliorer la lisibilité de la répartition decontentieux en premiere instance et pour
répondre aux besoins de spécialisation des magistems les domaines les plus complexes,
le projet de loi prévoit que le contentieux civésdactuels tribunaux d’instance releve de la
compétence du tribunal de grande instance qui dekaeainsi la juridiction de droit commun
en premiere instangcsous la nouvelle dénomination plus intelligibletdbunal de premiere
instance.

Pour garantir un maillage territorial répondant desgoins de proximité et garantissant I'accés
de tous a la justice, le tribunal de premiere mstgpourra comprendre en dehors de son siege
une ou plusieurs chambres, correspondant a laidatiah des actuels tribunaux d’instance,
dont les compétences seront fixées par décret ig@andre au mieux au besoin de justice
dans chacun des territoires concernés. Au-dela docle de compétence commun a
'ensemble de ces chambres, les chefs de courspregosition conjointe des chefs de
juridictions, présidents et procureurs de la Répukl pourront leur attribuer un ou plusieurs
contentieux supplémentaires afin de prendre en tohapréalité des bassins économique et
sociologique de leur ressort, renforcant ainsudige de proximité.

Il N’y aura donc aucun éloignement de la justicegdotidien pour le justiciable et aucune
désertification du territoire.

Dans les départements dans lesquels sont implpligisurs tribunaux de grande instance, la
multiplicité des interlocuteurs judiciaires vis-&s\des services et administrations de I'Etat
peut nuire a l'efficacité des politigues menéegamment en matiére pénale et affaiblir la
position de linstitution judiciaire dans la contiude politiques partenariales. Pour remédier a
cette situation, tout en préservant I'implantatamuelle des tribunaux de grande instance, il
est envisagé d'offrir la possibilité au procureé@ngral de désigner un des procureurs de la
République du département pour représenter, saualgorité, I'ensemble des parquets dans
le cadre de leurs relations avec les autorités midtratives du département et d’assurer la
coordination des activités s’y rapportant.

[ ] En matiere pénale, il est prévu la possibifigeregrouper au sein d’'une seule juridiction du
département certains magistrats spécialisés, jugel'application des peines et juges
d’instruction. Ces évolutions nécessaires permdttde garantir une justice de qualité pour
les citoyens, notamment en garantissant une medligpécialisation des juges dans les
matiéres les plus complexes.
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Elles faciliteront également I'harmonisation de jiarisprudence sur le ressort d'un
département en matiere civile comme en matierelpgéatirant plus de preévisibilité pour les
justiciables. Enfin, elles visent a remédier aol&nent de certains juges, intervenant
ponctuellement dans des domaines complexes saasitgad’échange sur les pratiques et la

jurisprudence et sans équipe autour de lui dédiéemaement de certains contentieux.

L’association des chefs de juridiction et des cliefgours au plus prés des réalités judiciaires
de leur ressort est essentielle pour garantir ankipe adéquation entre les besoins de justice
et la répartition des spécialisations et il leypaaiendra en ce domaine de proposer a la garde
des Sceaux I'organisation judiciaire la plus effeaans chacun des départements concernés.

En appel, le besoin de proximité doit s’appréhemnliiééremment au regard notamment de la
représentation obligatoire des justiciables. Ceppf)dl est nécessaire d’éviter un trop fort
éloignement des auxiliaires de justice et desqiadiies des cours d’appel. Ainsi, 'ensemble
des implantations actuelles des cours sera préservé

[]
[]
[]

Pour accompagner ces évolutions, une enveloppdusede 400 M€ sera consacrée aux
investissements immobiliers, a 'amélioration daodbonnement des juridictions, a la réforme
des TASS et des TCI et aux mesures d’accompagneatasmeéorganisations qui découleront
de I'adaptation du réseau des juridictions.

1.2.7. UNE JUSTICE PLUS PREVISIBLE

Il convient en premier lieu de donner une portéencodte aux dispositions de
la loi n° 2016-1321 du 7 octobre 2016 pour une Régue numérique, prévoyant la mise a
disposition du public, a titre gratuit, des déaisiale justice, dans le respect de la vie privée
des personnes et en prévenant les risques de nidficion. Conformément aux
préconisations du rapport remis a la garde desuzcda 9 janvier 2018, par la mission
d’étude et de préfiguration de I'open data desdi@es de justice, cette mise a disposition
devra respecter un principe d’'une occultation désménts d’identification des personnes
mentionnées dans la décision, y compris les matgsét les fonctionnaires de greffe, et sera
confiée aux cours suprémes de l'ordre administratifde I'ordre judiciaire. Elle devra
s’accompagner d'une régulation des algorithmes exploitent les données issues de
décisions, afin d’assurer une transparence sumé&bkodologies mises en ceuvre.
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Le service public de la justice doit également medin capacité I'ensemble de ses usagers,
mais aussi de ses acteurs, de mieux mesurer |@Bwolde son activité et de la qualité du
service rendu. Le systeme d’information décisiorahelministere évoluera pour fournir, au
niveau national comme au niveau local, des oufiicages d’'analyse et de pilotage de
I'activité. Les usagers devront pouvoir accédeligme a une information pratiqgue nourrie,
enrichissant ce qui figure déja sur le site Judti¢accessibilité des juridictions, pédagogie
des procédures, simulateurs...), mais aussi, par g@eema des indicateurs de délai de
procédure devant la juridiction qu’ils envisageetsaisir, ou encore a des baremes ou a des
référentiels jurisprudentiels indicatifs. La qualdu service rendu sera également mesurée par
le biais d’enquétes de satisfaction aupres deseusagvec des indicateurs adaptés aux
spécificités du service public de la justice.

1.3.CETTE REFORME DOIT REDONNER DU SOUFFLE AU
FONCTIONNEMENT DE L'INSTITUTION

1.3.1. LA CONJONCTION DE TOUTES CES REFORMES PERMET DE
REDEPLOYER DES EMPLOIS

Simplification de procédure, déjudiciarisation, @gémialisation des processus, organisation
adaptée, compte tenu de la concertation localda geemiére instance, toutes ces réformes
vont transformer en profondeur I'activité des magis et des fonctionnaires des services
judiciaires, et redonner de la force de travailpaafit de la qualité et de la célérité des
jugements.

Sur la période 2019-2022, il est ainsi prévu dépéaer les emplois dans le but d’optimiser
le traitement des litiges. A I'effet des mesuregidiatives contenues dans cette loi de
programmation s’ajoutent celui de dispositions deeau réglementaire, qui entraineront
€galement un gain de temps important pour les peets. C’est le cas particulierement de
'acte unique de saisine dématérialisée, de I'asdign du défendeur par huissier, du
développement des procédures participatives paunida en état.

Le plan de transformation numérique, dont ce rcependant pas 'objet premier, contribuera
aussi a dégager temps et ressource humaine at gesfiactivités du coeur de métier des
juridictions. En effet, la dématérialisation de tesiles procédures, tant pénales que civiles,
avec la constitution d'un dossier unique numéridimitera considérablement les actes de
saisie et de traitement sur support papier.

Ces différentes évolutions permettent, dans le mémeeivement, de renforcer le taux
d’encadrement des juridictions et d’étoffer les siuias d’appui et de soutien. En outre, ces
redéploiements autorisent le renfort des équipésuaulu magistrat, au siége et au parquet,
notamment pour le traitement des contentieux les gbécialisés.

1.3.2. UN RENOUVEAU DES METHODES DE TRAVAIL

Ces possibilités de redéploiement ouvrent la petsged’une véritable amélioration de la
situation des juridictions, au sein desquelles kamme des agents est aujourd’hui patent.
S’y ajouteront 2 328 emplois sur la période 2019220

La résorption des vacances d’emploi est en effetpriorité, car elles pesent lourdement sur

les conditions de travail des agents exercant dsnservices concernés, soumis a la pression
de l'urgence et du retard dans le traitement desids. Toutes les vacances d’emplois de
magistrats et de greffiers seront notamment réssrtéci la fin du quinquennat.
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Il conviendra de ne plus ajouter de charges noewghour la justice sans en évaluer au
préalable la pertinence et I'impact. Un effort marier sera ainsi fait sur les prochaines
années pour adapter les emplois de juge des kbettéle la détention a I'élargissement de
leurs missions.

Ces possibilités de redéploiement vont encore domdu une redéfinition de la structure
d’emplois, en tenant compte des consequences dddane de I'adaptation du réseau des
juridictions, de la transformation numérique etladanise en ceuvre des nouveaux modeles
d’organisation a travers les équipes de magisttdtnctionnaires.

En effet, la constitution d’équipes autour du migtspermet de concentrer le temps de
travail des magistrats sur leur coeur d’activitdeetes appuyer quand le contentieux nécessite
des compétences spécialisées. La création deepirdssistants est d’ores et déja un succes
dans les juridictions et permet de créer un nouveaier pour de futurs magistrats.
248 emplois de juristes assistants seront créésoaws du quinquennat. Les greffiers
assistants du magistrat seront étendus au seidudt, avec la création de 250 emplois. Le
recrutement d'assistants de justice et d’assistspésialisés sera poursuivi. Des interprétes
seront recrutés a plein temps, en substitutionotleborateurs occasionnels du service public
la ou le besoin le justifie.

La transformation numérique va changer tres praforeht les méthodes de travail des
magistrats et fonctionnaires. Conjuguée aux éwaigtide procédure qui sont envisagées, elle
va rendre nécessaire bien plus qu’'une formation remweaux outils, un accompagnement
fort de la conduite du changement. Des emploisnseaimsi créés pour accompagner cette
transformation et des efforts de redéploiementrmas seront accomplis. C’est cette nouvelle
allocation des ressources qui permet de créer degsloss de correspondants locaux
informatiques, dont l'utilité pour le plein déplaient de la réforme numérique est certaine.
Enfin, la transformation numérique impliqguera desicms de formation afin que chacun
puisse s’approprier les nouvelles méthodologiesalail induites par ces changements.

Par ailleurs, la formation des magistrats, tantiagl® que continue, devra s’adapter a ces
évolutions pour que les magistrats, au-dela dedepertise juridique, acquierent davantage la
dimension liée au management, a la gestion budgéthiadministrative afin, notamment de
mieux prendre en compte, dans le respect de lalépandance juridictionnelle, 'impact
financier de leur activité en optimisant davantdge frais de justice. La formation des
fonctionnaires s’adaptera aussi a ces nouveauxsoetile travail en équipe devra étre
valorisé, tant pour les magistrats que pour lestfonnaires au sein des deux écoles de
formation. La formation des juges consulaires seise en ceuvre par I'école nationale de la
magistrature qui devra donc assumer I'augmentatiopublic & former.

1.3.3. DES MOYENS HUMAINS ET MATERIELS POUR AMELIORER LA
QUALITE DE L’ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL ET L'ACCUEIL DU
JUSTICIABLE

L’amélioration des moyens de fonctionnement a ét@ priorité du budget 2018 avec une
hausse de 9 % des crédits hors masse salarialpurittistions. Le maintien de dotations

suffisantes au cours du quinquennat est indispémgaiur assurer de maniere structurelle le
bon fonctionnement des juridictions. Ainsi les émmies rendues possibles par la
dématérialisation (économies d’affranchissement amatent) seront redéployées.

L’équipement en ultraportable des magistrats ettfonnaires qui en ont besoin pour leur
activité sera poursuivi en 2019.
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La remise a niveau des infrastructures et des émepts informatiques précédemment
évoqué ameliorera trés sensiblement les conditiertsavail des magistrats et fonctionnaires.
Le renforcement du réseau des correspondants logBrmatiques, avec la création pérenne
d’emplois et une professionnalisation de leur fdarom participera du confort de travail des
fonctionnaires comme des magistrats. Un renforbenplus important est prévu jusqu’en
2022 pour accompagner les transformations en adisdaptation du réseau judiciaire.

L’investissement immobilier accompagnera I'adaptatilu réseau judiciaire, dans les cas ou
il nécessitera des travaux, afin de donner auxtagies conditions de travail de qualité. Les
crédits dédiés aux opérations classiques condpidesles délégations interrégionales du
secrétariat général seront maintenus autour de €00 toute la période. Les opérations
conduites par I'APIJ (Aix, Lisieux, Lille, Mont-dBtarsan, Perpignan) conservent toute leur
pertinence et seront poursuivies. La restructunatle I'lle de la Cité sera également une
priorité immobiliere suite au départ du tribunal glende instance de Paris, a la fois pour
assurer la remise aux normes techniques du batietepermettre le regroupement des
services de la cour de cassation et de la coupdlafacilitant de la sorte leur travail tout en
étant source d’'importantes eéconomies de loyer. Elaration de la situation immobiliere
outre-mer sera poursuivie avec l'achevement degatipas en cours a Pointe-a-Pitre,
Saint -Martin et Basse-Terre et le lancement dedastruction d’un tribunal judiciaire a
Saint-Laurent du Maroni, en Guyane.

L’attention a la situation des agents des senjio@isiaires sera une préoccupation forte dans
cette période d'intense évolution. Il est ainsivpréle renforcer le réseau des assistants de
prévention. La création d'un emploi de psychologuetravail et d’'un infirmier du travail
dans chaque DRHAS viendra également améliorerilé del la santé au travail des agents du
ministere.

1.3.4. UNE RECHERCHE DETERMINEE DE L'EFFICACITE DE GESTION

Le niveau élevé des charges a payer et le risquecd@astitution de retards de paiement dans
les juridictions, préjudiciables a la bonne coneldies procédures pénales, font de la maitrise
de I'évolution des dépenses de frais de justicenjau budgétaire majeur pour le ministére de
la justice. Le ministere meéne, depuis plusieurgasnune action résolue de maitrise des frais
de justice qui va se poursuivre sur les années-2029. Il met notamment en ceuvre les
recommandations de la revue des dépenses réadis€i3 et le CGEFI en 2015.

Les économies sur les interceptions judiciaires terdnen puissance avec la mise en ceuvre
effective de l'obligation d’'usage de la plateformationale des interceptions judiciaires
(PNIJ), qui assure désormais plus de 90 % desghimss annexes et des interceptions
judiciaires, et la baisse des tarifs des opérat@eirsommunication électronique (OCE). Dans
les années a venir, ces économies devraient siecgrace a I'extension du périmetre de la
PNIJ (prise en compte dés 2018 de la géolocalisates terminaux en temps réel) et la
poursuite des baisses de tarifs des OCE. D’iciZ22Déconomie espérée grace a la PNIJ est
estimée a 50 millions d’euros par an sur I'envepliouée aux frais de justice.

Atteindre cette cible impliqgue de continuer a aor@i la performance de la PNIJ,

de I'adapter en permanence aux évolutions techitpleg et de travailler d’ores et déja a la
conception d’'une plateforme de nouvelle génératipn,succédera a 'actuelle plateforme,
lorsque celle-ci sera frappée d’obsolescence dairiara une internalisation du dispositif.
Un budget d’environ 30 M€ par an est ainsi prévurgmursuivre I'’évolution technologique

de la PNIJ et des nouvelles techniques d’enquéte.
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Des travaux sont par ailleurs en cours avec lestére de l'intérieur pour la mise en ceuvre
des nouvelles techniques d’enquéte (balises deocgation, IMSI catcher, captation de
données informatiques...).

Le ministere cherche également a rendre plus effieila gestion des scellés en agissant sur
trois leviers : limitation de I'entrée des scelldans les juridictions, rationalisation de la
gestion des scellés et fluidification des mécanssdesortie des scellés. Parmi les actions les
plus significatives, des plans d’apurement deslé&seglautomobiles, scellés biologiques)
adosseés a un mécanisme d’intéressement des jiomdicgur leurs crédits de fonctionnement
permettent de réaliser des économies tres sigtivesa(5 M€ d’économies supplémentaires
en 2018). La dématérialisation de la gestion deBéscest par ailleurs inscrite dans le plan de
transformation numérique, avec le déploiement duut® « scellés » de Cassiopée et le
développement d’un outil de gestion des scelléssea utilisé dans un premier temps par le
tribunal de grande instance de Paris.

La professionnalisation du traitement des dépeetsdss achats sera poursuivie dans tous les
domaines de frais de justice, dans le respectmdépendance de prescription des magistrats.
Ainsi au plan organisationnel, la direction desviees judiciaires s’est engagée dans le
processus visant a la mise en place, a lissue ed’phase expérimentale, de services
centralisateurs régionaux des frais de justicelarge du traitement des mémoires et de la
certification sur I'ensemble du ressort de la adappel. Des évolutions importantes sont en
cours sur chaque grand pan de dépenses. La diredéi® services judiciaires, a travers
plusieurs cycles de négociations avec les prestatat notamment les experts de justice, a
consolidé, segment par segment, des stratégielsad’atilisant des leviers efficaces comme la
tarification (analyse toxicologique), I'appel d’céf (analyse génétique des individus — fichier
national automatisé des empreintes génétiques (EYABuU linstauration de barémes
(expertise informatique).

Un logiciel de traduction automatisée est en calesquisition pour tester la possibilité de
limiter l'intervention de traducteurs personnes gigyes. Une cellule opérationnelle
intervient en soutien des juridictions pour desiadls importantes pour réaliser des mises en
concurrence, négocier des devis.

Les efforts d’économies des services judiciairessiarétent pas aux frais de justice.
La performance de gestion est recherchée égalgmente fonctionnement des juridictions.
L'effort de dématérialisation va permettre de mmli dimportants gains sur
I'affranchissement (14 M€ prévus en 2022).

1.4. AMELIORER LA QUALITE ET L’EFFICACITE DE LA JUSTICE
ADMINISTRATIVE
La juridiction administrative doit faire face a uaegmentation constante du contentieux dans
un cadre budgétaire contraint.

Depuis 15 ans, les recours ont augmenté en moydmre8 % par an devant les tribunaux
administratifs (112 700 affaires en 2002, 197 00Q@17). A cette augmentation tendancielle
du nombre de recours, s’ajoutent :

- la charge d’'un nombre toujours croissant de caigex de I'urgence et de contentieux
sous délai de jugement contraint qui pése suradiigation des juridictions ;
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- en 2019, le transfert aux tribunaux administsatifune partie des contentieux d’aide
sociale actuellement traités par les commissioparnti@&mentales d’aide sociale en application
de la loi n° 2016-1547 du 18 novembre 2016 de msiation de la justice du XXkiécle ;

- en 2020, le transfert aux tribunaux administsatiti contentieux des pensions militaires
d’'invalidité actuellement traité par des juridicto spécialisées (projet de loi de
programmation pour la défense).

S’agissant du Conseil d’Etat, malgré les trés irtgrdes réformes opérées dans le but de le
recentrer sur son rble de juridiction supréme, lembre des entrées n’est pas

descendu en - dessous du niveau élevé de 9 00008018ffaires par an constaté depuis

30 ans. Il est aujourd’hui ce qu’il était avanttéation des cours administratives d’appel.

Le contentieux s’est en outre alourdi, car la $tabiglobale des entrées recouvre une
diminution des requétes simples affectées aux igiiiths subordonnées (appel des
reconduites a la frontiére, recours contre lessrafe visas d’entrée en France, affaires
individuelles dont le Conseil d’Etat connaissait @emier ressort) enti@rement compensée
par des affaires plus difficiles, en premier ressbren cassation. De nouvelles procédures
génératrices de contentieux supplémentaires, comlae question prioritaire de
constitutionnalité et le contentieux du renseignetynge sont en outre ajoutées.

Les recours en cassation sur les contentieux deenteaités par la Cour nationale du droit
d’asile (CNDA) (les recours devant la CNDA ont d&i 34 % en 2017 ; 61 000 sont attendus
en 2018) et la nouvelle commission du contentieuxsthtionnement payant (CCSP) (qui
devrait enregistrer au minimum 100 000 requétesapampourraient peser a I'avenir sur les
missions juridictionnelles du Conseil d’Etat.

Cette augmentation continue du contentieux ne gagire absorbée par une augmentation
proportionnelle du nombre de magistrats. Le budgatiannuel 2018-2022 prévoit des
créations de postes de magistrats pour les tribuadministratifs et les cours administratives
d’appel, mais en augmentation bien moindre queghantation moyenne du contentieux, de
3,8 % constatée depuis 15 ans. Certains de cesspiestront, au demeurant, étre affectés a la
CNDA et a la CCSP.

L'amélioration de la performance et I'équilibre ayen terme de la juridiction administrative
ne pourront étre trouvés, compte tenu de la cnotssaécessairement limitée du nombre de
magistrats, que dans l'augmentation de l'aide déladsion, c'est-a-dire de la collaboration
apportée aux magistrats par des assistants jyretteéans une redéfinition de l'office du juge
administratif, de telle sorte que ce juge ne sa#t pystématiquement et directement saisi de
toutes les difficultés résultant de I'activité desvices publics.

Les mesures législatives proposées visent a pearaik juridictions administratives de faire
face a leur charge croissante. Elles permettesi din recentrer les magistrats sur leur coeur
de métier en élargissant les possibilités de recaux magistrats honoraires, en autorisant le
recrutement de juristes assistants et en tenanpteone l'intérét du service public de la
justice pour apprécier les mérites d’'une demandendmtien en activité des magistrats
administratifs et membres du Conseil d’Etat au-dédala limite d’age. Elles réduisent
également le nombre de litiges soumis au juge lenggant la durée d’expérimentation de la
procédure de médiation préalable obligatoire pautans contentieux. Au-dela, il convient
de réexaminer et de simplifier en profondeur lesc@dures qui engendrent des contentieux
systématiques sans gain réel pour le justiciable.

15



L’amélioration de I'efficacité et la qualité dejlastice rendue est par ailleurs recherchée avec
'ouverture de la possibilité de statuer en formatcollégiale pour les référés précontractuels
et contractuels et I'accroissement de I'effectivités décisions de justice en renforcant les
pouvoirs d’injonction du juge.

2. UN SERVICE PUBLIC DE LA JUSTICE PLUS PROTECTEUR ET
ATTENTIF AUX PLUS DEMUNIS ET AUX PERSONNES EN
SOUFFRANCE

2.1.PROMOUVOIR L’ACCES AU DROIT

Dans un contexte de profonde évolution de l'inbtujudiciaire, les dispositifs d’acces
au droit seront essentiels pour que le justiciablesoit pas désorienté. lls devront s’adapter a
I'organisation judiciaire et a la répartition demntentieux telles qu’issues de la concertation
locale pour que le maillage de l'acces au droit sptimisé, favoriser le développement des
modes alternatifs de réglement des litiges et apegmer la transformation numérique.

Pour la plupart des citoyens, l'acces au droit sera effet facilité avec la
dématérialisation progressive des procédures deguda possibilité de saisir en ligne la
justice, le développement de l'offre en ligne dsolation amiable des différends, I'open data.
Mais il conviendra de veiller a ce que les perssrias plus €loignées du numeérique trouvent
également une réponse dans les points d’accéso#tuetirsoient accompagnées dans leurs
contacts avec la justice pour que la dématériadisate devienne pas, pour elle, un obstacle
vers le juge et la justice.

2.2.UNE AIDE JURIDICTIONNELLE RATIQNALISEE ET PERMETTAN T A
CHACUN D’AVOIR UNE DEFENSE DE QUALITE

Depuis 2015, I'Etat a entrepris une réforme progjves de laide juridictionnelle visant
principalement a mieux rétribuer les avocats, aveo des ressources nouvelles et a mieux
protéger les plus démunis en relevant les plafatelsessources. Les moyens consacrés a
l'aide juridictionnelle ont ainsi augmenté de pas 40% entre 2014 et 2018. L'unité de
valeur servant de référence pour le calcul detlibréion des avocats a fortement progressé,
passant de 22,5 € hors taxes a 32 €. Le plafondss®urces pour une personne seule atteint
désormais 1 017 € contre 941 € en 2015.

Les crédits prévus sur le quinguennat progressenttagdon modérée, afin de financer
'augmentation structurelle de l'aide juridictiolege tout en prévoyant des mesures de
rationalisation de ces dépenses et en incluardrigppctive de nouvelles recettes.

Il est également nécessaire de simplifier 'acc&aide juridictionnelle qui fait I'objet d’'un
million de demandes par an. Elle sera accessibliges, dans une version simplifiée, au plus
tard le 31 décembre 2019. Elle sera numérisée dé dro bout, de la demande initiale a
l'instruction et I'attribution, pour les justiciadd comme pour les auxiliaires de justice.

Une mission en cours, conduite conjointement plspection Générale des Finances et
I'Inspection Générale de la Justice, expertisegibaurs des solutions d’organisation nouvelle
comme la mise en place au sein des barreaux dgwsts spécifiquement destinées a l'aide
juridictionnelle, notamment en matiere pénale.
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Elle étudie aussi les pistes d'une meilleure pesecharge de la rémunération de
I'avocat par les assurances de protection juridiges conclusions et préconisations que cette
mission rendra seront transcrites en mesures pogsitfs adéquats, complétant les mesures
introduites dans la loi de programmation pour latige, telles que le rétablissement, en
premiéere instance, du « droit de timbre » pourddi@ qui introduit I'instance, modulable de
20 a 50 euros ou la mise en place d'une consultptiéalable au dépdt d'une demande d'aide
juridictionnelle auprés d’'un avocat, financée subudget de 'aide juridictionnelle, afin de
vérifier le bien-fondé de I'action.

2.3.ACCOMPAGNER LES VICTIMES

Les crédits en faveur de la politique d’aide austimes continueront a progresser au
cours du quinquennat pour atteindre prés de 30Vihede période, soit trois fois plus qu’en
2012. lIs permettent un véritable soutien dansule@el des associations d’aide aux victimes,
qui peuvent ainsi mettre en place des actions dg ferme et recruter des personnels, sans
crainte d’une restriction non anticipée des finaneets. Il s’agit ainsi d’améliorer :

» le maillage territorial en augmentant la présereg@e&manences notamment au sein des
commissariats, des brigades de gendarmerie, bgéaux ;

» |a qualité des prises en charge par le renforceneneffectifs et le développement des
compétences spécialisées pour les victimes pagtiemient vulnérables comme les
victimes mineures ou les plus gravement traumatisée

» |a capacité du réseau associatif a se mobilisergance et a prendre en charge, dans ces
conditions, des victimes, en particulier les pltsvgment traumatisées, ou leurs proches,
notamment en cas d'événement de grande ampleuquiceamplique une grande
disponibilité des associations, voire I'organisatiie permanences ou d’astreintes.

Ces moyens permettent également de financer dessciblées sur 'accompagnement des
victimes de terrorisme et d’accidents collectifanooe la professionnalisation du réseau
référents associatifs « victimes d’actes de tesmoei », le renforcement des moyens des
associations d’aide chargées d’accompagner lesmést lors de proces hors normes

(accidents collectifs, attentats) ou a l'occasienfaits commis a I'étranger, la participation

des associations aux comités locaux d’aide auxmvas.

Le dispositif de téléphone « grave danger », guicatré son utilité pour la prévention de la
récidive dans les violences faites aux femmes, &eradu, notamment en outre-mer.

L’amélioration du dispositif d'aide aux victimesgs® €galement par la concrétisation d’'une
coordination interministérielle renforcée, souggitke de la délégation interministérielle a
I'aide aux victimes placée auprés de la garde deawx, par le développement de schémas
départementaux d’aide aux victimes et une optinoisade la conduite et du pilotage de la
politique d’aide aux victimes. Un systéeme d'infotioa interministériel sur les victimes
d’'attentats et de catastrophes (SIVAC) sera cohsaifin de doter les différents acteurs
publics d’'un outil de travail informatisé pour came les actions nécessitées par des
évenements générant de nombreuses victimes (acterdmisme, accidents collectifs,
catastrophes). En orchestrant les échanges d'iattons utiles, au travers d’'un «hub »
d’échange de données, le SIVAC évitera aux opémadiis des tdches de manipulation des
données et leur permettra ainsi de se concentrégsactes au coeur de leur métier.
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3. UN ENGAGEMENT SANS FAILLE POUR MIEUX PREVENIR LA
RADICALISATION ET LUTTER CONTRE LE TERRORISME

3.1.MIEUX PREVENIR LA RADICALISATION DANS LES ETABLISSE MENTS
PENITENTIAIRES

Le ministére de la justice a été tres impliqué dar®nception du plan national de prévention
de la radicalisation. Pour la mise en ceuvre desimegsannoncées par le Premier ministre lors
du comité interministériel de prévention de la migliance et de la radicalisation du

23février 2018, la direction de I'administration piamtiaire doublera en 2018 les capacités
d’évaluation des détenus terroristes et radicalidéss les quartiers d’évaluation de la

radicalisation (QER) et créera deux nouveaux cerartde prise en charge des détenus
radicalisés les plus prosélytes (QPR).

En outre, dans la suite du relevé de conclusiong9dianvier 2018, elle créera 450 places de
détention étanches pour le regroupement des teesret radicalisés d'ici a la fin de I'année
2018 et poursuivra un objectif de 1500 places d#es quartiers étanches du reste des
détentions. Ces structures dédiées aux détenusaliads et violents seront implantées dans
prés de 80 établissements pénitentiaires, au ssquels, par ailleurs, seront étendus les
programmes de prévention de la radicalisation mieleEnfin, la direction de I'administration
pénitentiaire (DAP) créera en province trois centtle prise en charge individualisée des
personnes radicalisées suivies en milieu ouvertesonodéle du dispositif RIVE, a Paris.

La montée en puissance du renseignement pénitensara poursuivie. Une centaine de
personnels dédiés au renseignement seront recsutedes cing années. En paralléle,
'administration pénitentiaire se dote d’'un systédimformation dédié au renseignement.
Une premiére version sera mise a disposition desé&mble des agents du réseau d'ici a la fin
de I'année 2018.

3.2.RENFORCER LA PRISE EN CHARGE EDUCATIVE DES JEUNES
RADICALISES ET DES MINEURS DE RETOUR DE SYRIE

La prise en charge des mineurs radicalisés coaséigalement une politique publique a part
entiére, assumée par la direction de la protegtiditiaire de la jeunesse. Elle a dO adapter
ses modalités de prise en charge a ce nouvealc qddtiiculierement complexe pour étre
capable d’intervenir rapidement et de facon adaptés crédits dédiés a la lutte contre le
terrorisme permettent de former les personnelspgdaention de la radicalisation et de faire
vivre le réseau des référents laicité. La directienla protection judiciaire de la jeunesse
étudie également des dispositifs de prise en chiargsvants pour ces publics. Depuis fin
2016, elle expérimente ainsi le dispositif d’actisgécialisé et individualisé (DASI), qui
propose une prise en charge éducative individueldorcée et thérapeutique en faveur de
jeunes filles et garcons poursuivis pour des fdiéssociation de malfaiteurs en vue d’une
entreprise terroriste ou en situation de radictiina

La DPJJ va également étre confrontée a un nouwvellic mécessitant une prise en charge
éducative adaptée : les mineurs de retour de zergudrre irako-syrienne. Leur nombre est
estimé a plus de 400, la moitié d’entre eux étgdsa&e moins de cinq ans. La protection
judiciaire de la jeunesse voit ses moyens renfoacésmpter de 2019 pour systématiser les
mesures judiciaires d’investigation éducative didason des mineurs de retour de Syrie ou
en voie de radicalisation.
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4. DES PEINES PLUS EFFICACES ET MIEUX ADAPTEES, DES
PERSONNELS CONFORTES DANS LEURS MISSIONS

4.1.RENFORCER L’EFFICACITE DES PEINES

Un double objectif doit étre poursuivi : assureptenoncé de peines efficaces et adaptées aux
infractions sanctionnées et garantir leur exécutitective.

Ce double objectif est, cependant, loin d’étreimtttaujourd’hui. Pres de 90 000 peines
prononcées sont des courtes peines d’emprisonnerdenioins de six mois. Elles ne

permettent pas un réel travail de prévention d@&dalive. En leur sein, prés de 10 000 sont
d’'une durée inférieure ou égale a un mois. Ellegggélent particulierement désocialisantes.
Cette inefficacité est renforcée par la situatiotuelle de surpopulation carcérale qui atteint,
en moyenne, 140 % dans les maisons d’arrét.

Dans le méme temps, depuis dix ans, dans une spepdpective de gestion des flux de la
population dans les établissements pénitentiastst développé un systeme d’examen
automatique d’aménagement des peines de moins ae aes. Cette procédure a éte
introduite a l'article 723-15 du code de procédpémale par la loi n° 2004-204 du 9 mars
2004 portant adaptation de la justice aux évolstida la criminalité. Elle a été modifiée par
la loi pénitentiaire de 2009 pour en prévoir lI'dpation a toutes les personnes non
incarcérées condamnées a des peines dont la duriééeieure ou égale a deux ans.

Ce systéme crée une véritable complexité dansdigian des peines d’emprisonnement.
Plus profondément, il dénature le sens de la pemgrévoyant le prononcé d’'une peine
d’emprisonnement qui peut ensuite étre totalemantsformée par un juge d’application des
peines.

Dans le cadre des chantiers de la justice, uninartanbre de propositions ont été formulées,
a la fois pour favoriser le prononcé de peines pifscaces que les courtes peines
d’emprisonnement et pour assurer la pleine exéeuties peines d’emprisonnement
effectivement prononceées.

La présente loi propose une refondation puissamtéédonomie du dispositif de sanction et
de I'échelle des peines. L'objectif est de rendfeative I'incarcération des lors que la peine
de prison est retenue et de développer les alteesah cette méme incarcération lorsque
d’autres solutions s’averent préférables en vuerdeenir la récidive, particulierement pour
les courtes peines.

Il est prévu de donner aux juridictions de jugemienpleine responsabilité d’aménager
elles-mémes ou de décider, pour les peines d'ume dinférieure ou égale a un an, s'il y aura
ou non aménagement par le juge de I'applicationpd@ses : tout examen automatique des
peines d’emprisonnement aux fins d’'aménagementepage de I'application des peines est
supprime.

[]
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La possibilité [ ] de décerner un mandat de dépéffet différé, avec convocation devant le
procureur de la République sous un mois, offriral&gent au juge correctionnel une
alternative pour placer en détention un condammépapaissant libre plutét que de le
renvoyer devant le juge d’application des peinesng le mandat de dépdt a 'audience n’est
pas adapté.

La contrainte pénale, dispositif novateur et sgémant intéressant en vue d’individualiser la
peine, s’avére peu utilisée (1 200 contraintes lgérarononcées) en raison de la trop grande
complexité des conditions de sa mise en ceuvre Bingmossibilité de principe qu’elle pose
de prononcé d’une peine mixte, de prison et dd.suiv

Le sursis mise a I'épreuve (SME) fait I'objet d’'vecours plus intensif puisque 80 000 sont
infligés par an. Toutefois, cette mesure ne bémefias des modalités de suivi de la contrainte
pénale, qui garantissent une évaluation renfore¢depservice pénitentiaire d’insertion et de
probation._ll est donc proposé de fusionner la reamtie pénale et le SME pour créer une
peine autonome de probation, qui préserve la pdigsile mettre en place un suivi renforcé
et évolutif adapté a la situation du condamné.edmttsure dynamique induit un renforcement
de l'activité des services pénitentiaires d’ingertet de probation, pour nourrir les enquétes
de personnalité et surtout au travers de la sysigatian d’'un suivi socio-éducatif de qualité
dont le réle est majeur pour la prévention de ¢adige.

[]

De facon globale et dans un but de prévention dédalive, une intervention renforcée des
services d’'insertion et de probation ou des asBoni habilitéesest recherchée, tant en
présentenciel, pour aider les magistrats danscdlaerehe de la sanction la plus adaptée, au
travers d’enquétes de personnalité abouties, gue l@xécution de la peine.

Rendant le dispositif des sanctions plus lisibegilitant pour le juge la possibilité de

prononcer des peines adaptées et favorables ainser#on, renforcant la certitude de

'exécution de la peine décidée, cette réformeessentielle pour asseoir la confiance du
citoyen dans la justice. Elle permet, de maniemorsdaire, de lutter contre la surpopulation
carcérale en maison d’arrét en évitant le pronateéeines conduisant a l'incarcération
lorsqu’elle n’est pas la meilleure solution de r&tian.

La mise en ceuvre de cette politique pénale refordéeen conséquence, prise en compte
dans le programme immobilier nécessaire pour garapte I'objectif d’encellulement
individuel soit atteint d’ici décembre 2022.
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4.2. CONFORTER LA SECURITE ET L'AUTORITE DES PERSONNELS ET
MIEUX RECONNAITRE LEURS METIERS ET LEURS MISSIONS

Afin de seécuriser les établissements pénitentiaieds leurs abords, des crédits
complémentaires sont prévus. lls vont permettressiieer la sécurisation périmétrique des
établissements pénitentiaires : face a I'accroisserdes saisies de matériels illicites (33 521
portables découverts en 2016), des systemes detidétale nouvelle génération et plus
performants pour les produits illicites ou dang&rearont déployés dans les établissements
pour permettre d’améliorer significativement le@ptstage, notamment celui des téléphones
portables. En paralléle, le déploiement d'un syst&la brouillage des communications est
prévu, échelonné au regard de son codt importantrsel période de cing ans. L'objectif est
de couvrir tous les établissements sensibles &iztwo 2022. De plus, I'administration
pénitentiaire se dote d'un systéeme de lutte cotdsedrones malveillants. En effet, les
intrusions des drones sur des sites sensibles Bgliaat : une quinzaine de survols ont été
constatés sur des établissements pénitentiaireX0&@ ; certains drones ont été retrouvés
echoués sur des domaines ou des chemins de ronde.

Dans le but de prévenir les actes de violence edes personnels, les systémes de vidéo-
surveillance des établissements pénitentiairesnseémoves. Afin de renforcer la protection
des personnels, les dotations seront complétéesigmtenues redéfinies en fonction des
missions (tenues pares coups, vétements anti-cesipgants adaptés pour tous...) et les
équipements de sécurité seront améliorés (passetiegrarrétoirs de portes...).

Plus de 80 M€ sont donc consacrés sur la périodeg3-2022 a la sécurité des sites
pénitentiaires et du personnel qui y travaille.

En outre, des équipes locales de sécurité pérmitentans les établissements les plus exposés
seront créées.

L’amélioration des conditions de travail du perselnnau-dela de la résorption de la
surpopulation carcérale, requiert la réalisatiors @ffectifs a la hauteur de I'armement
théorique des structures. Les vacances de postelsraoses qui sont aujourd’hui constatées
correspondent a I'écart entre les effectifs cildedes effectifs affectés en établissements ;
elles baissent au moment des sorties de promotilenBécole nationale d’administration
pénitentiaire (ENAP) pour remonter chaque mois réudgs départs en retraite, détachements
et disponibilités. La réactivité pour combler le&pdrts est aujourd’hui trés faible car soumise
au cadencement des sorties de formation. A pat20d 9, le cadencement des formations de
surveillants sera rationalisé en revoyant le rytltas sorties de promotions. Cela permettra
une réactivité plus grande par rapport aux dépprtse réalisent tout au long de I'année et
une meilleure prise en charge par 'ENAP des pramst dont le volume correspond
davantage aux capacités d'accueil de I'école. tedps vacances, qui est actuellement atteint
plusieurs mois apres la derniére arrivée de stagiailevrait baisser sensiblement.

Le relevé de conclusions signé le 29 janvier 20E8qit une accélération du comblement des
vacances a hauteur de 1 100 postes sur 4 ans (12018, 400 en 2019, 300 en 2020 et
2021).
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La reprise par le ministere de la justice de la péence en matiere d’extractions judiciaires
des forces de sécurité intérieure a la directior’atéministration pénitentiaire, décidée en

2010, s'est traduite par le transfert de 1 200 emmpdu ministére de l'intérieur. En outre,

450 emplois supplémentaires ont été recrutés areggtace au second volet du plan de lutte
antiterroriste.

Malgré ces emplois supplémentaires, la reprise edengissions reste délicate et fortement
consommatrice de ressources pour les services atimihistration pénitentiaire. Ces
difficultés se traduisent par un niveau importai@ndulation ou de recours aux forces de
sécurité intérieure. La cause en est double : dpare un sous-dimensionnement initial des
emplois nécessaires a la reprise totale, d’autreyvee organisation territoriale des services
pénitentiaires en charge des extractions judigaiug ne permet pas une gestion optimale des
missions a realiser.

Pour répondre a cette derniére difficulté, la dicecde I'administration pénitentiaire met en
ceuvre, des 2018, des extractions judiciaires deirpi®, dites extractions vicinales, qui
permettent le renforcement du maillage territorfdur réaliser cette réorganisation et ainsi
limiter a un nombre résiduel les impossibilités fdge, 150 surveillants supplémentaires,
dédiés a ces missions, seront recrutés entre 220826, portant a 1 800 les recrutements a ce
titre depuis la reprise de la mission.

L’amélioration des conditions d’exercice du persainpénitentiaire passe encore par la
reconnaissance de ses métiers, de leurs spédfieitéles contraintes qui y sont associées.
Ainsi, les réformes statutaires engagées pouliéadide surveillance seront poursuivies.

La filiere dite de commandement sera revaloriseeg¢ & création d’'un corps de catégorie A
et un important plan de requalification, afin deeox mettre en cohérence le statut et les
missions exerceées et renforcer I'encadrement @dédistements.

Des mesures complémentaires concerneront égalereentorps d’encadrement et
d’application (CEA) afin de redynamiser I'ensembte la filiere de surveillance :
modernisation de ses modalités de recrutementJadsarnent et d’avancement, visant a la
fois & accroitre son attractivité ainsi qu’'a fidéli davantage les agents exercant au sein
d’établissements pénitentiaires jugés « difficies

S’y ajoutent les mesures issues du relevé de csinalsl du 29 janvier 2018 qui a entendu
reconnaitre les contraintes particulieres et lailpéd dans I'exercice des métiers de
surveillance a travers plusieurs améliorations nmaigaires, au bénéfice des agents du corps
d’encadrement et d’application et des officiera:prime de sujétion spéciale (PSS) sera
revalorisée progressivement de 2 points, d’ici a20le taux de base de lI'indemnité pour
charges pénitentiaires est porté de 1 000 € a E40tuels ; la prime des dimanches et jours
fériés est revalorisée de 26 € a 36 € ; une prilaractivité et de fidélisation est créée, afin
d’inciter les lauréats des concours a rejoindrestablissements qui connaissent les situations
les plus tendues en matiere d’effectifs.

4.3.DONNER AUX DETENUS DES CONDITIONS D’EMPRISONNEMENT
DIGNES

Le Président de la République a pris I'engagem&ntginenter les capacités nettes du parc
pénitentiaire afin d’atteindre_d'’ici décembre 202@amment I'objectif de I'encellulement
individuel dans les maisons d’arrét ou la tres irtgode surpopulation carcérale dégrade
fortement la prise en charge des détenus et leslitmors de travail des personnels
pénitentiaires.
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La résorption de la sur-occupation des détentishsiigente afin de restaurer I'attractivité du
métier de surveillant, de rendre effectif 'objéae réinsertion sociale de la peine privative
de liberté en permettant la mise en ceuvre d’aétwt d’améliorer la prise en charge sanitaire
et psychologique des personnes détenues. Elleadssi permettre de garantir la dignité des
conditions de détention, d’améliorer la sécuritédetmieux lutter contre la radicalisation
violente.

Les projections de population pénale a dix ans mermis d’objectiver les nouvelles
implantations de maisons d’arrét. Le calibragegrégéen outre I'impact de la réforme pénale
projetée, notamment la réduction du recours atentién provisoire [ ].

[]

L'objectif est de pouvoir créer 15 000 places desqr supplémentaires d’ici fin 2022,
principalement au sein de maisons d’arrét maiseégamt de structures avec un niveau de
sécurité adapté a la fois a des peines de durééenpmrtante ou pour préparer la sortie de
détenus dont le potentiel de réinsertion est av@es.structures permettront I'exécution de fin
de peines ou de courtes peines traditionnellemiémtteées en maison d’arrét, au sein d'un
environnement plus favorable a 'aménagement degepet a 'engagement des démarches
vers la réinsertion. Elles accueilleront aussi pessonnes condamnées a de courtes peines
dont le potentiel de réinsertion justifie un swwacio-éducatif, tourné vers la société ouverte,
plus aisé a mettre en ceuvre dans de tels étabbsseigu’au sein de maisons d’arrét fermées.

[]

Dans I'immédiat, les besoins les plus urgents sontentrés en lle-de-France, dans la région
lyonnaise, sur le pourtour méditerranéen et damgrhandes agglomérations. En outre-mer, le
programme devra répondre notamment aux situat@miues des Antilles et de la Guyane.

L’armement en ressources humaines des nouvellestistes [] requiert pres de 8 000

créations d’emplois_de surveillants pénitentiaidre 2019 et 2022, afin de permettre
I'arrivée de la ressource a bonne date par ragpoelle de livraison et de mise en service des
nouvelles structures.
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Cet effort conséquent ainsi que la refondation thpasitif de sanction et de I'échelle des
peines sont de nature, en réduisant la surpopulatarcérale, a contribuer fortement a
I'amélioration des conditions de détention. C’'asdsd une nécessité pour favoriser les actions
de lutte contre la récidive, dont le développenusd activités en détention. A cet égard et
afin de conférer toute leur efficacité aux disposs de I'article 27 de la loi pénitentiaire du
24 novembre 2009, aux termes duquel toutes leompees détenues condamnées doivent
exercer au moins l'une des activités qui leur gyoposées par 'administration pénitentiaire
dans les champs visés par l'article R.57-9-1 duecdel procédure pénale, le volume et la
diversité des activités offertes seront enrichi§icgr au développement de programmes
d’insertion. Un peu plus de 14 M€, entre 2019 €2Geront dédiés au développement des
activités dans des détentions plus adaptées ppundére en ceuvre, car moins soumises a des

phénomenes de surpopulation.

En parallele, des crédits sont dégagés (plus d€ o an a compter de 2019) afin de tirer,
pour la rémunération horaire des détenus affectéservice général, toutes les conséquences
de l'article 717-3 du code de procédure pénalefdite ce dernier prévoit de rémunérer les
personnes détenues selon un taux horaire fixéguaedet indexeé sur le SMIC.

L’administration pénitentiaire mettra également @rantier un nouveau service visant a
moderniser le fonctionnement des établissememsiuimérique en détention. Il s’agit de la
création d’'un portail destiné a dématérialiserdesimandes de cantines, la gestion du pécule
des détenus ou les échanges entre les personeesi@®iet 'administration sur le suivi des
requétes formulées par les détenus. Ce servicena également vocation a décharger le
personnel de taches répétitives dont la lentewéalksation est souvent source de conflit avec
la population carcérale. A terme, ce portail petraad’accéder & des modules pédagogiques
numeriques.

4.4. DEVELOPPER DES ALTERNATIVES A L'INCARCERATION ET
FAVORISER LE SUIVI DES PPSMJ

La lutte contre la récidive requiert la meilleurglividualisation des sanctions compte tenu,
entre autre, du profil des personnes condamnéesloReque cela est adapté, une alternative
a I'incarcération doit étre recherchée. L’accompagent des personnes placées sous main de
justice (PPSMJ) vers la sortie de la délinquanp®ase sur la qualité de lintervention des
personnels en service pénitentiaire d’insertiondet probation (SPIP). Les recrutements
prévus en accompagnement de la refondation du sit§pde sanction et de I'échelle des
peines s’élevent a 1500 ETP, soit une progresdam effectifs du corps des conseillers
pénitentiaires d’insertion et de probation d’enmiD %.

Les conseillers de probation et d’insertion intégng la catégorie A a compter dff #évrier
2019, marquant ainsi la reconnaissance du niveaagp®nsabilité qu’'implique I'exercice de
leurs missions.

[]

Par ailleurs, le réinvestissement des conseillérstgntiaires d’insertion et de probation en
pré-sententiel, afin d’accroitre la connaissanceullic sous main de justice, doit augmenter
les alternatives a la détention provisoire (700igasgions a résidence sous surveillance
électronique ARSE supplémentaires escomptées).

®®
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Le placement extérieur sera développé. Il est pwenviron 1 500 détenus pourraient
bénéficier a terme d’'un placement extérieur.

Enfin, 4 000 personnes supplémentaires pourraiénéficier d’'un travail d’intérét général
(TIG) grace a l'extension des possibilités pouijuge de prescrire des TIG ainsi qu’a la
création de l'agence nationale des TIG. L'actioncette agence permettra de développer
I'offre de TIG et de faciliter 'accés du juge affre, qui pourra ainsi prononcer plus aisément
I'exécution d’'un TIG. Une expérimentation d’extesrsidu périmétre des personnes morales
pouvant accueillir un TIG aux personnes moraledrdé privé relevant de I'’économie sociale
et solidaire et poursuivant un but d’utilité soeiakra également réalisée.

Le colt de ces mesures d’aménagement de peineslerrhtives a l'incarcération sera
compensé par I'économie induite par un moindre flientrée en détention.

5. LA DIVERSIFICATION ET L'INDIVIDUALISATION DE LA PRI SE
EN CHARGE DES MINEURS

La diversification de I'offre de prise en chargemet de mieux s’adapter a chaque situation
individuelle. Elle favorise la continuité du paresulu mineur, évitant ainsi les ruptures et les
interruptions de I'accompagnement éducatif qui tirent des obstacles a la sortie définitive
de la délinquance. Elle est source d’efficiencdadpolitique publique en réduisant le risque
de récidive et en adaptant la prise en chargewsugres des besoins du mineur. Elle sera mise
en ceuvre au cours du quinquennat a travers :

= |a création de vingt centres éducatifs fermés (Qadt)r répondre aux situations les
plus aigies et fournir une alternative crédible 'iacércération des mineurs
multirécidivistes, multiréitérants ou ayant comrdes faits d’une particuliere gravite.
Cing CEF seront créés dans le secteur public etzgquseront confiés au secteur
associatif habilité, portant ainsi a 73 le nombeeGEF. Ces établissements devront se
répartir sur I'ensemble du territoire pour favorikerétablissement des liens familiaux
ou permettre un éloignement temporaire, en fonctles situations individuelles.
133 emplois seront créés pour armer les CEF deweptblic. 35 M€ sont consacrés
au cours du quinquennat a la construction des Qbkgs et au financement des CEF
du secteur associatif habilit¢ (SAH). Il conviengakement d’assouplir leur
fonctionnement en rendant possible le passage gssifrvers un autre type de
placement ou vers un retour en famille dans laidexmphase de I'accueil, au moment
de la préparation a la sortie, afin de faciliterrégprise d’'une scolarité ou d’'une
formation, voire I'obtention d’'un emploi. Il s’ag&également d’autoriser un accueil
temporaire du jeune hors du CEF. La loi de progration autorise ainsi un
placement séquentiel pour les jeunes en centreaéfifermé.
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= |a diversification des modes de placement en assaot le recours aux familles
d'accueil et en reconfigurant et rénovant le résedas unités éducatives
d’hébergement collectif. Cette orientation implicu@otamment de sécuriser le cadre
juridique d’intervention des familles d’accueil. Ldiversification des modes de
placement doit permettre d’optimiser la dépensé éouaméliorant la prise en charge
des mineurs, en offrant a chacun le dispositifude $e plus adapté.

= une plus grande pluridisciplinarité de l'intervemtien milieu ouvert afin d’adapter
l'intensité et les techniques de prise en chargdaque situation, en fonction des
besoins du jeune et des ressources du territoi@odftir aux jeunes les plus en
difficulté une prise en charge plus compléte (itigerscolaire et professionnelle mais
aussi état de santé, relations familiales, ...). Qoueil de jour plus organisé et
encadré, sous mandat judiciaire, tenant compt&edsdmble de ces enjeux, devra étre
développé. La loi de programmation autorise aiegipérimentation pendant trois ans
d’'une mesure éducative d’accueil de jour, troisievoe entre le placement et le
milieu ouvert, garantissant a des mineurs sortantC&F ou nécessitant un suivi
éducatif renforcé une continuité de prise en chaege journée, intensive et
pluridisciplinaire, pour leur permettre d’accéder plus rapidement possible aux
dispositifs de droit commun. Cette mesure éducgilus englobante permet d'éviter
des placements par nature plus colteux.

Un programme de rénovation du parc immobilier garésédent sera également lancé pour
améliorer les conditions d’'accueil des jeunes.

Pour accompagner ces évolutions, il convient deuxnieeconnaitre les métiers de la
protection judiciaire de la jeunesse. La réformesthiut des directeurs de service entrée en
vigueur au ler janvier 2017 et le passage des tmlusaen catégorie A au ler février 2019
sont l'occasion pour la PJJ de revoir les modaldésrecrutement et les contenus des
formations statutaire et continue, qui se doit r¢’@in vecteur pour accompagnement les
nouvelles orientations. Une attention particuliést portée a la fonction de responsables
d’'unité éducative, premier niveau d’encadrementéipspes éducatives et porteurs aupres de
ces équipes des évolutions de la prise en chargged@es, qui doit faire I'objet d’'une
reconnaissance statutaire.

Enfin, l'insertion professionnelle et sociale desirjes repose en partie sur le corps de
professeurs techniques, dont I'action permet lismn sociale vers des dispositifs de droit
commun. Une évolution statutaire, pour accompadi@solution et le renforcement des
missions et pour garantir I'attractivité de ce &rpera conduite au profit des professeurs
techniques.

6. UNE STRATEGIE MINISTERIELLE DE RESSOURCES HUMAINES
POUR ACCOMPAGNER CES REFORMES

Le succes des réformes ambitieuses contenues aérisle programmation repose, outre les
moyens matériels et budgétaires qui doivent y @resacrées, en premier lieu sur les femmes
et les hommes qui ceuvrent au quotidien dans lescttins et services du ministéere.
L'ampleur des réformes a conduire pour rendre uwice public de la justice plus en
cohérence avec les besoins de nos concitoyens erequn accompagnement des

professionnels aujourd’hui en fonction et de ceus lg ministére sera conduit a recruter.
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L'ampleur des réformes a conduire appelle la misecsuvre de nouvelles pratiques de

ressources humaines (RH) pour attirer, motivertliser, développer les compétences des
agents. La stratégie « RH » devra accompagnenjeaxeauxquels doit faire face le ministére

et construire dans la durée une politique « RH engfaire, reposant sur les besoins

spécifigues du ministére, liés a ses métiers atriétessité de renforcer son attractivité, tout
en tenant compte des objectifs interministérieldest meilleures pratiques existant au sein de
I'Etat.

Elle tiendra compte des orientations issues deteartation engagée par le Gouvernement
avec les représentants des agents et des emplgyéaliss sur les quatre chantiers annoncés
lors du Comité interministériel de la transformatjmblique du 2 février 2018.

La vocation de cette stratégie « RH » ainsi défs@i€oncrétise au travers de plusieurs axes :

» |es réformes statutaires, indiciaires et indemmtaannoncées seront menees a bien, et
les nouveaux outils de la politique indemnitaireosé complétement déployés. La
mise en ceuvre des évolutions indiciaires issudadeord « Parcours professionnels,
carrieres et rémunérations » (PPCR) sera ainsispoue pour tous les corps du
ministére. Le déploiement du régime indemnitairgate compte des fonctions, des
sujétions, de I'expertise et de I'engagement pmfesel (RIFSEEP) sera achevé pour
tous les corps concernés. Il sera évidemment tempie des chantiers engagés par le
Gouvernement, au fil de leur avancée et en foncties moyens qui leurs seront
dédiés, pour mieux reconnaitre I'investissemertecitif comme individuel. Un corps
de psychologues ministériel sera également créé ;

» |a politique de recrutement s’'appuiera sur le dfweément de la gestion
prévisionnelle des emplois, des effectifs et desnmiiences (GPEEC), une
valorisation des métiers, une professionnalisaties pratiques, ainsi qu’une gestion
ministérielle harmonisée des contractuels ;

= Jaccompagnement des parcours professionnel sevalapipé et la politigue de
'encadrement, public clef pour la réussite de e¢owdforme d’ampleur, permettra de
mieux appuyer les encadrants pour conduire le d@rargt ;

= |e ministere de la justice s’attachera a offrir dokrctionnaires des corps a statut
interministériel des perspectives de mobilité, aigées et en cohérence avec les
besoins des services du département de la jugireune gestion plus harmonisée
entre les différents réseaux et en coordinationc ake direction générale de
'administration et de la fonction publique ;

= |'amélioration de la qualité de vie au travail gajera sur un accord a négocier avec
les organisations syndicales, destiné a favoriaegtdnomie et la reconnaissance des
agents et a leur proposer des conditions de tremaduvelées (organisation du temps
de travail, télétravail, nouveaux modes de travailUne attention particuliére sera
portée a la prévention des violences faites auntaget au développement de la
politique de santé et de sécurité au travail ;

» la politigue d’action sociale sera rénovée et rex@e pour mieux contribuer a la
qualité de vie et a la fidélisation des agents tisaua la parentalité, facilitation de
I'acces au logement, amélioration de I'accés &stauration administrative...) ;
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= ['exemplarité sera recherchée dans la mise en oelevfégalité professionnelle entre
les femmes et les hommes, dans la reconnaissarleeddersité et la lutte contre les
discriminations. Leaecrutement et le maintien en fonctions des pee®en situation
de handicap seront en outre poursuivis.

Le ministére de la justice s’engagera dans le psaede labellisation Diversité et Egalité
professionnelle (dispositidlliance). Cette démarche d’amélioration continue valorisensi
les engagements des services vers plus d’exengplarit

La mise en ceuvre de cette stratégie ministérielle aene de ressources humaines donnera
lieu a un suivi concerté et régulier avec les oiggtions syndicales représentatives au sein du
comité technique ministériel. Elle sera, selonmeslalités clairement définies, évaluée en fin
de période.
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