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RAPPORT ANNEXE

Trait d’'union indispensable entre liberté et sé&éuia justice fonde le
contrat social et forge I'esprit républicain. Densbon fonctionnement
dépend le caractere harmonieux de la régulatioralsod.a justice est en
conséquence au centre des préoccupations du Geavent

La présente loi de programmation, annoncée pardeier ministre
des son discours de politique générale du 4 jlldf7, garantit a la justice,
dans la durée, des moyens pour lui permettre diaptio les réformes
nécessaires a I'amélioration du service dd a nositmyens.

La progression des crédits, inscrite dans la loipdegrammation,
de 33,8 % a horizon 2022 par rapport a la loi darfces pour 2017, traduit
de maniere concréte la priorité donnée par le Gomeveent a la
modernisation de la justice. Dés 2018, les craigmentent de 3,9 % et
un effort significatif, a la hauteur des enjeuxi @stié en matiére de
recrutements. Il se concrétise, sur la période ZDXP, par la création
de 12 628 empilois.

Cette trajectoire ambitieuse est néanmoins soulepalr les finances
publiques. Partant du cadrage budgétaire globkl te de programmation
des finances publiques pour les années 2019 a 283&gsente loi de
programmation pour la justice précise I'effort siéppentaire requis par la
nécessaire modernisation du service public dedicpi et en sécurise les
moyens. D’ici a 2022, la progression des créditdésdine comme suit :

En milliards d’euros et en crédits de paiement
Moyens de la mission justice HT2 + T2HCAS

2019 2020 2021 2022
Mission justice............. 7,29 7,65 8,20 8,99

La traduction en emplois de cet investissement sarEzédent
s’échelonne de la maniere suivante sur la périodsidérée :

En équivalents temps plein (ETP)
2019 2020 2021 2022

Création d’emplois de
la mission justice........ 2987 3 095 3213 3333
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Disposer d’une trajectoire budgétaire sécuriséecsuy ans permettra
au ministére de la justice de conduire résoluménsams a-coups les
investissements d'ampleur indispensables, tant dies domaines
informatique gqu'immobilier et d’accompagnement egatigre de ressources
humaines, pour évoluer vers un service public mmeledlavantage attentif
aux besoins des justiciables qu'’il accueille esplespectueux encore des
personnes qui lui sont confiées.

Grace a ces moyens en forte augmentation, le miristengage dans
des réformes puissantes afin de redonner confianceitoyen dans la
capacité de la justice a rendre des jugements dit@udans des délais
malitrisés, et a réinsérer les personnes qu’elldarane.

Les réformes portées ici par le Gouvernement iag&net tout a la fois
les procédures, les organisations et les outilsnduoistere. Les plus
structurantes de ces réformes sont le fruit delsarteers de la justice »,
lancés par le Premier ministre et la garde desugsdeab octobre 2017. Au
nombre de cing, ces chantiers ont traité de |lsstommation numeérique, de
'amélioration et de la simplification des proceéesircivile d'une part,
pénale, d’autre part, de I'adaptation du réseayudahictions, du sens et de
I'efficacité des peines. Deux référents ont étégies sur chaque chantier
afin de conduire une intense concertation avecalegurs concernés.
Plusieurs centaines d’auditions, I'envoi de questares, une consultation
numeérique ont donné aux référents une matiere rphwar faire des
propositions d’évolution souvent ambitieuses, tatgoen réponse aux
attentes des acteurs consultés. Ce projet de lpragrammation met ainsi
en ceuvre les propositions de niveau législatif anti été retenues pour
concrétiser les ambitions d’une justice rénovéseth complété des textes
réglementaires nécessaires a la conduite des réaamsi initiées.

Le projet de loi s’est également attaché a promibdaaliversification
des modes de prise en charge des mineurs autéuiraictions pénales en
accompagnant la création de 20 centres éducatifefeet en promouvant
de nouveaux modes de réponses pénales.

Il integre également une autre priorité annoncées dka programme du
Président de la République : la mise en ceuvre d’plan pénitentiaire »
permettant, notamment, d’atteindre d’ici décem822un taux de 80 %
d’encellulement individuel.

L’ensemble de ces évolutions fortes, résultat d'uiéenarche de
concertation de plus de cing mois, permettra d’aes une justice simple,
efficace, moderne, proche des gens (l), de rer@eilvice public de la
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justice plus protecteur et attentif aux plus dérmugti aux personnes en
souffrance (Il), de consacrer un engagement satesgaur mieux prévenir
la radicalisation et lutter contre le terrorismi)(Ide prononcer des peines
plus efficaces et mieux adaptées tout en confolemtpersonnels dans
leurs missions (1V), de diversifier et d’individiggr la prise en charge des
mineurs délinquants (V). Une stratégie ministésiellles ressources
humaines est définie pour accompagner tous leomeets du ministere
dans cette transformation (VI).

1. Vers une justice simple, efficace, moderne, proclaes gens
1.1. Etat des lieux

Le constat d'une justice qui fonctionne de moinsnamins bien est
connu de tous et partagé. Les délais de jugemenessent de s’allonger
en dépit de la mobilisation des magistrats et fonctires. lls sont, en
2016, a plus de 11 mois pour les affaires civilagsdles tribunaux de
grande instance, a prés de 14 mois en appel dostdel 18 mois dans les
chambres sociales, a 17 mois dans les conseilsiddhpmmes.

La justice apparait souvent au justiciable commdabgrinthe, avec
une organisation a la lisibilité incertaine, de®g@dures difficilement
intelligibles et des décisions qui peuvent parkesbler peu prédictibles
voire difficilement compréhensibles. L'organisatipwliciaire, en décalage
avec celle des autres administrations de I'Etasepégalement question
pour la conduite de la politique publique de latiggs qui nécessite une
interaction étroite avec les services de la paticde la gendarmerie ainsi
qu'avec les préfets, les autres administration§Ftat et les collectivités
territoriales.

Les juridictions se plaignent souvent d’'un mangeenabyens. Des
efforts importants ont été faits dans le budge820dur augmenter de 9 %
les crédits de fonctionnement desdites juridictidies charges a payer ont
éte significativement réduites en 2017. Toutefors effort de long terme,
au travers d'une action structurelle, est indispbles pour améliorer
durablement la situation des juridictions.

L’amélioration du quotidien de travail est une attetres forte des
magistrats et des fonctionnaires. La mise a difpasd’équipements et
d’applications informatiques modernes, répondantt@soins de mobilité
et permettant de gagner en efficacité, constitue demande récurrente,
également remontée de la consultation numériquisééaaupres des
agents du ministére dans le cadre du chantierifrélda transformation
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numerique. Le besoin de formation et d’'un souti@ormatique renforce
est aussi affirme.

La dématérialisation s'impose comme un besoin feEsijusticiables et
les partenaires de la justice qui souhaitent satstcommuniquer avec elle
en ligne, comme ils le font désormais avec la plugas services publics.
Le ministere doit s’engager résolument dans la démea de
I'Etat-plateforme, tout en garantissant aux pub&tsignés du numérique
un acces proche et de qualité.

Face a ces constats, la réforme est urgente canfaeance du citoyen
dans la justice, instance privilégiée de régulaties relations sociales et
pilier déterminant de la démocratie, est émousdée.lassitude des
magistrats et fonctionnaires, soucieux de rendreservice public de
qualité, s’exprime de plus en plus vivement.

1.2. Une réforme d’ensemble de l'institution judicaire est devenue
nécessaire

La loi de programmation pour la justice prévoit weéeitable remise a
niveau des moyens des juridictions. 2 328 emplei®rg créés sur la
période 2019-2022 et les gains d’emplois dégageésepaéformes seront
intégralement redéployés vers les juridictions.

Mais les moyens ne constituent pas a eux seulsgpuumse suffisante
et ne sont légitimes, dans un contexte budgétamrdraint, que Ss'ils
permettent une transformation de la justice.

La loi de programmation développe cette ambitiosiemplifiant tout a
la fois la procédure pénale et la procédure civéde, organisant la
déjudiciarisation des demandes dont la satisfactera plus rapide et
certaine par des services administratifs ou defegsmns réglementées
(tout en maintenant la possibilité d'une contestatilevant le juge), en
développant des modes alternatifs de reglemenlitdgss, en donnant les
moyens d’une véritable transformation numérique laejustice et en
proposant une approche modernisée de I'organisdtidravail judiciaire.

1.2.1. Simplifier la procédure pénale pour facilite I'action des
services enquéteurs et de la justice, tout en vaitit au
respect des libertés fondamentales

Afin de répondre aux Iégitimes attentes de nositmyens qui aspirent
a une justice plus accessible, plus proche etnalpisle dans le traitement
de leurs requétes ou de leur situation, il a étéddéde faciliter le travail
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guotidien de tous les acteurs de la chaine péhaéagit ici d’amplifier
I'effort de simplification déja engagé mais dons |gésultats paraissent
encore insuffisants.

Ont ainsi été retenues dans le projet de loi dgrpromation des
mesures concréetes, dont I'objectif n'est pas dernéér en profondeur
l'architecture de notre procédure pénale mais dditeax I'action des
magistrats, des fonctionnaires de justice, desiE=venquéteurs, sans
jamais porter atteinte aux exigences conventioas@t constitutionnelles.

Les simplifications proposées concernent les diffées phases de la
procédure pénale, gu’il s'agisse de la phase ddtiyation (enquéte et
instruction) ou de ses suites judiciaires (alteveat aux poursuites,
poursuites et jugement).

Les simplifications envisagées pour la phase ditigation portent
notamment sur la suppression d’autorisations poésdaa certaines actions
des officiers de police judiciaire ou sur la podsgédde les déléeguer a des
agents de police judiciaire, ainsi que sur l'infatran judiciaire.

Il est également prévu de modifier les régles inadata la garde a vue
afin den rendre le traitement moins lourd. Le ptojde loi de
programmation pour la justice ne modifie pas I'eare du régime actuel
de la garde a vue et maintient des garantiesedran termes de protection
des libertés.

Les simplifications des suites judiciaires propasgar le projet de loi
s'effectuent au travers de la fusion de la tramsactt de la composition
pénales, de I'extension de la forfaitisation d’wertain nombre de délits
dont 'usage de stupéfiants, de I'extension dedbmmance pénale et des
décisions pouvant intervenir dans le cadre de daguure de comparution
avec reconnaissance préalable de culpabilité, éstehsion de la
compétence du juge unique, de la rationalisatiofag®océdure devant la
cour d’'assises et de la possibilité de regroupetetoles procédures en
cours visant un méme prévenu devant le tribunakectionnel.

Enfin, il est prévu d’expérimenter dans plusie@wssorts pendant trois
ans une cour criminelle, qui jugera en premieragdgs crimes commis
par des majeurs et punis d’'une peine de 20 anédigsion criminelle au
plus, en substitution de la cour d’assises. Cefte composée uniquement
de magistrats permettra un audiencement plus ragedeaffaires tout en
garantissant la qualité des débats.



@ 1.2.2. Harmoniser la procédure civile et la rendreplus accessible
pour le justiciable

D) Il existe actuellement une multiplicité de procésuen matiere civile,
différentes entre le tribunal de grande instancée dtribunal d’instance,
variables selon la nature du contentieux. Ces pores sont en outre
portées par des systemes d’information séparésesbures anciens, et
reposant sur des bases locales. En dépit des sefftriformation déja
entrepris avec la création du site internet judticet du développement
dans les tribunaux de services d’accueil unigugudticiable (SAUJ), la
procédure civile reste inaccessible pour la plugast justiciables du fait de
sa complexité et de son absence de dématériatisatio

3o La simplification, pour les justiciables, de cesdma® et procédures
distincts de saisine doit étre recherchée.

€}) L’'objectif est donc d’évoluer progressivement velsux types de
procédure selon la nature du contentieux : une éolme orale sans
représentation obligatoire pour les contentieux ppdss simples, une
procédure écrite avec représentation obligatoite @s autres contentieux.
Le contentieux traité actuellement dans les tribndlinstance doit rester
sans représentation obligatoire pour faciliterd&s au juge. L'orientation
retenue consiste a étendre la représentation tdiligaa certains
contentieux devant le tribunal de grande instarida eour d’appel pour
assurer un meilleur conseil au justiciable, a laption de certains
contentieux dits de proximité concernant souvest peiblics les plus
fragiles (surendettement, instances modificativematiére familiale, baux
d’habitation, crédit a la consommation, sécuritgae).

Le seuil de 10 000 € en-dessous duquel il est Iplesde saisir le juge
d'instance sans avocat est maintenu. En revanchereprésentation
obligatoire devant le juge de I'exécution seraéinéiue lorsque le litige est
supérieur a ce méme seuil. Il en va de méme peusdmble des appels,
sauf contentieux particuliers tenant par exemplswendettement ou aux
appels prud’homaux. Enfin, la représentation oltdiga serait encore
étendue a plusieurs contentieux complexes ou wasitdes comme les
litiges relatifs aux élections professionnelles. feranche, I'absence de
représentation obligatoire par avocat serait maugedevant les tribunaux
paritaires des baux ruraux, tout comme devant lessails de
prud’hommes. De surcroit, le principe de la libkeprésentation des parties
devant le tribunal de commerce serait consacré afs. En premiere
instance et en appel, il serait rappelé que lesriaég administratives
parties a l'instance (maisons départementales els®mpnes handicapées ou
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présidents des conseils départementaux) ont la ibgdés d’étre
représentées par un de leurs agents.

L’entreprise d’unification du contentieux de laid®ciale et de la
sécurité sociale est poursuivie par la suppressefa distinction entre le
contentieux général et le contentieux techniqueenlee obsolete au regard
de la compétence donnée aux tribunaux de grandenoes spécialement
désignés a compter dff fanvier 2019.

L’exécution forcée des décisions du juge aux affaifamiliales est
confiée au parquet. Un tribunal de grande instancempétence nationale
sera également spécialement désigné pour assuratéenent des requétes
en injonction de payer, a I'exception de celleevaht du tribunal de
commerce. Le créancier pourrait saisir ce tribudal grande instance
spécialement désigné par la voie dématérialiséas spie cela soit
obligatoire. Les oppositions seront formées augtesibunal spécialement
désigné, qui connaitra de celles tendant excluswem |'obtention de
délais de paiement et orientera les autres demavelssles tribunaux
territorialement compétents.

Les modalités de ces procédures devront étre hasgemavec un acte
de saisine unique, en ligne (sauf pour les judiiem ne disposant pas
d’outil de communication numérique), la généraimaide la signification
par acte d’huissier, ce qui déchargera les grefésstaches de convocation,
le développement de la procédure de mise en étdicipative, la
possibilité de statuer sans audience avec I'acdesdoarties.

Les procédures civiles d’exécution seront enfin emoées pour les
rendre plus rapides et plus efficaces. Ainsi, d&ss procédures de
saisie-attribution et de saisie conservatoire desances de sommes
d’argent, les actes de saisie ne seront plus tianaox établissements
bancaires que par la voie électronique. Les praeddule saisie
immobiliére et d’expulsion seront également moedsgi@our soulager les
juridictions de taches inutiles et pour amélioréfficacité de ces
procédures tout en préservant les droits des diébite

La plupart de ces évolutions sont de niveau réghame et ne
nécessitent pas de disposition dans ce projet deElo revanche, le
calendrier de leur mise en ceuvre sera déterminernavec celui de
I'évolution de l'organisation judiciaire et celuiuddéveloppement des
applications informatiques associées.
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1.2.3. Un recentrage de la justice sur ses missiomsemieres :
trancher les conflits et protéger les droits et librtés des citoyens

Depuis plusieurs années, la tendance est a l'oaceoinouvelles
compétences au juge. Cette tendance s’inscrit emie padans une
dynamique de meilleure protection des droits etrtds des justiciables.
Mais il s’agit aussi souvent d’'une facilité pour législateur quand il a
besoin de I'intervention d’un tiers de confianceslane procédure. La loi
relative a la modernisation de la justice du XXlécle a réalisé une
premiere ceuvre utile de recentrage du juge sumgesons principales en
ouvrant notamment la possibilité de divorcer pae atavocat quand les
parties en sont d’accord.

Le projet de loi de programmation pour la justiegtaque pour sa part
a un autre domaine emblématique : la réforme derdéection juridique
des majeurs protégeés, dont le rapport de la Cosircdenptes de 2016 a
montré les dysfonctionnements. En outre, la chdeggavail pesant sur les
juridictions ne permet pas aux magistrats et aekfigrs d’assurer toute la
plénitude de la mission de contréle des mesurgsatection juridique qui
leur est conférée par la loi. En conséquence, qlusimesures seraient
envisagées. En premier lieu, il s’agirait d’allédercontréle du juge sur
certains actes de gestion patrimoniale (partageigaice et acceptation pure
et simple d’'une succession échue a la personnégé®). En deuxieme
lieu, il s’agirait de faciliter le recours a I'hdibation familiale, en étendant
son champ d’application a l'assistance, et en ¢réae passerelle avec les
mesures de protection judiciaire. En troisiemeeghigr lieu, il s’agirait de
garantir un contrble effectif de la gestion du betdge la tutelle, en
permettant un contréle gradué de la transmissioimkentaire, d’'une
part, et en maintenant un contrble des compteseddon de toutes les
personnes sous tutelle, d’autre part, qui serauraspar défaut par le
directeur des services de greffe judiciaires seu®mhtréle du juge.

Au dela de la réforme des tutelles, d’autres vamesovantes de
déjudiciarisation sont poursuivies comme en matigedélivrance des
apostilles, pour décharger les parquets générauredtache purement
administrative. Il est également prévu d’'uniformikess regles régissant les

actes de notoriété établis dans diverses matiérdssetransférant tous au
notaire.



1.2.4. Un développement des modes alternatifs degtément des
litiges

Les modes alternatifs de réglement des litigesedaicontinuer a se
développer pour alléger l'activité des juridictiomsais, surtout pour
favoriser des modalités plus apaisées et plus eapak réglement des
différends pour les citoyens. La loi relative arladernisation de la justice
du XXI® siécle a d’ores et déja rendu systématique leursgaréalable au
conciliateur pour les litiges de moins de 4 00MsuiLa loi de finances
pour 2016, mise en application par le décret n20876 du 27 décembre
2016, a solvabilisé le recours a la médiation pesibénéficiaires de l'aide
juridictionnelle en créant une aide a la médiatien, cas de médiation
judiciaire ou de médiation conventionnelle homolégypar le juge, et en
étendant la rétribution des avocats en cas de twdiaLa loi de
programmation pour la justice va plus loin en pg@&rd que le juge pourra
plus largement enjoindre de rencontrer un médigteur une information
sur I'objet et le déroulement d’'une médiation.

L’expérimentation de tentative de meédiation fanliapréalable
obligatoire introduite par la loi de modernisatiae la justice du
XX siécle sera poursuivie, avant le cas échéantedifnéralisée a partir
de 2020, si ses résultats sont concluants.

Pour promouvoir le recours aux modes alternatifsatgement des
litiges, il est nécessaire d’étendre I'offre emiatiere tout en veillant a sa
qualité. Il convient a cet effet d’encadrer lesigdiions pesant sur les
prestataires offrant en ligne des services d’aidke r@solution amiable du
litige, de prévoir les sanctions pénales applicalgle cas d’inobservation
de certaines obligations et de proposer une aatidin facultative.

Cette promotion des modes alternatifs de reglendad litiges
s’'appuiera sur une progression des moyens dédigsradiation et aux
espaces de rencontre sur le quinquennat, la mentgaissance de l'aide a
la meédiation introduite par décret en 2016, et &xrutement de
conciliateurs, mieux rétribués pour leurs intering.

1.2.5. Une transformation numérique de la justice

Pour batir, avant 2022, un véritable service puhlienérique de la
justice, qui permette a I'ensemble des usagers é&er gen ligne leurs
procédures et leurs démarches, et aux magistraigeets du ministere de
bénéficier d’applicatifs et d'outils de travail gdés, réduisant les taches
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répétitives et de faible valeur ajoutée, un efinégalé sera engageé, qui
portera sur trois axes indissociables.

— L’adaptation du socle technique : le renforcemdes réseaux du
ministere doit permettre de les sécuriser et ddetri au minimum, les
débits offerts, en commencant dés 2018 et en coulaaotalité des sites
d’ici 2020, tout en poursuivant la migration vees téléphonie IP ; les
magistrats et agents bénéficieront d’outils répahdax exigences de leur
métier, en matiére de téléphonie sécurisée ou itbodé communication
mobiles, en veillant désormais a homogénéiserre giaquipements et ses
modalités de renouvellement ; les juridictions etviees du ministere
seront dotés doutils permettant le développementchénges
sécurisés (mise en service dés 2018 d'une platefoddéchange de
documents volumineux, dispositif permettant I'enda LRAR par voie
électronique, consolidation du dispositif de vismférence) et facilitant le
travail quotidien au profit des magistrats et agax@mme des justiciables
eux-mémes (poursuite du déploiement des centrgspelapermanence
parquet, outils de prise de rendez-vous en lignedestsignalétique
dynamique dans les juridictions...).

— Les applications du ministere évolueront pour matre une
généralisation de la communication électroniqudeeta gestion en ligne
des procédures et des démarches. Des 2018, |datépid du portail des
SAUJ et du portail des justiciables permettra denedtre, en ligne, I'état
d’avancement des procédures aussi bien pénalesuies, quelle que soit
la juridiction territorialement compétente ; l'oppmité de saisir la
juridiction en ligne, pour certains contentieux slam premier temps, sera
effective a la fin de I'année 2018 ; le travail desdictions sera facilité,
notamment par la poursuite du déploiement de liapfpbn Cassiopée aux
juridictions d’appel et le déploiement doutils uslrialisés a partir
d’expérimentations locales ; les demandes d’estrdé casier judiciaire
seront totalement gérées en ligne.

En 2019, une nouvelle application permettra égatérde gérer en
ligne 'ensemble de la procédure d’aide juridictielte et les possibilités de
communication électronique seront étendues aadittotles juridictions.

Le déploiement de nouvelles applications, a compier2020, en
matiere civile (projet Portalis) comme en matieémgle (projet Procédure
pénale numérigue, conduit conjointement avec lastdire de I'intérieur),
développées en intégrant les exigences de [I'Etaeforme et
d’interopérabilité avec I'ensemble des partenattesservice public de la
justice, permettra une gestion entierement numériges procédures, ou



chacun des acteurs de celle-ci pourra accéderaaidn de ses droits, a
un dossier numérique partagé. Les applications duoistare seront
décloisonnées, dans le respect des principes diedeotalité propre a
chacun des domaines concernés, favorisant airssiiVe et la gestion des
parcours individuels, tout en allégeant les tadessagents. Ces évolutions
concerneront les juridictions, mais également Gtegmtion judiciaire de la
jeunesse (programme Parcours) et I'administratiénitpntiaire (gestion
des détenus, numérigue en détention, renseigngréaiténtiaire...).

— Le soutien aux utilisateurs et 'accompagnementitangement : le
dispositif de soutien aux utilisateurs internes aunistere sera
substantiellement renforcé et rationalisé et lelaiément d’applications
nouvelles s’accompagnera d’actions de formatiod’abpui a la conduite
du changement a la mesure de I'importance des éwoduprogrammees et
de la place désormais conférée aux applicationsrmrdtiques dans le
travail quotidien. La mise en place d’un véritabéevice public numérique
de la justice devra également s’accompagner d’'sesstance aux usagers
de ce service public, y compris en veillant & liggt dans le réseau des
juridictions et de I'acces au droit, mais ausspartenariat avec I'ensemble
des acteurs mobilisables a cet effet, des usagsrglus éloignés du
numerique.

La transformation numérique offre I'opportunité que de rendre
notre justice accessible tres simplement, a toasteddre des décisions
plus rapidement, de réduire les distances géograpsj d’introduire de la
transparence sur 'avancée des procédures. Lateédexette transformation,
qui irrigue toutes les structures et toutes lewigées du service public de la
justice, conditionne en bonne partie le succesadaes réformes.

C’est pourquoi le pilotage de la transformation gugque est renforce,
placé sous I'égide d'un comité stratégique présp la ministre.
L’'accroissement substantiel des moyens consacrégrage numerique
sera de la sorte dirigé, orienté et suivi a haweani. Il convient, en effet,
d’encadrer strictement et d’étre en capacité ddreenompte du caractere
optimal des choix d’utilisation des créedits d’intissement spécifiguement
dévolus au plan de transformation numérique, da® &utorisations
d’engagement s’éleveraient a 530 millions d’eutod® période 2019-2022.

Afin de doter le service des systemes dinformatieh de
communication du secrétariat général des capadiéésonduire et de
mettre en ceuvre opérationnellement cette révolunomérique, 260
recrutements supplémentaires seront réalisés die oc@me période.
Cet effort sur le programme 310 « Conduite et pdetde la politique de la



justice » s’ajoute aux moyens par ailleurs consaéréette priorité par
chacun des autres programmes de la mission justice.

1.2.6 Une organisation judiciaire adaptée a ces dutoons conjuguant
proximité et compétence

L’organisation judiciaire doit étre plus lisible @ius efficace et
s’adapter aux réformes de simplification des prooésl engagées et a la
transformation numérigue engagée. Il est devenessaire de repenser
I'organisation des juridictions tant la répartitides contentieux entre les
juridictions, notamment en premiere instance, esedue illisible pour les
citoyens.

Pour conduire la réflexion en ce domaine, la déhmm@doptée a été
celle de la concertation. Une mission a été cordi®mminique Raimbourg
et Philippe Houillon qui ont auditionné plus de 2@@rsonnes. La
concertation menée par les référents a permis detremoque cette
adaptation était nécessaire mais qu’elle devaibrapagner une évolution
portée par les acteurs de terrain.

Toutes les implantations judiciaires actuelles iseroaintenues pour
répondre au besoin de proximité et d’accessilditda justice.

Afin d’améliorer la lisibilité de la répartition decontentieux en
premiere instance et pour répondre aux besoins péeiaisation des
magistrats dans les domaines les plus complexgxojet de loi prévoit
que le contentieux civil des actuels tribunaux stamce reléve de la
compétence du tribunal de grande instance qui ddkaeainsi la juridiction
de droit commun en premiére instance, sous la fleugdénomination de
tribunal de premiére instance.

Pour garantir un maillage territorial répondant &esoins de proximité
et garantissant I'acces de tous a la justice,lbairial de premiere instance
pourra comprendre en dehors de son siege une aiey® chambres,
correspondant a la localisation des actuels tribxrdiinstance, dont les
compétences seront fixées par décret pour rép@udmieux au besoin de
justice dans chacun des territoires concernés. efeu d’'un socle de
compétence commun a I'ensemble de ces chambreshdés de cours, sur
proposition conjointe des chefs de juridictionggmlents et procureurs de
la République, pourront leur attribuer un ou plusse contentieux
supplémentaires afin de prendre en compte la ééalés bassins
économique et sociologique de leur ressort, reafdrainsi la justice de
proximite.



Il N’y aura donc aucun éloignement de la justicegdotidien pour le
justiciable et aucune désertification du territoire

Dans les départements dans lesquels sont implaphésieurs
tribunaux de premiére instance, la multiplicité agesrlocuteurs judiciaires
vis-a-vis des services et administrations de 't nuire a I'efficacité
des politiques menées, notamment en matiére péehakéaiblir la position
de l'institution judiciaire dans la conduite de iggues partenariales. Pour
remédier a cette situation, tout en préservantplamtation actuelle des
tribunaux de premiére instance, il est envisagédfrifda possibilité au
procureur général de désigner un des procureurta deépublique du
département pour représenter, sous son autodtésdmble des parquets
dans le cadre de leurs relations avec les autodatBministratives du
département et d’assurer la coordination des &&sid'y rapportant.

En matiere pénale, il est prévu la possibilité egauper au sein d’'une
seule juridiction du département certains magsstegecialisés, juges de
I'application des peines et juges d'instructions@wolutions nécessaires
permettront de garantir une justice de qualité pesicitoyens, notamment
en garantissant une meilleure spécialisation dgssjaans les matiéres les
plus complexes.

Elles faciliteront également I'harmonisation dguesprudence sur le
ressort d'un département en matiere civile commeatiere pénale, offrant
plus de prévisibilité pour les justiciables. Enfailes visent a remédier a
I'isolement de certains juges, intervenant pontgoent dans des domaines
complexes sans capacité d’échange sur les pratejuasjurisprudence et
sans équipe autour de lui dédiée au traitemenédains contentieux.

L’association des chefs de juridiction et des cldefgours au plus pres
des réalités judiciaires de leur ressort est esdenpour garantir une
parfaite adéquation entre les besoins de justid®rganisation judiciaire
et il leur appartiendra en ce domaine de proposer garde des sceaux
I'organisation la plus efficace dans chacun desadéments concernés.

En appel, le besoin de proximité doit s’appreherdit#éremment au
regard notamment de la représentation obligatoies gusticiables.
Cependant, il est nécessaire d'éviter un trop féidignement des
auxiliaires de justice et des justiciables des solappel. Ainsi, 'ensemble
des implantations actuelles des cours sera préservé

Pour accompagner ces évolutions, une enveloppdudedp 400 M€
sera consacrée aux investissements immobiliersiam@élioration du
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fonctionnement des juridictions, a la réforme désS% et des TCI et aux
mesures d’accompagnement des réorganisations qooulégont de
'adaptation du réseau des juridictions.

1.2.7. Une justice plus prévisible

Il convient en premier lieu de donner une portéacoete aux
dispositions de la loi n° 2016-1321 du 7 octobr&&pour une République
numeérique, prévoyant la mise a disposition du puldi titre gratuit, des
décisions de justice, dans le respect de la vieeerdes personnes et en
prévenant les risques de ré-identification. Confamant aux préconisations
du rapport remis a la garde des sceaux, le 9 jn@@&8, par la mission
d’étude et de préfiguration de I'open data desdi@as de justice, cette
mise a disposition devra respecter un principe a’wtcultation des
éléments d’identification des personnes mentionmses la décision, y
compris les magistrats et les fonctionnaires défgyret sera confiée aux
cours suprémes de I'ordre administratif et de Ferplidiciaire. Elle devra
s’accompagner d’une régulation des algorithmesegpioitent les données
issues de décisions, afin d’assurer une transparamcles méthodologies
mises en ceuvre. Le profilage des magistrats efoesionnaires du greffe
sera également interdit afin de ne pas portemadteiu bon fonctionnement
de la justice.

Le service public de la justice doit également reet#n capacité
'ensemble de ses usagers, mais aussi de sessaafleumieux mesurer
I’évolution de son activité et de la qualité duvses rendu. Le systeme
d’'information décisionnel du ministéere évoluera pdournir, au niveau
national comme au niveau local, des outils effisackanalyse et de
pilotage de l'activité. Les usagers devront pouvamcéder en ligne a une
information pratique nourrie, enrichissant ce ggufe déja sur le site
Justice.fr (accessibilité des juridictions, pédagogles procédures,
simulateurs...), mais aussi, par exemple, a des atelics de délai de
procédure devant la juridiction qu’ils envisageatgsaisir, ou encore a des
baremes ou a des référentiels jurisprudentielscatifis. La qualité du
service rendu sera également mesurée par le biaisquEtes de
satisfaction aupres des usagers, avec des indisatadaptés aux
spécificités du service public de la justice.

1.2.8.(Supprimé)



1.3. Cette réforme doit redonner du souffle au fortonnement de
I'Institution

1.3.1. La conjonction de toutes ces réeformes permete
redéployer des emplois

Simplification de procédure, déjudiciarisation, @démialisation des
processus, organisation adaptée, compte tenu centzertation locale, de
la premiere instance, toutes ces réformes vonsfsamer en profondeur
l'activité des magistrats et des fonctionnaires sewvices judiciaires, et
redonner de la force de travail au profit de laliguaet de la célérité des
jugements.

Sur la période 2019-2022, il est ainsi prévu depémy/er les emplois
dans le but d’optimiser le traitement des litigés/'effet des mesures
|égislatives contenues dans cette loi de programomatajoutent celui de
dispositions de niveau réglementaire, qui entraimeggalement un gain de
temps important pour les personnels. C’est le esiscplierement de I'acte
unique de saisine dématérialisée, de I'assignatiodéfendeur par huissier,
du développement des procédures participativeslpouise en état.

Le plan de transformation numérique, dont ce n&giendant pas
I'objet premier, contribuera aussi a dégager teatpgssource humaine au
profit des activités du cceur de métier des juiidits. En effet, la
dématérialisation de toutes les procédures, tamlpg que civiles, avec la
constitution d’un dossier unique numérique, limateonsidérablement les
actes de saisie et de traitement sur support papier

Ces différentes évolutions permettent, dans le mémevement, de
renforcer le taux d’encadrement des juridictionsd’étoffer les missions
d’appui et de soutien. En outre, ces redéploiemauitzrisent le renfort des
équipes autour du magistrat, au siege et au pargoEmment pour le
traitement des contentieux les plus spécialisés.

1.3.2. Un renouveau des méthodes de travail

Ces possibilités de redéploiement ouvrent la petsge d'une
véritable amélioration de la situation des juridios, au sein desquelles le
malaise des agents est aujourd’hui patent. S’'ytajont 2 328 emplois sur
la période 2019-2022.

La résorption des vacances d’emploi est en effetpriorité, car elles
pesent lourdement sur les conditions de travailagesnts exercant dans les
services concernés, soumis a la pression de I'nmegenhdu retard dans le



traitement des dossiers. Toutes les vacances ddampé magistrats et de
greffiers seront notamment résorbées d’ici la figdinquennat.

Il conviendra de ne plus ajouter de charges noewglbur la justice
sans en évaluer au préalable la pertinence etdampJn effort particulier
sera ainsi fait sur les prochaines années pourtedlgs emplois de juge
des libertés et de la détention a I'élargissemenédrs missions.

Ces possibilités de redéploiement vont encore domda une
redéfinition de la structure d’emplois, en tenaminpte des conséquences
de la réforme de l'adaptation du réseau des juiigis, de Ila
transformation numérique et de la mise en ceuvrendaseaux modeles
d’organisation a travers les équipes de magisgtatsnctionnaires.

En effet, la constitution d’équipes autour du magispermet de
concentrer le temps de travail des magistratsesurdceur d’activité et de
les appuyer quand le contentieux nécessite des aemges spécialisées.
La création de juristes assistants est d’'ores g d@ succes dans les
juridictions et permet de créer un nouveau viviearpde futurs magistrats.
248 emplois de juristes assistants seront crééswas du quinquennat. Les
greffiers assistants du magistrat seront étenduseisuudu parquet, avec la
création de 250 emplois. Le recrutement d’assst@atjustice et d’assistants
spécialisés sera poursuivi. Des interprétes seeuntités a plein temps, en
substitution de collaborateurs occasionnels ducepublic la ou le besoin
le justifie.

La transformation numérique va changer tres pradoreht les
méthodes de travail des magistrats et fonctiongai@onjuguée aux
évolutions de procédure qui sont envisagées, allerndre nécessaire bien
plus qu’une formation aux nouveaux outils, un aqoagmement fort de la
conduite du changement. Des emplois seront aigésgoour accompagner
cette transformation et des efforts de redéploigsnanternes seront
accomplis. C’est cette nouvelle allocation des aesses qui permet de
créer des emplois de correspondants locaux infagqoes, dont ['utilité
pour le plein déploiement de la réforme numérigsiecertaine. Enfin, la
transformation numérique impliquera des actionsfatenation afin que
chacun puisse s’approprier les nouvelles méthodedode travail induites
par ces changements.

Par ailleurs, la formation des magistrats, tantial@ que continue,
devra s’adapter a ces évolutions pour que les mnatgs au dela de leur
expertise juridique, acquierent davantage la dimenge au management,
a la gestion budgétaire et administrative afinanmohent de mieux prendre
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en compte, dans le respect de leur indépendanickcijionnelle, I'impact
financier de leur activité en optimisant davantéege frais de justice. La
formation des fonctionnaires s’adaptera aussi anoeweaux outils et le
travail en équipe devra étre valorisé, tant poarnagistrats que pour les
fonctionnaires au sein des deux écoles de formatianformation des
juges consulaires sera mise en ceuvre par |'écoleonage de la
magistrature qui devra donc assumer 'augmentaliopublic a former.

1.3.3. Des moyens humains et matériels pour améler la
qualité de l'environnement de travail et I'accueil du
justiciable

L’amélioration des moyens de fonctionnement a été priorité du
budget 2018 avec une hausse de 9 % des créditsrtamse salariale des
juridictions. Le maintien de dotations suffisangescours du quinquennat
est indispensable pour assurer de maniere striletue bon
fonctionnement des juridictions. Ainsi les éconaniendues possibles par
la dématérialisation (économies d’affranchissemeotamment) seront
redéployées. L’équipement en ultraportable des stvags et fonctionnaires
qui en ont besoin pour leur activité sera pourseiv2019.

La remise a niveau des infrastructures et des émepts
informatiques précédemment évoqué améliorera tessildement les
conditions de travail des magistrats et fonctioresiLe renforcement du
réseau des correspondants locaux informatiques, laveréation pérenne
d’emplois et une professionnalisation de leur fdroma participera du
confort de travail des fonctionnaires comme desisti@gs. Un renfort
encore plus important est prévu jusqu'en 2022 paccompagner les
transformations en cours et I'adaptation du régediaiaire.

L’investissement immobilier accompagnera l'adaptatidu réseau
judiciaire, dans les cas ou il nécessitera desatravafin de donner aux
agents des conditions de travail de qualité. Leddity dédiés aux
opérations classiques conduites par les déléegatiotesrégionales du
secrétariat général seront maintenus autour deili®ns d’euros sur toute
la période. Les opérations conduites par I'APIJx(ALisieux, Lille,
Mont-de-Marsan, Perpignan) conservent toute leutine:ce et seront
poursuivies. La restructuration de I'lle de la Ciéra également une
priorité immobiliére suite au départ du tribunalgtande instance de Paris,
a la fois pour assurer la remise aux normes teaksigqlu batiment et
permettre le regroupement des services de la @uasbkation et de la cour
d’appel, facilitant de la sorte leur travail tout &ant source d’importantes
économies de loyer. L’amélioration de la situatiormobiliere outre-mer



@ sera poursuivie avec 'achévement des opératiomeers a Pointe-a-Pitre,
Saint -Martin et Basse-Terre et le lancement decdastruction d’'un
tribunal judiciaire a Saint-Laurent du Maroni, eny@ne.

L’attention a la situation des agents des serjgégiaires sera une
préoccupation forte dans cette période d’intensduéon. Il est ainsi prévu
de renforcer le réseau des assistants de préveh#aaréation d’un emploi
de psychologue du travail et d’un infirmier du tdwdans chaque DRHAS
viendra également améliorer le suivi de la santéraail des agents du

ministere.
1.3.4. Une recherche déterminée de l'efficacité dgestion
Le niveau élevé des charges a payer et le risqueabmstitution de

retards de paiement dans les juridictions, préjadies a la bonne conduite
des procédures pénales, font de la maitrise dellidBen des dépenses de
frais de justice un enjeu budgétaire majeur pounil@stere de la justice.

Le ministere mene, depuis plusieurs années, ummagésolue de maitrise

des frais de justice qui va se poursuivre sur fegas 2019-2022. Il met
notamment en ceuvre les recommandations de la rdegedépenses

réalisée par I'lGJ et le CGEFI en 2015.

Les économies sur les interceptions judiciaires tamnen puissance
avec la mise en ceuvre effective de I'obligationsdge de la plateforme
nationale des interceptions judiciaires (PNIJ), gasure désormais plus
de 90 % des prestations annexes et des intercgptidiciaires, et la baisse
des tarifs des opérateurs de communication élequenOCE). Dans les
années a venir, ces économies devraient s'accgiiee a I'extension du
périmetre de la PNIJ (prise en compte dés 201& dgdlocalisation des
terminaux en temps reel) et la poursuite des bmidsetarifs des OCE.
D’ici a 2022, I'économie espérée grace a la PNikssmée a 50 millions
d’euros par an sur I'enveloppe allouée aux fraigidice.

Atteindre cette cible implique de continuer a aorél la performance
de la PNIJ, de I'adapter en permanence aux evakitiechnologiques et de
travailler d'ores et déja a la conception d'unetgflarme de nouvelle
génération, qui succédera a l'actuelle plateforfoesque celle-ci sera
frappée d'obsolescence et favorisera une inteatais du dispositif.
Un budget d’environ 30 millions d’euros par an edbsi prévu pour
poursuivre I'évolution technologique de la PNIJ des nouvelles
techniques d’enquéte.



Des travaux sont par ailleurs en cours avec lestgire de l'intérieur
pour la mise en ceuvre des nouvelles techniguesqu&te (balises de
géolocalisation, IMSI catcher, captation de donnéesmatiques...).

Le ministére cherche également a rendre plus effieila gestion des
scellés en agissant sur trois leviers : limitatienl’entrée des scellés dans
les juridictions, rationalisation de la gestion desllés et fluidification des
mécanismes de sortie des scellés. Parmi les addendus significatives,
des plans d’apurement des scellés (automobiled]éscbiologiques)
adossés a un mécanisme d’intéressement des jimdictur leurs crédits
de fonctionnement permettent de réaliser des éciesomes significatives
(5 millions d’euros d’économies supplémentaires @018). La
dématérialisation de la gestion des scellés eshitlaurs inscrite dans le
plan de transformation numérique, avec le déplommdu module
« scellés » de Cassiopée et le développement diutih de gestion des
scellés, qui sera utilisé dans un premier tempslgaribunal de grande
instance de Paris.

La professionnalisation du traitement des dépeatees achats sera
poursuivie dans tous les domaines de frais decgistlans le respect de
'indépendance de prescription des magistrats.iAuaglan organisationnel,
la direction des services judiciaires s'est engalg@es le processus visant a la
mise en place, a lissue d'une phase expérimerttalservices centralisateurs
régionaux des frais de justice en charge du traitérdes mémoires et de la
certification sur I'ensemble du ressort de la cdiappel. Des évolutions
importantes sont en cours sur chaque grand pamuendes. La direction
des services judiciaires, a travers plusieurs sydienégociations avec les
prestataires et notamment les experts de justicensolidé, segment par
segment, des stratégies d’achat utilisant desrkeeéficaces comme la
tarification (analyse toxicologique), I'appel d'cés (analyse génétique des
individus - fichier national automatisé des empesn génétiques
(FNAEG)) ou l'instauration de barémes (expertiderimatique).

Un logiciel de traduction automatisée est en calasquisition pour
tester la possibilité de limiter lintervention deaducteurs personnes
physiques. Une cellule opérationnelle intervienseatien des juridictions
pour des affaires importantes pour réaliser desesnisn concurrence,
négocier des devis.

Les efforts d’économies des services judiciaires’agétent pas aux
frais de justice. La performance de gestion edtermhée également pour
le fonctionnement des juridictions. L'effort de dadrialisation va



permettre de réaliser d'importants gains sur laftthissement (14 millions
d’euros prévus en 2022).

1.4. Améliorer la qualité et I'efficacité de la jusice administrative

La juridiction administrative doit faire face & ursugmentation
constante du contentieux dans un cadre budgétaiteamt.

Depuis quinze ans, les recours ont augmenté enmrmeyde 3,8 % par
an devant les tribunaux administratifs (112 70@ie¢s en 2002, 197 000
en 2017). A cette augmentation tendancielle du imeiadd recours, s’ajoutent :

@ — la charge d’'un nombre toujours croissant de cietgx de I'urgence
et de contentieux sous délai de jugement contrgint pese sur
I'organisation des juridictions ;

@2 —en 2019, le transfert aux tribunaux administsatifune partie des
contentieux d'aide sociale actuellement traités p@g commissions
départementales d’aide sociale en application deila°® 2016-1547 du
18 novembre 2016 de modernisation de la justic¥Xlf siécle ;

@ —en 2020, le transfert aux tribunaux administsadifi contentieux des
pensions militaires d’invalidité actuellement téaipar des juridictions
spécialisées (loi n° 2018-607 du 13 juillet 201i&tree a la programmation
militaire pour les années 2019 a 2025 et portanerdes dispositions
intéressant la défense).

S’agissant du Conseil d’Etat, malgré les trés irgrdes réformes
opérées dans le but de le recentrer sur son réjeridéction supréme, le
nombre des entrées n'est pas descendu en - dessousveau élevé
de 9000 a 10000 affaires par an constaté depeistet ans. Il est
aujourd’hui ce qu'il était avant la création desioadministratives d’appel.

D) Le contentieux s’est en outre alourdi, car la $itébiglobale des
entrées recouvre une diminution des requétes ssmpléectées aux
juridictions subordonnées (appel des reconduitda f&ontiére, recours
contre les refus de visas d’entrée en France re$fandividuelles dont le
Conseil d’Etat connaissait en premier ressort)éeatnent compensée par
des affaires plus difficiles, en premier ressortretcassation. De nouvelles
procédures génératrices de contentieux supplémesitaomme la question
prioritaire de constitutionnalité et le contentiglixrenseignement, se sont en
outre ajoutées.



Les recours en cassation sur les contentieux deamasités par la
Cour nationale du droit d’asile (CNDA) (les recodesvant la CNDA ont
cri de 34 % en 2017 ; 61000 sont attendus en 26i8a nouvelle
commission du contentieux du stationnement pay@atSP) (qui devrait
enregistrer au minimum 100 000 requétes par anyrpieat peser a
I'avenir sur les missions juridictionnelles du Ceihsl’Etat.

@, Cette augmentation continue du contentieux ne gaéir@ absorbée
par une augmentation proportionnelle du nombre dgistrats. Le budget
pluriannuel 2018-2022 prévoit des créations degsode magistrats pour
les tribunaux administratifs et les cours admiaistes d’appel, mais en
augmentation bien moindre que l'augmentation mogetun contentieux,
de 3,8 % constatée depuis quinze ans. Certainesigpastes devront, au
demeurant, étre affectés a la CNDA et a la CCSP.

L’amélioration de la performance et I'équilibre @yen terme de la
juridiction administrative ne pourront étre trouv&ompte tenu de la
croissance nécessairement limitée du nombre destratg, que dans
'augmentation de l'aide a la décision, c’est-&edute la collaboration
apportée aux magistrats par des assistants jyrestelens une redéfinition
de l'office du juge administratif, de telle sorteeqce juge ne soit pas
systématiquement et directement saisi de toutedifiésultés résultant de
I'activité des services publics.

Les mesures |égislatives proposées visent a pearaik juridictions
administratives de faire face a leur charge cratssd&lles permettent ainsi
de recentrer les magistrats sur leur coeur de métieglargissant les
possibilités de recours aux magistrats honoraims, autorisant le
recrutement de juristes assistants et en tenanpteote l'intérét du service
public de la justice pour apprécier les méritesnd’'demande de maintien
en activité des magistrats administratifs et mesma Conseil d’Etat
au dela de la limite d’age. Elles réduisent égafdgnte nombre de litiges
soumis au juge en allongeant la durée d’expérinientde la procédure de
meédiation préalable obligatoire pour certains coteeix. Au dela, il
convient de réexaminer et de simplifier en profamdes procédures qui
engendrent des contentieux systématiques sansegaipour le justiciable.

L’amélioration de l'efficacité et la qualité de jiastice rendue est par
ailleurs recherchée avec 'ouverture de la possildle statuer en formation
collégiale pour les référés précontractuels etraotiels et I'accroissement
de leffectivité des décisions de justice en regcdmt les pouvoirs
d’injonction du juge.



@) 2. Un service public de la justice plus protecteuet attentif aux plus
démunis et aux personnes en souffrance

@) 2.1. Promouvoir I'accés au droit

@ Dans un contexte de profonde évolution de l'ingbtu judiciaire, les
dispositifs d’acceés au droit seront essentiels ppdr le justiciable ne soit
pas désorienté. lls devront s’adapter a l'orgamisajudiciaire et a la
répartition des contentieux telles qu’issues dedacertation locale pour
gue le maillage de l'acces au droit soit optimfagpriser le développement
des modes alternatifs de réglement des litiges atorapagner la
transformation numérique.

Pour la plupart des citoyens, I'acces au droit seraffet facilité avec
la dématérialisation progressive des procédurgadiiee, la possibilité de
saisir en ligne la justice, le développement dérkoen ligne de résolution
amiable des différends, I'open data. Mais il condia de veiller a ce que
les personnes les plus éloignées du numeérique émbuggalement une
réponse dans les points d’acces au droit et samdmpagnées dans leurs
contacts avec la justice pour que la dématériaisate devienne pas, pour
elle, un obstacle vers le juge et la justice.

D) 2.2. Une aide juridictionnelle rationalisée et perrmattant a chacun
d’avoir une défense de qualité

Depuis 2015, I'Etat a entrepris une réforme progjves de l'aide
juridictionnelle visant principalement a mieux iétrer les avocats, a
trouver des ressources nouvelles et a mieux pnotégeplus démunis en
relevant les plafonds de ressources. Les moyensacds a l'aide
juridictionnelle ont ainsi augmenté de prés de 4@8tre 2014 et 2018.
L'unité de valeur servant de référence pour leuale la rétribution des
avocats a fortement progressé, passant de 22,5 bars taxes a 32 euros.
Le plafond de ressources pour une personne séeietatésormais 1 017 €
contre 941 euros en 2015.

) Les crédits prévus sur le quinquennat progresserfagbn modérée,
afin de financer 'augmentation structurelle dad&juridictionnelle, tout
en prévoyant des mesures de rationalisation ddé@gasnses et en incluant
la perspective de nouvelles recettes.

Il est également nécessaire de simplifier 'acc@aide juridictionnelle
qui fait I'objet d’'un million de demandes par arlleEsera accessible en
ligne, dans une version simplifiée, au plus tar@ledécembre 2019. Elle



sera numérisée de bout en bout, de la demandalendi I'instruction et
I'attribution, pour les justiciables comme pour gesiliaires de justice.

Une mission, conduite conjointement par I'Inspectigénérale des
finances et I'Inspection générale de la justicpaa ailleurs expertisé des
solutions d’organisation nouvelle, comme la misepdace au sein des
barreaux de structures spécifiquement destinéeaide ljuridictionnelle,
notamment en matiere pénale.

Elle a aussi étudié les pistes d’'une meilleureepaa charge de la
rémunération de l'avocat par les assurances deqtimh juridique. Les
conclusions et préconisations de cette missionrimont la préparation, en
concertation avec les avocats, de mesures et difpasdéquats qui
viendront compléter les mesures introduites daneilde programmation
pour la justice, telles que le rétablissement, rempere instance, du « droit
de timbre » pour la partie qui introduit I'instanc@odulable de 20 a
50 euros ou la mise en place d’'une consultatioalaoée au dépbt d’'une
demande d’aide juridictionnelle aupres d’'un avofingncée sur le budget
de l'aide juridictionnelle, afin de vérifier le midondé de I'action.

@D 2.3. Accompagner les victimes

@32 Les crédits en faveur de la politique d’aide alctimes continueront a
progresser au cours du quinquennat pour atteintke ge 30 millions
d’euros en fin de période, soit trois fois plusequ2012. lls permettent un
véritable soutien dans la durée des associatiomisled’aux victimes, qui
peuvent ainsi mettre en place des actions de lenget et recruter des
personnels, sans crainte d’'une restriction norcigie des financements. I
s’agit ainsi d’améliorer :

@)  —le maillage territorial en augmentant la présedeepermanences
notamment au sein des commissariats, des brigadgserdlarmerie, et des
hopitaux ;

— la qualité des prises en charge par le renforoenes effectifs et le
développement des compétences spécialisées poiatiees particulierement
vulnérables comme les victimes mineures ou lesgolgement traumatisées ;

D) — la capacité du réseau associatif a se mobilisergence et a prendre
en charge, dans ces conditions, des victimes, rioyier les plus gravement
traumatisées, ou leurs proches, notamment en éagriement de grande
ampleur, ce qui impliqgue une grande disponibiligs dssociations, voire
I'organisation de permanences ou d'astreintes.
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Ces moyens permettent également de financer desmiaaciblées sur
'accompagnement des victimes de terrorisme et cilaots collectifs
comme la professionnalisation du réseau référesgecatifs « victimes
d’actes de terrorisme », le renforcement des mogteasassociations d’aide
chargées d’accompagner les victimes lors de proagssnormes (accidents
collectifs, attentats) ou a l'occasion de faits ocadm a I'étranger, la
participation des associations aux comités locaaixlel aux victimes.

Un agrément des associations d’aide aux victimes e en place au
niveau national. Il s’appuiera sur un référentiel lbnnes pratiques en
faveur des victimes, offrira une garantie de lalitiade l'activité de
I'association et du professionnalisme de ses €alainsi qu’'un gage de
fiabilité et de transparence dans I'organisatioc&l&-ci.

Le dispositif de téléphone « grave danger », qmamtré son utilité
pour la prévention de la récidive dans les violsrfegies aux femmes, sera
étendu, notamment en outre-mer.

L’amélioration du dispositif d’aide aux victimesgs@ également par
la concrétisation d’'une coordination interminiséda renforcée, sous
I'égide de la délégation interministérielle a l'aicaux victimes placée
aupres de la garde des sceaux, par le développedenschémas
départementaux d’aide aux victimes et une optinaisate la conduite et
du pilotage de la politique d’aide aux victimes. &ysteme d’information
interministériel sur les victimes d’attentats etod¢astrophes (SIVAC) sera
construit afin de doter les différents acteurs jmsbt’'un outil de travalil
informatisé pour conduire les actions nécessitéms des évenements
générant de nombreuses victimes (acte de terrgrisonedents collectifs,
catastrophes). En orchestrant les échanges d’iatons utiles, au travers
d'un « hub » d’échange de données, le SIVAC évitara opérationnels
des taches de manipulation des données et leurepeanainsi de se
concentrer sur les actes au cceur de leur métier,

3. Un engagement sans faille pour mieux prévenir leadicalisation et

lutter contre le terrorisme

3.1. Mieux prévenir la radicalisation dans les étdizssements
pénitentiaires

Le ministere de la justice a été tres impliqué dansonception du
plan national de prévention de la radicalisatiamurRa mise en ceuvre des
mesures annoncées par le Premier ministre lorothit& interministériel
de prévention de la délinquance et de la radidalisalu 23février 2018,



la direction de I'administration pénitentiaire déera en 2018 les capacités
d’évaluation des détenus terroristes et radicalidéas les quartiers
d’évaluation de la radicalisation (QER) et créeeaddnouveaux quartiers
de prise en charge des détenus radicalisés lepppisglytes (QPR). Elle
s’applique également a développer I'accés des lvbers au milieu carcéral.

En outre, dans la suite du relevé de conclusion29danvier 2018,
elle créera 450 places de détention étanches mouedroupement des
terroristes et radicalisés d’ici a la fin de I'apri#Z018 et poursuivra un
objectif de 1 500 places dans des quartiers étarineeste des détentions.
Ces structures dédiées aux détenus radicaliséslentg seront implantées
dans prés de 80 établissements pénitentiairegiawassquels, par ailleurs,
seront étendus les programmes de prévention dedleatisation violente.
Enfin, la direction de 'administration pénitent&i(DAP) créera en province
trois centres de prise en charge individualisée pgsonnes radicalisées
suivies en milieu ouvert sur le modele du dispbRIVE, a Paris.

La montée en puissance du renseignement péniterd@ia poursuivie.
Une centaine de personnels dédiés au renseignaseremit recrutés sur les
cing années. En paralléle, 'administration pénidie se dote d’'un systéme
d’'information dédié au renseignement. Une premigision sera mise a
disposition de I'ensemble des agents du réseaadacfin de 'année 2018.

3.2. Renforcer la prise en charge éducative des jees radicalisés et
des mineurs de retour de Syrie

La prise en charge des mineurs radicalisés coaségalement une
politique publique a part entiere, assumée pairkction de la protection
judiciaire de la jeunesse. Elle a d0 adapter sefalés de prise en charge
a ce nouveau public particulierement complexe pétre capable
d’intervenir rapidement et de facon adaptée. Léslits dédiés a la lutte
contre le terrorisme permettent de former les persls a la prévention de
la radicalisation et de faire vivre le réseau dd#érents laicité. La direction
de la protection judiciaire de la jeunesse étudaaiment des dispositifs de
prise en charge innovants pour ces publics. Depuis2016, elle
expérimente ainsi le dispositif d’accueil spécel individualisé (DASI),
qui propose une prise en charge éducative indiltelueenforcée et
thérapeutique en faveur de jeunes filles et garpounssuivis pour des faits
d’association de malfaiteurs en vue d'une entreptisrroriste ou en
situation de radicalisation.

La DPJJ va également étre confrontée a un nouvdalic mécessitant
une prise en charge éducative adaptée : les mimeurstour de zone de



guerre irako-syrienne. Leur nombre est estimé & plel 400, la moitié
d’entre eux étant agés de moins de cing ans. Lizgron judiciaire de la
jeunesse voit ses moyens renforcés a compter de@l systematiser les
mesures judiciaires d’investigation éducative aidason des mineurs de
retour de Syrie ou en voie de radicalisation.

3.3. Améliorer encore l'efficacité de la justice aiterroriste

Il apparait particulierement nécessaire de procadere spécialisation
du ministére public en matiere de lutte contre derarisme. Plusieurs
facteurs conduisent, de fait, a inscrire dans &s¢mte loi les dispositions
relatives a la création d’'un parquet national antitriste (PNAT).

Tout d’abord, une menace exogene d’actions tetesriplanifiées de
I'extérieur comme ce fut le cas pour les attentatsl3 novembre 2015.
Ensuite, une menace endogéene de la part de néspdg/tadicalisant trés
rapidement ou d’individus plus endurcis qui, fadéen’avoir pu partir sur
des théatres d'opération, passent a l'acte dansadee des appels au
meurtre régulierement diffusés par l'organisatioDAESH ». Enfin, un
milieu carcéral qui apparait comme un incubatewopeupant de la
menace en raison de l'activité prosélyte de déteejssradicalisés.

G) Des principes complémentaires de spécialisatiatiogttimisation des
moyens, dans le but de mettre en ceuvre une pdaip@gnale antiterroriste
la plus efficace possible, amenent a concentretida du ministere public
dans la lutte contre le terrorisme.

@52 Plusieurs obijectifs sont poursuivis :

@3 — améliorer I'efficacité de la justice pénale antibriste, permettant de
disposer d’'une force de frappe judiciaire a hautdes enjeux. C’est la
condition d’'une réactivité accrue grace a des émplus nourris, mieux
construits avec I'ensemble des autres acteursieégale la lutte contre le
terrorisme, y compris aux niveaux européens etnateonaux ;

— renforcer le contrble de I'exécution des peirtds suivi des détenus
terroristes notamment par le développement du igms@ent pénitentiaire
qui doit davantage encore monter en puissancerde panforcement des
mesures de prévention de la radicalisation ;

) — améliorer la formation dans le domaine de laelatttiterroriste afin
que I'ensemble des acteurs concernés disposentgagb et des outils
adéquats.
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Le parquet national antiterroriste sera placé augwetribunal de Paris
mais disposera d’un mécanisme procédural innovainpérmettant de
requérir de tout procureur de la République laigsaabn d’'actes d’enquéte
afin de répondre efficacement a 'ampleur des itigagons nécessaires en
cas d'attaque terroriste. Il pourra s’appuyer épalet sur un réseau de
procureurs délégués a la lutte contre le terroriamaein des parquets de
premiere instance dont les ressorts sont partremient exposés a la
montée de I'extrémisme violent.

) 3.4. Simplifier et améliorer le parcours procéduraldes victimes d'actes
de terrorisme

Les victimes d’actes de terrorisme, déja dramatitpré éprouvées, se
trouvent aujourd’hui confrontées a un parcours @docal complexe
lorsqu’elles sollicitent la réparation des préjedicsubis, ce parcours
s’inscrivant souvent dans le sillage de la procédpénale et faisant
intervenir de multiples acteurs. Prenant appuilesitravaux de la mission
confiée par la garde des sceaux a Chantal Bussiéest propose de
simplifier ce parcours, d’accélérer leur indemngattout en favorisant
leur égalité de traitement.

Dans cette perspective, il est tout d’abord doromépetence exclusive
au tribunal de grande instance de Paris pour ctenBénsemble des
litiges liés a la reconnaissance de leur droit @einnisation, a
I'organisation d’'une expertise judiciaire et a &paration des préjudices
des victimes de terrorisme, au fond comme en refeeon les regles
applicables a la procédure civile, ce qui permettéaiter que le traitement
de ce contentieux particulierement technique retded déroulement de
I'information judiciaire et la tenue du proces.

Cette compétence exclusive a pour corollaire I'mpétence des
juridictions pénales pour connaitre de l'actionileiven réparation du
dommage causé par une infraction constituant um detterrorisme. Les
victimes d’un acte de terrorisme conserveront @amehe la possibilité de
se constituer partie civile devant les juridictiggénales afin de mettre en
mouvement ou de soutenir I'action publique et se nszonnaitre la qualité
de victime. A cette fin, elles pourront notammevninaccés au dossier de
la procédure, formuler toute demande d’acte utila enanifestation de la
Verite.

Dans la phase amiable, il est par ailleurs prévuratdorcer les
garanties offertes aux victimes de terrorisme sEait du choix par le
Fonds de garantie des victimes des actes de wmmeriet d’autres



infractions (FGTI) du médecin procédant a 'exameédical de la victime
et de conférer au FGTI des pouvoirs d’auditiond’igtvestigations en vue
d’accélérer I'indemnisation des victimes de tegoe.

4. Des peines plus efficaces et mieux adaptées, desonnels confortés
dans leurs missions

4.1. Renforcer I'efficacité des peines

Un double objectif doit étre poursuivi : assureplenoncé de peines
efficaces et adaptées aux infractions sanctioneggarantir leur exécution
effective.

Ce double objectif est, cependant, loin d'étreimttaujourd’hui. Prés
de 90 000 peines prononcées sont des courtes gkampgrisonnement, de
moins de six mois. Elles ne permettent pas untraehil de prévention de
la récidive. En leur sein, prés de 10 000 sont el'darée inférieure ou
égale a un mois. Elles se réveélent particulierendésbcialisantes. Cette
inefficacité est renforcée par la situation aceudit surpopulation carcérale
qui atteint, en moyenne, 140 % dans les maisomsétl’a

Dans le méme temps, depuis dix ans, dans une simepépective de
gestion des flux de la population dans les étadtishts penitentiaires, s’est
développé un systeme d’examen automatique d’améragedes peines
de moins de deux ans. Cette procédure a été inteoaliarticle 723-15 du
code de procédure pénale par la loi n° 2004-204 chars 2004 portant
adaptation de la justice aux évolutions de la cratiie. Elle a été modifiée
par la loi pénitentiaire de 2009 pour en prévampplication a toutes les
personnes non incarcérées condamnées a des peinedaddurée est
inférieure ou égale a deux ans.

Ce systeme crée une véritable complexité dansdigian des peines
d’emprisonnement. Plus profondément, il dénaturseles de la peine en
prévoyant le prononcé d’'une peine d’emprisonnerganpeut ensuite étre
totalement transformée par un juge d’applicatios pkenes.

Dans le cadre des chantiers de la justice, unicexdanbre de propositions
ont été formulées, a la fois pour favoriser le prmeé de peines plus
efficaces que les courtes peines d’emprisonnemeytu assurer la pleine
exécution des peines d’emprisonnement effectiveimemoncées.

Il est prévu de donner aux juridictions de jugemédat pleine
responsabilité d’aménager elles-mémes ou de décmrrmr les peines
d’'une durée inférieure ou égale a un an, s’il yaaom non aménagement



par le juge de I'application des peines : tout exanautomatique des
peines d’emprisonnement aux fins d’aménagement Iparjuge de
I'application des peines est supprime.

La possibilité de décerner un mandat de depoét et differé, avec
convocation devant le procureur de la Républiqugs asmn mois, offrira
€galement au juge correctionnel une alternative ptacer en détention un
condamné comparaissant libre plutét que de le sevdevant le juge
d’application des peines, quand le mandat de dép@iudience n’est pas
adapté.

@) La contrainte pénale, dispositif novateur et spéoiant intéressant en
vue d’individualiser la peine, s’avere peu utilig@e200 contraintes pénales
prononcées) en raison de la trop grande complebageconditions de sa
mise en ceuvre et de lI'impossibilité de principeetie’ pose de prononcé
d’'une peine mixte, de prison et de suivi.

G2 Le sursis mise a I'épreuve (SME) fait I'objet d'tecours plus intensif
puisque 80 000 sont infligés par an. Toutefoistecatesure ne bénéficie
pas des modalités de suivi de la contrainte pémplegarantissent une
évaluation renforcée par le service pénitentidiresertion et de probation. Il
est donc proposé de fusionner la contrainte paridke SME pour créer une
peine autonome de probation, qui préserve la ghigside mettre en place un
suivi renforcé et évolutif adapté a la situation atundamné. Cette mesure
dynamique induit un renforcement de l'activité dasvices pénitentiaires
d’insertion et de probation, pour nourrir les ertgaéde personnalité et
surtout au travers de la systématisation d’'un socio-éducatif de qualité
dont le réle est majeur pour la prévention de tidiee.

@3 De facon globale et dans un but de prévention deedalive, une
intervention renforcée des services d’insertiondet probation ou des
associations habilitées est recherchée, tant esemqenciel, pour aider les
magistrats dans la recherche de la sanction la @llaptée, au travers
d’enquétes de personnalité abouties, que dansltixé de la peine.

Rendant le dispositif des sanctions plus lisikdejlitant pour le juge la
possibilité de prononcer des peines adaptées etdlles a la réinsertion,
renforcant la certitude de I'exécution de la padéeidée, cette réforme est
essentielle pour asseoir la confiance du citoyers ¢k justice. Elle permet,
de maniére secondaire, de lutter contre la surptipal carcérale en
maison d’arrét en évitant le prononcé de peinedwisant a l'incarcération
lorsqu’elle n’est pas la meilleure solution de r&gian.



D) La mise en oceuvre de cette politique pénale refondge en
conséquence, prise en compte dans le programme hillenanécessaire
pour garantir que l'objectif d’encellulement indiviel soit atteintd’ici
décembre 2022.

4.2. Conforter la sécurité et l'autorité des persomels et mieux
reconnaitre leurs métiers et leurs missions

@ Afin de sécuriser les établissements pénitentiatdeurs abords, des
crédits complémentaires sont prévus. lIs vont pireng’assurer la sécurisation
périmétrique des établissements pénitentiairese &al'accroissement des
saisies de matériels illicites (33 521 portablesodgerts en 2016), des
systémes de détection de nouvelle génération stgetformants pour les
produits illicites ou dangereux seront déployéssdas établissements pour
permettre d’améliorer significativement leur dépgst, notamment celui
des téléphones portables. En paralléle, le dépkmérd’'un systéme de
brouillage des communications est prévu, échel@aungegard de son codt
important sur une période de cing ans. L'objecsif @e couvrir tous les
établissements sensibles a I'horizon 2022. De plisministration
pénitentiaire se dote d’'un systeme de lutte cdesedrones malveillants.
En effet, les intrusions des drones sur des s#asilsles se multiplient :
une quinzaine de survols ont été constatés sur éablissements
pénitentiaires en 2016 ; certains drones ont étéueés échoués sur des
domaines ou des chemins de ronde.

Dans le but de prévenir les actes de violence edes personnels, les
systéemes de vidéo-surveillance des établissemettfieptiaires seront
rénoves. Afin de renforcer la protection des pemnsts) les dotations seront
complétées par des tenues redéfinies en fonctiennadssions (tenues
pare-coups, vétements anti-coupures, gants adaoids tous...) et les
équipements de sécurité seront améliorés (passettegn arrétoirs de
portes...).

Plus de 80 millions d'euros sont donc consacrés laupériode
2018-2022 a la sécurité des sites pénitentiaireduepersonnel qui y
travaille.

En outre, des équipes locales de sécurité pémitentidans les
établissements les plus exposés seront créées.

L’amélioration des conditions de travail du perselprau dela de la
résorption de la surpopulation carcérale, requéeréalisation des effectifs
a la hauteur de I'armement théorique des structitesvacances de postes



nombreuses qui sont aujourd’hui constatées cornelgp a I'écart entre
les effectifs cibles et les effectifs affectés embiissements ; elles baissent
au moment des sorties de promotions de I'écolemali d’administration
pénitentiaire (ENAP) pour remonter chaque mois ed dps départs en
retraite, détachements et disponibilités. La reaétipour combler les
départs est aujourd’hui tres faible car soumiseadencement des sorties
de formation. A partir de 2019, le cadencement &@snations de
surveillants sera rationalisé en revoyant le rythihes sorties de
promotions. Cela permettra une réactivité plus dgapar rapport aux
départs qui se réalisent tout au long de I'annéenet meilleure prise en
charge par TENAP des promotions dont le volumerespond davantage
aux capacités d'accueil de I'école. Le pic des maea, qui est
actuellement atteint plusieurs mois apres la degra@rivée de stagiaires,
devrait baisser sensiblement.

Le relevé de conclusions signé le 29 janvier 2018v@t une
accélération du comblement des vacances a haueeut ID0 postes
sur 4 ans (100 en 2018, 400 en 2019, 300 en 2020P4y).

La reprise par le ministere de la justice de la péi®ence en matiére
d’extractions judiciaires des forces de sécuritériaure a la direction de
'administration pénitentiaire, décidée en 201@sstraduite par le transfert
de 1200 emplois du ministéere de [lintérieur. Entreu 450 emplois
supplémentaires ont été recrutés a ce titre gndseeond volet du plan de
lutte antiterroriste.

Malgré ces emplois supplémentaires, la repriseedenaissions reste
délicate et fortement consommatrice de ressouroes l@s services de
'administration pénitentiaire. Ces difficultés saduisent par un niveau
important d’annulation ou de recours aux forceséeurité intérieure. La
cause en est double: d'une part un sous-dimensment initial des
emplois nécessaires a la reprise totale, d’autre pae organisation
territoriale des services pénitentiaires en chaleg extractions judiciaires
qui ne permet pas une gestion optimale des missioéaliser.

Pour répondre a cette derniere difficulté, la dioecde I'administration
pénitentiaire met en ceuvre, dés 2018, des extractjadiciaires de
proximité, dites extractions vicinales, qui perraettle renforcement du
maillage territorial. Pour réaliser cette réorgatia et ainsi limiter a un
nombre résiduel les impossibilités de faire, 15@eiliants supplémentaires,
dédiés a ces missions, seront recrutés entre 202826, portant a 1 800
les recrutements a ce titre depuis la reprise dadaion.
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L’amélioration des conditions d’exercice du persanpénitentiaire
passe encore par la reconnaissance de ses mdadeyrs spécificités et
des contraintes qui y sont associées. Ainsi, ldsrm@s statutaires
engagées pour la filiere de surveillance serontquivies.

La filiere dite de commandement sera revaloriséec da création
d’'un corps de catégorie A et un important plan etgualification, afin de
mieux mettre en cohérence le statut et les misstaescées et renforcer
'encadrement des établissements.

Des mesures complémentaires concerneront égaleteentorps
d’encadrement et d’application (CEA) afin de redyiser 'ensemble de la
filiere de surveillance : modernisation de ses ritédade recrutement, de
classement et d’'avancement, visant a la fois @#oerson attractivité ainsi
gua fidéliser davantage les agents exercant an d&tablissements
pénitentiaires jugés « difficiles ».

S’y ajoutent les mesures issues du relevé de cmaudu 29 janvier 2018
qui a entendu reconnaitre les contraintes pardicesi et la pénibilité dans
I'exercice des métiers de surveillance a traverssipurs améliorations
indemnitaires, au bénéfice des agents du corps catkkament et
d’application et des officiers : la prime de swétispéciale (PSS) sera
revalorisée progressivement de 2 points, d’ici 2020le taux de base de
l'indemnité pour charges pénitentiaires est port@ 1@00 euros
a 1 400 euros annuels ; la prime des dimanchesies fériés est revalorisée
de 26 euros a 36 euros ; une prime d’attractivitéeefidélisation est créée,
afin d’inciter les lauréats des concours a rejanidis établissements qui
connaissent les situations les plus tendues erraatieffectifs.

4.3. Donner aux détenus des conditions d’emprisonment dignes

Le Président de la République a pris I'engageméaiginenter les
capacités nettes du parc pénitentiaire afin diadire d’'ici décembre 2022
notamment |'objectif de I'encellulement individugns les maisons d’arrét
ou la tres importante surpopulation carcérale digfartement la prise en
charge des détenus et les conditions de travapeles®nnels pénitentiaires.

La résorption de la sur-occupation des détenti@hsumente afin de
restaurer I'attractivité du métier de surveillath, rendre effectif I'objectif
de réinsertion sociale de la peine privative dertid en permettant la mise
en oeuvre d'activités et d'améliorer la prise enrgbasanitaire et
psychologique des personnes détenues. Elle dait pesnettre de garantir



la dignité des conditions de détention, d’amélideesécurité et de mieux
lutter contre la radicalisation violente.

Les projections de population pénale a dix angpentis d’objectiver
les nouvelles implantations de maisons d'arrét.chébrage integre en
outre I'impact de la réforme pénale projetée, notemt la réduction du
recours a la détention provisoire.

L’'objectif est de pouvoir créer 15000 places deisqor
supplémentaires d’ici fin 2022, principalement @&insde maisons d’arrét
mais également de structures avec un niveau deiteééadapté a la fois a
des peines de durée peu importante ou pour prélzasartie de détenus
dont le potentiel de réinsertion est avéré. Ceacttres permettront
'exécution de fin de peines ou de courtes peinmaslittonnellement
effectuées en maison d’arrét, au sein d'un envearment plus favorable a
'aménagement des peines et a I'engagement desrdéssavers la
réinsertion. Elles accueilleront aussi des persenoendamnées a de
courtes peines dont le potentiel de réinsertiontifigis un suivi
socio-eéducatif, tourné vers la société ouvertes plisé a mettre en ceuvre
dans de tels établissements qu’au sein de maisamétdermées.

Dans I'immédiat, les besoins les plus urgents smicentrés en
Tle-de-France, dans la région lyonnaise, sur lertpon méditerranéen et
dans les grandes agglomérations. En outre-mer,rédgrgmme devra
répondre notamment aux situations tendues dedemét de la Guyane.

L’armement en ressources humaines des nouvellestgtes requiert
prés de 8 000 créations d’emplois de surveillagtstpntiaires entre 2019
et 2022, afin de permettre I'arrivée de la ressmarbonne date par rapport a
celle de livraison et de mise en service des nées/structures.

Cet effort conséquent ainsi que la refondation idpasitif de sanction
et de I'échelle des peines sont de nature, en sa@duila surpopulation
carcérale, a contribuer fortement a I'amélioratidas conditions de
détention. C’est aussi une nécessité pour favotegractions de lutte
contre la récidive, dont le développement des iétiven détention. A cet
égard et afin de conférer toute leur efficacité digpositions de l'article 27
de la loi pénitentiaire du 24 novembre 2009, aumnés duquel toutes les
personnes détenues condamnées doivent exercer @ms ffune des
activités qui leur sont proposées par I'adminigirapénitentiaire dans les
champs visés par l'article R.57-9-1 du code decgaare pénale, le
volume et la diversité des activités offertes serenrichis grace au

développement de programmes d’insertion. Un pes ple 14 millions
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d’euros, entre 2019 et 2022, seront dédiés au olgveiment des activités
dans des détentions plus adaptées pour les mettaeuyre, car moins
soumises a des phénomeénes de surpopulation.

Par ailleurs, I'architecture des nouveaux étahligsgs pénitentiaires
prendra en compte le développement du travail eanden.

Afin de favoriser l'insertion professionnelle destehus, a l'issue de
'expérimentation de chantiers d’insertion dans demtres pénitentiaires
mise en place a compter de 2016, ce dispositif raoétre étendu a de
nouveaux établissements pénitentiaires.

En paralléle, des crédits sont dégagés (plus délidma d’euros par
an a compter de 2019) afin de tirer, pour la rématrah horaire des
détenus affectés au service général, toutes lességaences de
l'article 717-3 du code de procédure pénale. De t& dernier prévoit de
rémunérer les personnes détenues selon un tauxehbxa& par décret et
indexé sur le SMIC.

L’administration pénitentiaire mettra égalementclhantier un nouveau
service visant a moderniser le fonctionnement diblissements: le
numeérique en détention. Il s’agit de la créatiomndportail destiné a
dématérialiser les commandes de cantines, la gedtigpécule des détenus
ou les échanges entre les personnes détenuedrairliatration sur le suivi
des requétes formulées par les détenus. Ce sardiorc également vocation
a décharger le personnel de taches répétitiveslddamnteur de réalisation
est souvent source de conflit avec la populatiorcérale. A terme, ce
portail permettra d’accéder a des modules pédagegigumériques.

Q2 4.4. Développer des alternatives a l'incarcératioret favoriser le
suivi des PPSMJ

La lutte contre la récidive requiert la meilleurgividualisation des
sanctions compte tenu, entre autre, du profil dasgmnes condamnées.
Dés lors que cela est adapté, une alternativenaalcération doit étre
recherchée. L’accompagnement des personnes ple@gesnain de justice
(PPSMJ) vers la sortie de la délinquance repose lsuqualité de
l'intervention des personnels en service pénitestia’insertion et de
probation (SPIP). Les recrutements prévus en acagngment de la
refondation du dispositif de sanction et de I'éheles peines s’éléevent
a 1500 ETP, soit une progression des effectifcalps des conseillers
pénitentiaires d’insertion et de probation d’enmiBD %.



Les conseillers de probation et d’'insertion intégme la catégorie A a
compter du 1 février 2019, marquant ainsi la reconnaissanceidieau de
responsabilité qu’implique I'exercice de leurs nuss.

@05 Par ailleurs, le réinvestissement des conselillénitgntiaires d’'insertion
et de probation en pré-sententiel, afin d’accrdéareonnaissance du public
sous main de justice, doit augmenter les altereatia la détention
provisoire (700 assignations a résidence sous ilanee électronique
ARSE supplémentaires escomptées).

Le placement extérieur sera développé. Il est pgavanviron 1 500
détenus pourraient bénéficier a terme d’'un placeme@rieur.

@) Enfin, 4 000 personnes supplémentaires pourraiénéficier d'un
travail d’intérét général (TIG) grace a I'extensides possibilités pour le
juge de prescrire des TIG ainsi qu’a la créatiorl’algence nationale des
TIG. L’action de cette agence permettra de dévapppffre de TIG et de
faciliter 'accés du juge a l'offre, qui pourra airprononcer plus aisément
I'exécution d’'un TIG. Une expérimentation d’extemsidu peérimetre des
personnes morales pouvant accuelllir un TIG ausqreres morales de
droit privé relevant de I'économie sociale et sailid et poursuivant un but
d’utilité sociale sera également réalisée.

Le colt de ces mesures d'aménagement de peinéaltetrdhtives a
I'incarcération sera compensé par I'économie iredpir un moindre flux
d’entrée en détention.

5. La diversification et I'individualisation de la prise en charge des mineurs

La diversification de l'offre de prise en chargerrpet de mieux
s’adapter a chaque situation individuelle. Ellecigse la continuité du
parcours du mineur, évitant ainsi les ruptures ext interruptions de
'accompagnement éducatif qui constituent des chetaa la sortie
définitive de la délinquance. Elle est source deghce de la politique
publique en réduisant le risque de récidive etdaptant la prise en charge
au plus pres des besoins du mineur. Elle sera emsasuvre au cours du
qguinguennat a travers :

—la création de vingt centres éducatifs fermésHCgour répondre
aux situations les plus aigies et fournir une midtive crédible a
l'incarcération des mineurs multirécidivistes, nméitérants ou ayant
commis des faits d’une particuliere gravité. CingFCseront créés dans le
secteur public et quinze seront confiés au seessociatif habilité, portant
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ainsi a 73 le nombre de CEF. Ces établissementomtese répartir sur
'ensemble du territoire pour favoriser le rétabdiment des liens familiaux
ou permettre un éloignement temporaire, en fonctiws situations
individuelles. 133 emplois seront créés pour artesr CEF du secteur
public. 35 millions d’euros sont consacrés au calusguinquennat a la
construction des CEF publics et au financement QE& du secteur
associatif habilité (SAH). Il convient également asBouplir leur

fonctionnement en rendant possible le passagegssifvers un autre type
de placement ou vers un retour en famille dansédmiére phase de
I'accueil, au moment de la préparation a la sodii®, de faciliter la reprise
d’'une scolarité ou d’'une formation, voire I'obtemtid’un emploi. Il s’agit

également d’autoriser un accueil temporaire dugelmrs du CEF. La loi
de programmation autorise ainsi un placement séigli@our les jeunes en
centre éducatif ferme ;

— la diversification des modes de placement eno&sant le recours
aux familles d’accueil et en reconfigurant et réntvie réseau des unités
éducatives d’hébergement collectif. Cette orieotatmpliquera notamment
de sécuriser le cadre juridique d’intervention d@willes d’accueil. La
diversification des modes de placement doit pemmettoptimiser la
dépense tout en améliorant la prise en charge desurs, en offrant a
chacun le dispositif de suivi le plus adapté ;

— une plus grande pluridisciplinarité de l'intertien en milieu ouvert
afin d’adapter l'intensité et les techniques desgren charge a chaque
situation, en fonction des besoins du jeune eteesources du territoire et
d’offrir aux jeunes les plus en difficulté une jgrisn charge plus compléte
(insertion scolaire et professionnelle mais ausat de santé, relations
familiales, ...). Un accueil de jour plus organiséeatadré, sous mandat
judiciaire, tenant compte de I'ensemble de ces uenjedevra étre
développé. La loi de programmation autorise airskpérimentation
pendant trois ans d’'une mesure éducative d’acdeejour, troisieme voie
entre le placement et le milieu ouvert, garantisaases mineurs sortant de
CEF ou nécessitant un suivi éducatif renforcé umdiiguité de prise en
charge en journée, intensive et pluridisciplinaipgmur leur permettre
d’accéder le plus rapidement possible aux disgesite droit commun.
Cette mesure éducative plus englobante permettdréles placements par
nature plus codteux.

Un programme de rénovation du parc immobilier gaiéeédent sera
également lancé pour améliorer les conditions diaitcles jeunes.
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@3 Pour accompagner ces évolutions, il convient damxieconnaitre les
métiers de la protection judiciaire de la jeunegseréforme du statut des
directeurs de service entrée en vigueur au lergn2017 et le passage des
éducateurs en catégorie A dufévrier 2019 sont I'occasion pour la PJJ de
revoir les modalités de recrutement et les contdesdormations statutaire
et continue, qui se doit d’étre un vecteur pouroaggagnement les
nouvelles orientations. Une attention particuliése portée a la fonction de
responsables d’'unité éducative, premier niveauadidrement des équipes
éducatives et porteurs auprés de ces équipes dagiéns de la prise en
charge des jeunes, qui doit faire I'objet d’'uneoreraissance statutaire.

Enfin, I'insertion professionnelle et sociale desrjes repose en partie
sur le corps de professeurs techniques, dont dlagtiermet l'inclusion
sociale vers des dispositifs de droit commun. Uradudion statutaire, pour
accompagner |'évolution et le renforcement des iomsset pour garantir
I'attractivité de ce corps, sera conduite au pubdis professeurs techniques.

@ 6. Une stratégie ministérielle de ressources humais pour accompagner
ces reformes

Le succes des réformes ambitieuses contenues danlei [de
programmation repose, outre les moyens matérielbuegétaires qui
doivent y étre consacrés, en premier lieu surdesres et les hommes qui
ceuvrent au quotidien dans les directions et seyvidea ministére.
L’ampleur des réformes a conduire pour rendre uwicee public de la
justice plus en cohérence avec les besoins deomastayens requiert un
accompagnement des professionnels aujourd’huirestiém et de ceux que
le ministere sera conduit a recruter.

L'ampleur des réformes a conduire appelle la miseocguvre de
nouvelles pratiques de ressources humaines (RH) aibwer, motiver,
fidéliser, développer les compétences des ageatstratégie « RH » devra
accompagner les enjeux auxquels doit faire fagaitestere et construire
dans la durée une politigue « RH » exemplaire, sapbsur les besoins
spécifiques du ministére, liés a ses métiers atrgtessité de renforcer son
attractivité, tout en tenant compte des objectifterministériels et des
meilleures pratiques existant au sein de I'Etat.

Elle tiendra compte des orientations issues demaeartation engagée
par le Gouvernement avec les représentants dessagedes employeurs
publics sur les quatre chantiers annoncés lorsainité interministériel de
la transformation publique di'tévrier 2018.



@) La vocation de cette stratégie « RH » ainsi défseeconcrétise au
travers de plusieurs axes :

@ — les réformes statutaires, indiciaires et indeam@$ annoncées seront
menées a bien, et les nouveaux outils de la peditipdemnitaire seront
completement déployés. La mise en ceuvre des éwaduitndiciaires issues
de l'accord « Parcours professionnels, carrieregratinérations » (PPCR)
sera ainsi poursuivie pour tous les corps du ngrestLe déploiement du
régime indemnitaire tenant compte des fonctionss dajétions, de
I'expertise et de I'engagement professionnel (RIEBEsera achevé pour
tous les corps concernés. Il sera évidemment tempie des chantiers
engageés par le Gouvernement, au fil de leur avaaté@mn fonction des
moyens qui leurs seront dédiés, pour mieux rectrenbinvestissement,
collectif comme individuel. Un corps de psychologuministériel sera
également créé ;

@3 — la politique de recrutement s’appuiera sur leettippement de la
gestion prévisionnelle des emplois, des effectifsdes compétences
(GPEEC), une valorisation des métiers, une prajassilisation des
pratiques, ainsi qu’une gestion ministérielle haneée des contractuels ;

— I'accompagnement des parcours professionnel d@raloppé et la
politique de I'encadrement, public clef pour la sgite de toute réforme
d’ampleur, permettra de mieux appuyer les encaslrpatir conduire le
changement ;

@5 —le ministere de la justice s’attachera a offtik donctionnaires des
corps a statut interministériel des perspectivesdiilité, organisées et en
cohérence avec les besoins des services du dépatteia la justice, par
une gestion plus harmonisée entre les difféeresisaéx et en coordination
avec la direction générale de I'administrationetalfonction publique ;

— I'amélioration de la qualité de vie au travadgduiera sur un accord
a neégocier avec les organisations syndicales, ndesa favoriser
'autonomie et la reconnaissance des agents etua peoposer des
conditions de travail renouvelées (organisation tdmps de travalil,
télétravail, nouveaux modes de travail...). Une ditb@nparticuliere sera
portée a la prévention des violences faites aurtaget au développement
de la politique de santé et de sécurité au travail

— la politique d’action sociale sera rénovée efamee pour mieux
contribuer a la qualité de vie et a la fidélisataes agents (soutien a la
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@) parentalité, facilitation de I'accés au logementéhoration de I'accés a la
restauration administrative...) ;

— I'exemplarité sera recherchée dans la mise enread I'égalité
professionnelle entre les femmes et les hommes, ldareconnaissance de
la diversité et la lutte contre les discriminatiohn® recrutement et le
maintien en fonctions des personnes en situatiomat@licap seront en
outre poursuivis.

Le ministére de la justice s’engagera dans le gsasede labellisation
Diversité et Egalité professionnelle (disposhifliance) Cette démarche
d’amélioration continue valorisera ainsi les engagets des services vers
plus d’exemplarité.

La mise en ceuvre de cette stratégie ministériplimatiere de ressources
humaines donnera lieu a un suivi concerté et régairec les organisations
syndicales représentatives au sein du comité tgabnministériel. Elle
sera, selon des modalités clairement définiesuéeatn fin de période.



