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CHAPITRE I}

Simplification des dispositifs de notification de ontenus haineux en
ligne

Article 1¢'

|.—Le 7 du | de l'article 6 de la loi n° 2004-5db 21 juin 2004 pour
la confiance dans I'économie numeérique est ainglifigo:

1° Au troisieme alinéa, les mots: «ou identitéxusdle » sont
remplacés par les mots : « sexuelle, de leur iede genre » et, aprés la
référence : « article 24 », sont insérees leseat@Es : «, a l'article 2dis
et aux troisieme et quatrieme alinéas de l'artde» ;

2° Apreés le quatrieme alinéa, sont insérés deméad ainsi rédigés :

« Lorsqu’un contenu mentionné au troisieme alinégpmrdsent 7 a fait
I'objet d’un retrait, les personnes mentionnée& aubstituent a celui-ci un
message indiquant qu’il a été retiré en raisonotlecaractere illicite.

« Les contenus illicites retirés ou rendus inadbéess a la suite d'une
notification doivent étre conservés par les perssnmmentionnées au méme
2 pour les besoins de la recherche, de la constatait de la poursuite des
infractions pénales, a la seule fin de les metieedisposition de l'autorité
judiciaire. Un décret en Conseil d’Etat, pris apa#ss de la Commission
nationale de l'informatique et des libertés, défiaidurée et les modalités
de leur conservation. »

Il. — Au dernier alinéa du 7 dul et au 1 du VI Kerticle 6 de la
loi n°® 2004-575 du 21 juin 2004 précitée, la réfeme: « cinquieme » est
remplacée par la référence : « antépénultieme ».
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Article 1° bis
(Supprimé)
Article 1" ter A

|. — Les deuxiéme a avant-dernier alinéas du 5dki lfarticle 6 de la
loi n°® 2004-575 du 21 juin 2004 précitée sont reanps par trois alinéas
ainsi rédigés :

«—si le notifiant est une personne physique : @), prénom,
adresse électronique ; si le notifiant est uneguers morale : sa forme
sociale, sa dénomination sociale, son adresseraiepie ; si le notifiant
est une autorité administrative: sa dénominatian sen adresse
électronique. Ces conditions sont réputées sde@isfales lors que le
notifiant est un utilisateur inscrit du serviceasnmunication au public en
lighe mentionné au méme 2, qu’il est connecté amemb de procéder a la
notification et que l'opérateur a recueilli les MEnts nécessaires a son
identification ;

« — la description du contenu litigieux, sa locatisn précise et, le cas
échéant, la ou les adresses électroniques auxsjiledst rendu accessible ;
ces conditions sont réputées satisfaites des loes lg service de
communication au public en ligne mentionné audge2met de proceder
précisément a cette notification par un disposedhnique directement
accessible depuis ledit contenu litigieux ;

« —les motifs Iégaux pour lesquels le contengidtix devrait étre
retiré ou rendu inaccessible ; cette conditionrégttée satisfaite des lors
gue le service de communication au public en lign@mtionné au méme 2
permet de procéder a la notification par un didgdasichnique proposant
d’'indiquer la catégorie d’infraction a laquelle pé&tre rattaché ce contenu
litigieux ; ».

Il (nouveau)— Le dernier alinéa du 5 dul de [larticle 6 da |
loi n° 2004-575 du 21 juin 2004 précitée est comdplgar les mots:
« ; cette condition n'est pas exigée pour la nmtion des infractions
mentionnées au troisieme alinéa du 7 du présent | »
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Article 1°" ter B

Apres le quatrieme alinéa du 7 du | de l'articldebla loi n° 2004-575
du 21 juin 2004 précitée, sont insérés deux alinéas rédigés :

« Lorsgu’une association reconnue d’utilité pubdigdéclarée depuis
au moins cing ans a la date des faits et dontdtofjatutaire comporte la
protection des enfants, saisie par un mineur, igotiin contenu
contrevenant manifestement aux dispositions pénalegtionnées au
troisieme alinéa du présent 7, les personnes nmt#ées au premier alinéa
accusent réception sans délai de la notification I'desociation et
I'informent des suites données a la notificatiomsague des motifs de leur
décision. L’'association informe le mineur et, siace’est pas contraire a
son intérét, ses représentants Iégaux de laditicatbn.

« L'association conteste s’il y a lieu le défaut derait ou de
déréféerencement du contenu, sans préjudice du di@gir des
représentants Iégaux du mineur concerné. Ellenméde mineur et, si cela
n’est pas contraire a son intérét, ses représantgaux des suites données
a sa demande. Elle assure la conservation des e®nrasmises par le
mineur nécessaires a l'action tendant a obtenir rd&rait ou le
deréférencement du contenu mentionné a I'alinézepient. »
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Article 1° ter
(Supprimé)

CHAPITREII

Devoir de coopération des opérateurs de plateformaans la lutte
contre les contenus haineux en ligne

Article 2

|. — Apres l'article 6-1 de la loi n° 2004-575 da fiin 2004 précitée,
il est inséré un article 6-2 ainsi rédige :

«Art. 6-2 — |. — Les opérateurs de plateforme en ligneems slu | de
I'article L. 111-7 du code de la consommation qupgmsent un service de
communication au public en ligne reposant sur laenen relation de
plusieurs parties en vue du partage de contendgpeh dont I'activité sur
le territoire francais dépasse un ou plusieurdseeterminés par décret en
Conseil d’Etat sont tenus, au regard de l'intéé@idgal attaché au respect
de la dignité humaine, de respecter les obligatmascrites a I'article 6-3
de la présente loi aux fins de lutter contre lafudibn en ligne des
infractions mentionnées au troisieme alinéa du [7adiécle 6.

«ll.—Aux mémes fins, est également soumis auligations
prescrites a l'article 6-3 tout service de commanan au public en ligne
désigné par délibération du Conseil supérieur dadiovisuel, dans des
conditions déterminées par décret en Conseil d’Gtatacquiert en France
un role significatif pour I'acces du public & cémta biens, services ou
informations en raison de l'importance de son #@étiet de la nature
technique du service proposeé. »



- 6—

Il. — Aprés l'article 6-1 de la loi n° 2004-575 @d juin 2004 précitée,
il est inséré un article 6-3 ainsi rédigé :

«Art. 6-3 — Les opérateurs mentionnés a l'article 6-2 denus de
respecter les obligations suivantes, dont la miseosuvre doit étre
proportionnée et nécessaire au regard tant ddleadas plateformes et de
la nature du service fourni que de l'atteinte spsbke d’étre portée a la
dignité humaine par les contenus dont ils assueestbckage :

« 1° lls se conforment aux regles et modalitésrtiegtes définies par
le Conseil supérieur de l'audiovisuel pour la mee ceuvre du méme
article 6-2 et du présent article et ils tiennasrhpte des recommandations
gu’adopte ce dernier en application de l'article3lde la loi n° 86-1067 du
30 septembre 1986 relative a la liberté de comnadioic ;

« 2° lls mettent en place, pour les utilisateutaés sur le territoire
francais, un dispositif de notification uniformerebtement accessible et
facile d’utilisation permettant a toute personne dignaler un contenu
illicite dans la langue d'utilisation du servicds Iinforment leurs auteurs
des sanctions gu’ils encourent en cas de notifinabusive ;

« 3° lIs accusent réception sans deélai de toutégatton qui leur est
adressée conformément au 5 dul de larticle 6 algresente loi. lls
accomplissent les diligences proportionnées etsséi@s au regard de la
nature du contenu et des informations dont ils aispt pour retirer ou
rendre inaccessibles dans les vingt-quatre heures tontenus
manifestement illicites qui leur sont notifiés. llforment promptement
I'auteur d’'une notification des suites donnéestéeagerniere ainsi que des
motifs de leurs décisions ;

« 4° llIs mettent en ceuvre les procédures et leen®wijumains et, le
cas échéant, technologiques proportionnés permetian garantir le
traitement dans les meilleurs délais des notificeti recues et I'examen
approprié des contenus notifies, ainsi que de pieles risques de retrait
injustifié ;
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«5°1ls mettent en ceuvre des dispositifs de cemitdication et
d’appel permettant :

«a) Lorsqu’ils décident de retirer ou rendre inacddssun contenu
notifié et qu’ils disposent des informations powntacter l'utilisateur a
I'origine de la publication du contenu retiré ounda inaccessible, a cet
utilisateur d’étre informé de cette décision et dgsons qui I'ont motivée,
ainsi que de la possibilité de la contester. llppedlent également a
I'utilisateur a I'origine de la publication que desnctions civiles et pénales
sont encourues pour la publication de contenwstés.

« Le présenta ne s’applique pas lorsqu’'une autorité publique le
demande pour des raisons d'ordre public ou a desdié prévention et de
détection des infractions pénales, ainsi que d'étaguet de poursuites en
la matiere ;

«b) Lorsqu’ils décident de ne pas retirer ou rend@caessible un
contenu notifié, a I'auteur de la notification dmtester cette décision ;

« 5°bis (Supprimé)».
lll. — (Supprimé)

Article 3

L’article 6-3 de la loi n° 2004-575 du 21 juin 20p4écitee, tel qu'il
résulte de l'article 2 de la présente loi, est clétdéppar des 6° a 12° ainsi
rédigés :

« 6° lls mettent a la disposition du public uneomfiation claire et
détaillée, facilement accessible et visible, présm#na leurs utilisateurs les
modalités de modération des contenus illicites roanés au troisieme
alinéa du 7 du | de l'article 6, et en particutier

«a) Les sanctions, y compris pénales, que leurs atiélig's encourent
en cas de publication de ces contenus ;

«b) Les dispositifs de recours, internes et juridimtiels, dont
disposent les victimes de ces contenus, les déhapartis pour le
traitement de ces recours, ainsi que les acteursnesure d’assurer
I'accompagnement de ces victimes ;
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« C) Les sanctions encourues par les auteurs de midins abusives
et les voies de recours internes et juridictioreseltiont disposent les
utilisateurs a l'origine de la publication de conie indiment retirés ou
rendus inaccessibles ;

« 7° lls rendent compte des moyens humains et tdofigues qu'ils
mettent en ceuvre et des procédures qu’ils adoptantse conformer aux
obligations mentionnées au présent article, desractet moyens qu'ils
mettent en ceuvre ainsi que des résultats obtenns l@alutte et la
prévention contre les contenus mentionnés au éraesialinéa du 7 du | de
I'article 6. Le Conseil supérieur de l'audiovisypeécise, par délibération et
dans le respect du secret des affaires, les infmnsaet les indicateurs
chiffrés qui sont rendus publics au titre du pré§énainsi que les
modalités et la périodicité de cette publicité ;

« 8° lls sont tenus, lors de l'inscription a l'ue ¢teurs services d’'un
mineur agé de moins de quinze ans et dans le ceupwoffre de service
implique un traitement de données a caractére peesode prévoir une
information a destination du mineur et du ou dédaires de l'autorité
parentale sur l'utilisation civique et responsatielit service et les risques
juridiques encourus en cas de diffusion par le o contenus haineux,
a l'occasion du recueil des consentements ment®ané&euxieme alinéa
de I'article 45 de la loi n° 78-17 du 6 janvier 8%2lative a I'informatique,
aux fichiers et aux libertés ;

« 9°(Supprimé)

« 10° lls désignent un représentant Iégal, persphysique située sur
le territoire francais exercant les fonctions didcuteur référent pour
I'application de larticle 6-2 de la présente Idi du présent article. Ce
représentant légal est chargé de recevoir les digsamle I'autorité
judiciaire en vertu de l'article 6 de la présente ét les demandes du
Conseil supérieur de l'audiovisuel en vertu de ticke 17-3 de la
loi n° 86-1067 du 30 septembre 1986 relative a lderté de
communication ;

«11°lls formulent en termes précis, aisément acéhgnsibles,
objectifs et non discriminatoires les conditions\@@les d’utilisation du
service qu’ils mettent a la disposition du pubbeshu’elles sont relatives
aux contenus mentionnés au | de I'article 6-2 darémsente loi ;
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« 12°(nouveau) lls mettent en place les moyens nécessaires a la
suppression des comptes de leurs utilisateurs &gatibbjet d’'un nombre
de notifications par plusieurs personnes faisampaggtre, au vu de ce
faisceau d’indices, une contravention sérieuseiuactions mentionnées
au troisieme alinéa du 7 dul de larticle 6 depigésente loi et aux
troisieme et quatrieme alinéas de l'article 33aléoi du 29 juillet 1881 sur
la liberté de la presse. Cette suppression pegicétitestée par l'utilisateur
dans les conditions prévues au 5° du présent artiglle intervient sans
préjudice de leurs obligations relatives a la core®n des données
associées a ces comptes pour les besoins de Eekehde la constatation
et de la poursuite des infractions pénales. »

Article 3 bis

Au premier alinéa des 1 et 2 du VI de l'articleé|d loi n° 2004-575
du 21 juin 2004 précitée, le montant : « 75 000oEur est remplacé par le
montant : « 250 000 euros ».

CHAPITRE I

Réle du Conseil supérieur de I'audiovisuel dans lltte contre les
contenus haineux en ligne

Article 4

|. — Aprés larticle 17-2 de la loi n° 86-1067 dw Septembre 1986
relative a la liberté de communication, il est nésén article 17-3 ainsi
rédigé :

«Art. 17-3 — 1. — Le Conseil supérieur de l'audiovisuel leilau
respect des dispositions des articles 6-2 et 6-8adei n° 2004-575 du
21 juin 2004 pour la confiance dans I'économie numue par les
opérateurs mentionnés a l'article 6-2 de la méme lo

« A ce titre, il adresse aux opérateurs mentiomuésiéme article 6-2
des recommandations visant a assurer le respect digmsitions
mentionnées au premier alinéa du présent I.

« Il s’assure du suivi des obligations reposantssgropérateurs.

« Il publie chaque année un bilan de I'applicatttnces dispositions
par les opérateurs de plateforme en ligne et decléectivité.
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« Il recueille aupres des opérateurs mentionnésrtcle 6-2 de la
loi n° 2004-575 du 21 juin 2004 précitée toutes l@ormations
nécessaires au contréle des obligations prévuistile 6-3 de la méme
loi.

«Il. — Le Conseil supérieur de l'audiovisuel pegttre en demeure
un opérateur de se conformer, dans le délai gixd, faux dispositions
mentionnées au premier alinéa du | du présentartic

« Dans l'appréciation du manquement de |'opératder,Consell
supérieur de l'audiovisuel prend en compte le daracinsuffisant ou
excessif du comportement de I'opérateur en matiereetrait des contenus
portés a sa connaissance ou qu'il constate deogaepinitiative.

« Lorsque l'opérateur faisant I'objet de la mise dgmeure ne se
conforme pas a celle-ci, le Conseil supérieur dediovisuel peut, dans les
conditions prévues a l'article 42-7, prononcer ganction pécuniaire dont
le montant doit prendre en considération la grad@é manquements ainsi
que, le cas échéant, leur caractére réiteré, sansop excéder 20
millions d’euros ou, s’agissant d’'une entreprisép 4lu chiffre d’affaires
annuel mondial total de I'exercice précédent, lentant le plus élevé étant
retenu.

« Le Consell supérieur de l'audiovisuel peut rengubliques les
mises en demeure et sanctions qu’il prononce tdrdéne dans sa décision
les modalités de cette publication, qui sont priponées a la gravité du
manquement. Il peut également ordonner leur imsertdans des
publications, journaux et supports qu’il désignex &ais des opérateurs
faisant I'objet de la mise en demeure ou de latganc

« Les sanctions pécuniaires sont recouvrées coramerbances de
I'Etat étrangeres a I'impdt et au domaine.

« lll. — Le Conseil supérieur de l'audiovisuel enrame les opérateurs
mentionnés a l'article 6-2 de la loi n° 2004-575 24ujuin 2004 précitée a
mettre en ceuvre :

« —des outils de coopération et de partage dinédions, dans un
format ouvert et conforme a ses recommandationss @alutte contre les
infractions mentionnées au troisieme alinéa du T de I'article 6 de la
méme loi ;
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« — des dispositifs techniques proportionnés taaiti dans I'attente du
traitement de la notification d’'un contenu illigitea désactivation ou la
limitation temporaire des fonctionnalités qui petteiet de multiplier ou
d’accélérer l'exposition du public a ce contenu, reitamment les
possibilités de partage, d’interaction, ou d’endei messages liés a ce
dernier ;

« — des standards techniques communs d’interopiéeadmtre services
de communication au public en ligne, conformes état’ de [Iart,
documentés et stables, afin de favoriser le lili@xcdes utilisateurs entre
différentes plateformes. »

| bisA.—Le1° de [larticlel9 de la loin®°86-1067 du
30 septembre 1986 relative a la liberté de comnativic est complété par
un alinéa ainsi rédigé :

«—aupres des opérateurs mentionnés a larti2le @Be la
loi n°® 2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiancansl I'économie
numerique, toutes les informations nécessairesoatrae des obligations
mentionnées a l'article 6-3 de la méme loi, y campacces aux principes
et méthodes de conception des algorithmes ainsaugudonnées sur
lesquels ils se basent, sans que le secret daseafimentionné par la
loi n°® 2018-670 du 30 juillet 2018 relative a laofaction du secret des
affaires puisse lui étre oppose ; ».

| bis. —(Non modifié)

| ter. — Le chapitre Il du titre®l de la loi n° 2004-575 du 21 juin 2004
pour la confiance dans I'’économie numérique es anodifié :

1° (Supprimé)
2° Le troisieme alinéa de l'article 6-1 est ainsidifié :
a) La premiére phrase est ainsi modifiée :

—les mots: «la Commission nationale de linfotize et des
libertés » sont remplacés par les mots: «le Gbrsgpérieur de
'audiovisuel » ;

—ala fin, les mots : « dans cette commissionnt semplaceés par les
mots : « au Conseil » ;

b) La deuxieme phrase est supprimee.
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Il. — (Supprimé)

Article 5
(Suppression conforme)

CHAPITRE IV

Ameélioration de la lutte contre la diffusion de comenus haineux en
ligne

Article 6

La loi n® 2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiardans I'économie
numeérique est ainsi modifiée :

1° Au 8 du | de l'article 6, les mots : «, a défaa toute personne
mentionnée » sont supprimés ;

2° Apreés l'article 6-1, il est inséré un articlelGinsi rédigé :

«Art. 6-4. — Lorsqu’une décision judiciaire passée en fateechose
jugée a ordonné toute mesure propre a empécheesag un service de
communication au public en ligne dont le contenleve des infractions
prévues au | de l'article 6-2, I'autorité adminadive, saisie le cas échéant
par toute personne intéressée, peut demander asanpes mentionnées
au 1 du | de larticle 6, et pour une durée ne potexcéder celle restant a
courir pour les mesures ordonnées par celle-cmpéeher I'acces a tout
service de communication au public en ligne reprerda contenu du
service visé par ladite décision en totalité oumdaiere substantielle.

« Dans les mémes conditions, l'autorité administeapeut également
demander a tout exploitant de moteur de recheraheuaire ou autre
service de réféerencement de faire cesser le r&fémeent des adresses
électroniques donnant acces a ces services de aupatian au public en
ligne.

« Lorsqu’il n'est pas procédé au blocage ou au fdémécement
desdits services en application des deux premiiersag du présent article,
I'autorité judiciaire peut étre saisie, en réfétésur requéte pour ordonner
toute mesure destinée a faire cesser I'acces anigrmags de ces services. »
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Article 6 bis AA (nouveau)

Les annonceurs publient en ligne et tiennent a mwrminimum
mensuellement les informations relatives aux engptents de diffusion de
leurs annonces qui leur sont communiquées par éesleurs d’espace
publicitaire sur internet en application de I'aki3 de la loi n° 93-122 du
29 janvier 1993 relative a la prévention de lagption et a la transparence
de la vie économique et des procédures publiques.

Le fait de ne pas respecter I'obligation définie pmamier alinéa du
présent article est puni de la peine prévue aue?atticle 25 de la
loi n°® 93-122 du 29 janvier 1993 précitée et dassdonditions prévues au
méme article 25.

CHAPITREIV BIS

Renforcement de I'efficacité de la réponse pénalel&gard des auteurs
de contenus haineux en ligne

Article 6 bisA

Aprés l'article 15-3-1 du code de procédure péndlest inséré un
article 15-3-3 ainsi redigé :

«Art. 15-3-3 — Un tribunal de grande instance désigné paretlécr
exerce une compétence concurrente a celle quiteédall’application des
articles 43, 52 et 382 du présent code pour l'etegquia poursuite,
I'instruction et le jugement des délits prévus aulé Il de I'article 222-33
du code pénal, lorsqu’ils sont commis avec la cistance aggravante
prévue a l'article 132-76 du méme code, et au 4Yatéicle 222-33-2-2
dudit code, lorsqu’ils sont commis avec la circanske aggravante prévue
a l'article 132-76 ou 132-77 du méme code, lordgunt fait I'objet d’'une
plainte adressée par voie électronique en appiicate I'article 15-3-1 du
présent code. »

Article 6 bisB

l. — (Non modifié)
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Il. — L'article 132-45 du code pénal, dans sa rédacrésultant de la
loi n° 2019-222 du 23 mars 2019 de programmatiod828022 et de
réforme pour la justice, est complété par un 26Siagdigé :

« 26° L'interdiction d’adresser des messages aidame, de facon
directe ou indirecte, par tout moyen, y compris\yzae électronique. »

lll. — (Non modifi€)

Article 6 bisC
(Supprimé)

CHAPITREIV TER
Prévention de la diffusion de contenus haineux eighe

Article 6 bis
(Conforme)
Article 6 ter A (nouveau)

A la derniére phrase de l'article L. 121-1 du cdéd’éducation, aprés
la premiére occurrence du mot : « violences », Bw#rés les mots : «, y
compris en ligne, ».

Article 6 ter

A la deuxiéme phrase de I'antépénultiéme alinédadtcle L. 721-2
du code de I'éducation, aprés le mot: « infornmatip sont insérés les
mots : « , a la lutte contre la diffusion de contehaineux ».

CHAPITREV
Dispositions finales

Article 7

Un observatoire des contenus illicites en ligneugsde suivi et
'analyse de I'évolution des contenus illicites eh particulier ceux
mentionnés au troisieme alinéa du 7 du | de I'ericde la loi n° 2004-575
du 21 juin 2004 précitée.



— 15—

Il associe les opérateurs, associations, admitimisa et chercheurs
concernés par la lutte et la prévention contreicfeactions, et prend en
compte la diversité des publics, notamment les amge

Il est placé aupres du Conseil supérieur de l'ausli®l qui en assure
le secrétariat.

Ses missions et sa composition sont préciseesepaetdpris apres avis
du Conseil supérieur de l'audiovisuel.

Cet observatoire assure un travail de liaison etadedination avec le
dispositif national de signalement des contenustéds de l'internet mis en
ceuvre par la plateforme d’harmonisation, d’analydee,recoupement et
d’orientation des signalements placée au sein @#ide central de lutte
contre la criminalité liée aux technologies de fBimation et de la
communication de la direction centrale de la pgluckciaire.

Article 7 bis (nouveau)

Le | de larticle 6 de la loin°2004-575 du 21@004 pour la
confiance dans I'économie numeérique est ainsi modif

1° Au premier alinéa du 2, aprés les mots : « [@ractére », il est
inséré le mot : « manifestement » ;

2° Au premier alinéa du 3, les mots : « de l'atévou de I'information
illicites » sont remplacés par les mots : « ducara manifestement illicite
de I'activité ou de I'information ».

Article 8
(Suppression conforme)

Article 9

Les articles 2 et 3 et les IbisA etlbis de l'article 4 entrent en
vigueur le f'juillet 2020. Le lter de larticle 4 entre en vigueur le
1%" janvier 2021.
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Article 10
|. — Le code de I'éducation est ainsi modifié :
1° L’article L. 371-1 est ainsi modifié :
a) Au premier alinéa, la référence : « L. 312-9, tssepprimée ;
b) Il est ajouté un alinéa ainsi rédigé :

« L’article L. 312-9 est applicable dans sa rédactiésultant de la
loi n° du visant a lutter contre lesitanus haineux sur internet. » ;

2° A la fin du troisiéme alinéa des articles L.7I71L. 773-1 et
L. 774-1, la référence : « loi n°® 2018-1202 du 22ambre 2018 relative a
la lutte contre la manipulation de l'informationest remplacée par la
référence : « loi n° du visant a luttentre les contenus haineux sur
internet ».

Il et lll. — (Non modifiés)
Délibéré en séance publique, a Paris, le 17 décer2bd.9.
Le Président,

Signé :Gérard LARCHER



